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 به نام خدا

 آشنایی با سازمان ملی استاندارد ایران

، وظیفۀ   3159 ماه یدشده در قانون تقویت و توسعه نظام استاندارد، ابلاغ 9بند یک مادۀ  موجب بهسازمان ملی استاندارد ایران 

  .روزرسانی و نشر استانداردهای ملی را بر عهده داردتعیین، تدوین، به

نظۀران مراکۀو و مسسسۀا     صۀاحب  ،های فنی مرکب از کارشناسان سۀازمان  های مختلف در کمیسیونتدوین استاندارد در حوزه

شۀرایط تولیۀدی،    بۀه  باتوجۀه با مصالح ملی و شود و کوششی همگام علمی، پژوهشی، تولیدی و اقتصادی آگاه و مرتبط انجام می

کننۀدگان،  صۀاحبان حۀو و نفۀع، شۀامل تولیدکننۀدگان، مصۀر         فناوری و تجاری اسۀت کۀه از مشۀارکت آگاهانۀه و منصۀفان     

نۀوی    شۀود. پۀی   دولتۀی حاصۀل مۀی   های دولتی و غیرکنندگان، مراکو علمی و تخصصی، نهادها، سازمانصادرکنندگان و وارد

شۀود و پۀ  از دریافۀت     های مربوط ارسۀا  مۀی   و اعضای کمیسیون نفع ذیدهای ملی ایران برای نظرخواهی به مراجع استاندار

عنوان استاندارد ملی )رسمی( ایۀران اۀاو و    به ،ملی مرتبط با آن رشته طرح و در صور  تصویب  نظرها و پیشنهادها در کمیت

 شود.منتشر می

در کننۀد   نیو با رعایت ضوابط تعیین شده تهیۀه مۀی   صلاحذیمند و  های علاقه و سازمان که مسسسا  نوی  استانداردهایی پی 

شود. بدین ترتیب، استانداردهایی  ااو و منتشر می ملی ایران عنوان استاندارد تصویب، به در صور بررسی و  ،ملی طرح تهیکم

در سۀازمان  ملی استاندارد مربۀوط کۀه     وین و در کمیتتد 9 رۀاستاندارد ملی ایران شمامقررا  شود که بر اساس ملی تلقی می

 به تصویب رسیده باشد. شود تشکیل میایران استاندارد  ملی

(ISO) المللی استاندارد ایران از اعضای اصلی سازمان بیند سازمان ملی استاندار
 2(IEC) المللی الکتروتکنیک کمیسیون بین ،3

(OIML) شناسی قانونی المللی اندازه و سازمان بین
(CAC) کمیسیون کدک  غذایی 5عنوان تنها رابط است و به 1

در کشۀور   9

هۀای   کند. در تدوین استانداردهای ملی ایران ضمن تۀوجه به شرایط کلی و الواما  خاص کشور، از آخرین پیشۀرفت  فعالیت می

 شود. گیری می المللی بهره علمی، فنی و صنعتی جهان و استانداردهای بین

کنندگان، حفۀ  سۀلامت    بینی شده در قانون، برای حمایت از مصر  تواند با رعایت موازین پی  استاندارد ایران می سازمان ملی

و اقتصۀادی، اجۀرای بعضۀی از     مویطۀی  زیسۀت و ایمنی فردی و عمومی، حصو  اطمینۀان از کیفیۀت موصۀوو  و ملاحظۀا      

اسۀتاندارد، اجبۀاری    یعۀال  یشۀورا و/یا اقلام وارداتی، با تصویب  استانداردهای ملی ایران را برای موصوو  تولیدی داخل کشور

المللۀی بۀرای موصۀوو  کشۀور، اجۀرای اسۀتاندارد کاوهۀای صۀادراتی و          منظور حفۀ  بازارهۀای بۀین    تواند به. سازمان میکند

هۀا و مسسسۀا  فعۀا  در     کنندگان از خدما  سازمان به استفاده دنیبخش نانیاطمبرای  نیهمچن. کندبندی آن را اجباری  درجه

هۀا و   ، آزمایشۀگاه مویطۀی  زیستمدیریت کیفیت و مدیریت  هایگواهی سامانه مشاوره، آموزش، بازرسی، ممیوی و صدور  زمین

ر اسۀاس ضۀوابط نظۀام    ها و مسسسا  را ب گونه سازمان استاندارد این سازمان ملیوسایل سنج ،  (الیبراسیون)کمراکو واسنجی 

هۀا  ها اعطا و بر عملکۀرد آن کند و در صور  احراز شرایط وزم، گواهینام  تأیید صلاحیت به آن تأیید صلاحیت ایران ارزیابی می

و انجۀام توقیقۀا  کۀاربردی     بها گرانیکاها، واسنجی وسایل سنج ، تعیین عیار فلوا   یالملل نیب افواره. ترویج کند یمنظار  

 .است سازمانتقای سطح استانداردهای ملی ایران از دیگر وظایف این برای ار

                                                 
1- International Organization For Standardization 

2- International Electrotechnical Commission 

3- International Organization Of Legal Metrology (Organisation Internationale De Metrologie Legals) 

4- Contact Point 

5- Codex Alimentarius Commission  
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 کمیسیون فنی تدوین استاندارد

 «یو اصطلاحات هوش مصنوع میمفاه - یهوش مصنوع -اطلاعات  یفناور»

 سمت و/یا محل اشتغال: رئیس:

  شهرهی، کسائ

 )دکتری مهندسی کامپیوتر(

 .فیشر یدانشگاه صنعت - یعلم ئتیهعضو 

  

  دبیر:

 عویوی مهماندوست، مهدی

 ی(بریسا یفضا یراهبرد تیریمد یدکتر)

مرکۀۀو نۀۀوآوری و توسۀۀعه هۀۀوش مصۀۀنوعی پژوهشۀۀگاه   -ن معۀۀاو

 ارتباطا  و فناوری اطلاعا 

  

  )اسامی به ترتیب حرو  الفبا( اعضا:

  

 ی، مومدقوپ الیاسی

 (وتریکامپ یمهندس ارشد یکارشناس)

 

 ، یاسمنبرشبان

 (وتریکامپ یمهندس یدکتر)

 

 پروانه، مسعود

 مهندسی کامپیوتر( ارشد یکارشناس)

 

 ترابیان، نجمه

 مهندسی کامپیوتر( ارشد یکارشناس)

 

 جمشیدیها، سعید

 (ستمسی مخابرا  - برق یمهندس یدکتر)

 

 یرضاعل یدس ی،حجاز

 (الملل ینرشته روابط ب - ارشد ی)کارشناس

 

 حریری، حمیدرضا

 ی(کاربرد یاضیر یکارشناس)

 کیانفورمات صنایع قا یرکو توقم - بایکارشناس ارز

 

 

 دانشکده کامپیوتر دانشگاه گیلان -استاد مدعو 

 

 

 عضو مستقل

 

 

 علم و صنعت ایران دانشگاه - رپژوهشگ

 

 

 اطلاعا  یپژوهشگاه ارتباطا  و فناور - رپژوهشگ

 

 

فرهنگسۀتان زبۀان و    ینۀی گو معاونۀت واژه  - ینۀی گو پژوهشگر واژه

 یفارس یا ادب

 

شۀرکت ارتباطۀا     -  سبد موصو تیریو مد یابیگروه ارز  یرئ

 زیرساخت
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 )اسامی به ترتیب حرو  الفبا( اعضا:

 هیهانی، زهتاب هاشم

 ی(پوشک کیانفورمات یدکتر)

 

 ، بهارهمن  عار 

 (وتریکامپ یمهندس یدکتر)

 

 یدمهدیسی، عروج

 (اطلاعا  یفناور تیریمد ارشد کارشناسی)

 سمت و/یا محل اشتغال:
 یدانشگاه علوم پوشک - یعلم ئتیهعضو 

 

 

شۀرکت ارتباطۀا     - هداد یمعمۀار  یسۀاز  مد کارشناس مسئو  

 رساختیز

 

مقررا  و ارتباطا   میسازمان تنظ - داستاندار نیگروه تدو  یرئ

 ییویراد

 

 بهروز ی،دگلیب یینایم

 )دکتری مهندسی کامپیوتر(

 

 معین، مومدشهرام

 ) دکتری مهندسی برق(

 

 نادری، حانیه

 )دکتری مهندسی کامپیوتر(

 

 

 دانشگاه علم و صنعت ایران - یعلم هیئتعضو 

 

 

 علمی پژوهشگاه ارتباطا  و فناوری اطلاعا  یئتعضو ه

 

 

 یبهشت دیشهدانشکده کامپیوتر دانشگاه  - واستاد مدع

 

 یودیان ورجانی، علی

   ()دکتری مهندسی کامپیوتر

 

 ویراستار:

دانشۀگاه   - وتریبۀرق و کۀامپ   یدانشکده مهندسۀ  علمی هیئتعضو 

 مدرس تیترب

 رثائی، حامد

 قدر ( -مهندسی برق  ارشد یکارشناس)

سۀازمان ملۀی اسۀتاندارد     -رئی  گروه تدوین استاندارهای ملۀی  

 ایران
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 شگفتاریپ

نوی  آن در  که پی « مصنوعی هوش اصطلاحا  و مفاهیم - یمصنوع هوش - اطلاعا  فناوری»استاندارد 

عنوان استاندارد ملۀی ایۀران بۀه     ای به المللی/منطقه های مربوط بر مبنای پذیرش استانداردهای بینکمیسیون

هفتصۀد و سۀی و   در تهیه و تدوین شۀده   9استاندارد ملی ایران شمارۀ  9اشاره شده در مورد الف، بند روش 

اینۀک ایۀن   شۀد.   تصۀویب  28/89/3581مۀور    فنۀاوری اطلاعۀا    کمیت  ملی اسۀتاندارد  هیاجلاس هشتمین

عنوان  به 3159 ماه یدشده در قانون تقویت و توسعه نظام استاندارد، ابلاغ 9استاندارد به استناد بند یک مادۀ 

 .شود استاندارد ملی ایران منتشر می

سۀاختار و شۀیوۀ    -ن )استانداردهای ملی ایرا 9استانداردهای ملی ایران بر اساس استاندارد ملی ایران شمارۀ 

های ملی و جهانی در زمینۀه   شوند. برای حف  همگامی و هماهنگی با تووو  و پیشرفت( تدوین مینگارش

لووم تجدیدنظر خواهند شد و هر پیشۀنهادی کۀه    صور در ، استانداردهای ملی ایران و خدما صنایع، علوم 

فنی مربوط، مورد توجۀه  برای اصلاح یا تکمیل این استانداردها ارائه شود، در هنگام تجدیدنظر در کمیسیون 

 همواره از آخرین تجدیدنظر استانداردهای ملی ایران استفاده کرد. باید نی؛ بنابراقرار خواهد گرفت

و تهیه و تدوین شۀده  « معاد  یکسان»به روش المللی زیر  این استاندارد ملی بر مبنای پذیرش استاندارد بین

المللۀی موبۀور    باشد و معاد  یکسان اسۀتاندارد بۀین  شامل ترجمه تخصصی کامل متن آن به زبان فارسی می

 است:

ISO/IEC 22989:2022, Information technology — Artificial intelligence — Artificial 

intelligence concepts and terminology 
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 مقدمه

 از داده از زیۀادی  حجۀم  بودن دسترس در ،رایان  های هوینه کاه  ، یانشیرا ظرفیتزمینه  در ها پیشرفت

 یۀا  کۀردن  برآورده به قادر باویی ندارند و نهیهوکه  برخط یادگیری های الگوریتم و 3طرح درس متعدد، منابع

 عملۀی  کاربردهۀای  هسۀتند،  2درسۀتی  و سرعت نظر از خاصی وظایف در انسانی سطح عملکرد از رفتن فراتر

 .اند نمودهتبدیل  اطلاعا  فناوری مهم های شاخه از را به یکی اند و آن ساخته ممکن را هومص 

 رایانۀه،  علۀوم هۀایی از جملۀه    رشۀته پایۀه   بۀر  گسۀترده  طۀور  به که است یا رشته نیببسیار  ای زمینه ،هومص

 عباراتی از استاندارد، این در. است بنا شده اجتماعی علوم ریاضیا  و ،یانسان علوم طبیعی، علوم ،یشناس داده

 شۀده  اسۀتفاده  5«هۀا  مهار »و 4«ها یمتصم» ،9«یادگیری» ،9«دان » ،9«فهم» ،5«هوش» ،1«هوشمند» مانند

 از برخۀی  کۀه  است واقعیت این توصیف بلکه نیست، هومص  های سامانه 38سازی انسان هد  ،حا  نیباا. است

 .کنند سازی شبیه را مشخصاتی انین 33سطوی صور  به توانند میهومص  های سامانه

 توسعه درحا  سرعت به و مرتبط هم به ای پیچیده طور ها به حوزه این. زیادی دارد 32های حوزههومص  فناوری

 هومص  توقیقا . است واحد دشوار نقشه یک در فنی های زمینه همه ارتباط گنجاندن بنابراین هستند،

 کشف،» و 35«زبان و دان  استنتاج،» ،31«بینی پی  و بازشناسی یادگیری،» جمله از هایی جنبه شامل

 .پردازند می ها جنبه این بین متقابل های وابستگی ها به پژوه همچنین . است 39«خلو و جستجو

 واست  مشترکهومص  پژوهشگران از بسیاری میانهومص  به یخروج و یورود فرایند انیجر دگاهید

درک و  منظور به شده استاندارد اصطلاحا  و مفاهیم. دارد ادامه فرایند مراحل تمام مورد در توقیقا 

 و مفاهیم این بر علاوه. است فناوری نفعان ذی ازیموردنتر  تر از سوی مخاطبان گسترده پذیرش وسیع

 قابلیت مانندیی ها شاخص به باتوجه را راهکارهای مختلف بندی طبقه و مقایسه امکانهومص  های دسته

. کنند می فراهم خصوصی حریم و امنیت ایمنی، ،صوت اطمینان، قابلیت پذیری، انعطا ، 39استواری اعتماد،

                                                 
1-Curricula 

2-Accuracy 

3-Intelligent 

4-Intelligence 

5-Understanding 

6-Knowledge 

7-Learning 

8-Decisions 

9-Skills 

10-Anthropomorphize 

11-Rudimentarily 

12-Areas 

13-Learning, Recognition And Prediction 

14-Inference, Knowledge And Language 

15-Discovery, Search And Creation 

16-Robustness 
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 کیفیت و نمایند انتخاب خود کاربردهای برای را مناسب راهکارهای تا سازد را قادر می نفعان ذی امر این

 .کنند مقایسه با هم را 3بازار در موجود راهکارهای

 زمینه کند، یم ارائه علمی رشته کی یمعنا به تنهاهومص  اصطلاح یبرا را یفیتعر استاندارد نیا که ازآنجایی

 سۀامانه  رنۀده یدربرگو  علمۀی  و فنۀی  ای زمینۀه هۀومص  : شۀود  توصیف این صور  به تواند می آن از استفاده

 ای مجموعۀه  بۀرای  را ییهۀا  تصمیم یا توصیه بینی، پی  موتوا، مانند هایی خروجی که ای است شده مهندسی

 .کند انسان تولید می از سوی شده تعریف اهدا  از معین

 را بۀرای مجموعۀه   هۀومص فنۀاوری   تۀا  دهۀد  مۀی  ارائۀه  را شده استاندارد اصطلاحا  و مفاهیم استاندارد این

 جملۀه  از ای گسترده کاربرد مخاطبان برای استاندارد این. سازد استفاده و درک قابل نفعان ذی از تری گسترده

 پیشۀینه  بۀا  خۀاص  بنۀدهای  از برخی مطالعه حا  نیباا. است شده گرفته نظر در رمتخصصانیغ و متخصصان

 شۀود کۀه   می 4 بند و 33-9، 38-9 شامل زیربندهای خصوص بهامر  این. است تر آسان رایانه علوم در تر قوی

 .هستند استاندارد سایر زیربندهای از تر فنی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

                                                 
1-Market  
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 مصنوعی هوش اصطلاحات و مفاهیم - مصنوعی هوش - اطلاعات فناوری

 کاربرد ۀهدف و دامن 0

 )3هومص اصطلاحا  تعریف  استاندارد اینهد  از تدوین 
2
(AI است. هومص زمینه در مفاهیمیتوصیف  و 

و  نفعان ذیافراد مختلف،  نیاز ارتباطا  ب تیدر حما و استانداردها سایر توسعه در تواند حاضر می استاندارد

 .گیرد قرار استفاده مورد 1مند علاقه های طر 

 های سازمان و 9دولتی تشکیلا  ،5تجاری های شرکت مثا  عنوان به) ها سازمان انواع  هم استاندارد برای این

 کاربرد دارد.( 9یرانتفاعیغ

 الزامی مراجع 9

 این استاندارد مرجع الوامی ندارد.

 تعاریف و اصطلاحات 7

 .9رودمی کاربه زیر  فیتعار و استاندارد اصطلاحا  نیدر ا

 هومص به مربوط اصطلاحات 7-0

7-0-0  

 هومص عامل

AI agent 

 به رسیدن برای و دهد می پاسخ آن به و کند می ح  را خود مویط که (9-3-1) شدهخودکار 4هستاری

 .دهد می انجام ییها کن  ،خود اهدا 

                                                 
 هوش مصنوعی-3

2-Artificial intelligence 

3-Interested Parties 

4-Commercial enterprises 

5-Government agencies 

6-Not-for-profit organizations 

و  https://www.ISO.org/obpهۀۀۀۀای  در وبگۀۀۀۀاه IECو  ISO اصۀۀۀۀطلاحا  و تعۀۀۀۀاریف بۀۀۀۀه کۀۀۀۀار رفتۀۀۀۀه در اسۀۀۀۀتانداردهای   -9

https://www.electropedia.org/ .قابل دسترسی است 
8-Entity 
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7-0-9  

 هومص مؤلفه

AI component 

 دهند. را تشکیل می (5-3-1) هومص سامانهکه  کارکردی 3عنصر

7-0-7  

 هومص  

 هوش مصنوعی
AI 
artificial intelligence  

 هۀۀومص  هۀۀای سۀۀامانه کاربردهۀۀای و سۀۀازوکارهادر خصۀۀوص  وتوسۀۀعه ویۀۀتوق بۀۀه <علمۀۀی رشۀۀته>
  شود. اطلاق می (1-3-5)

 طبیعۀی  علۀوم  و ریاضۀیا   انسۀانی،  علۀوم  ،یداده شناسۀ  رایانه، علوم مانند ای حوزه هر در تواند می توسعه و توقیو - یادآوری

 .شود انجام

7-0-4  

 مصنوعی   هوش سامانه

 هومص  سامانه
artificial intelligence system 

AI system  
 معینی مجموعه برای را تصمیم یا 1توصیه ،بینی پی  ،2موتوا مانند هایی خروجی که ای شده مهندسی سامانه

 .کند می تولید انسان از سوی شده تعریف اهدا  از

 توسۀعه  منظۀور  به( 1-3-1) مصنوعی هوش با مرتبط مختلفِ رویکردهای و فنون از تواند می شده مهندسی سامانه - 0یادآوری 
 اسۀتفاده  (19-3-1) 5وظۀایف  انجام در تواند و می کند استفاده غیره و فرآیندها ،(23-3-1) دان  داده، نمای  (21-3-1) مد 

 .شود

  خودکارسۀۀۀازی مختلۀۀۀف سۀۀۀطوح بۀۀۀا کۀۀۀه شۀۀۀوند مۀۀۀی طراحۀۀۀی بۀۀۀه نوۀۀۀویهۀۀۀومص  یهۀۀۀا سۀۀۀامانه - 9یاااادآوری 
 عملیا  انجام دهند. (1-3-9)

                                                 
1-Element 

2-Content 

3-Recommendations 

4-Conduct tasks 
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7-0-5  

 یخودمختار

 خودمختار
autonomy 
autonomous 

 نظار  یاواپای   مداخله، بدون را خود موردنظر هد  یا استفاده دامنه است قادر که سامانهیک  مشخصه

 .دهد تغییر خارجی

7-0-6  

 منظوره خاص عِمجتم مدار

ASIC 
application specific integrated circuit 

 شود. اطلاق می (منظوره خاص) ژهیکاربرد و عِمدار مجتمبه 

، مخفف این اصطلاح به تغییریافته ISO/IEC/IEEE 24765:2017 استاندارد 3.193 مدخل اصطلاحی منبع:]

  است.[ خط بعدی منتقل شده

7-0-3  

 خودکار

 یخودکارساز

 خودکارشده

automatic  
automation 
automated 

 کند. می عمل انسان دخالت بدون مشخص، شرایط توت که است ای سامانه یا فرایند مرتبط با

یا  فرایند»در تعریف عبار   - تغییریافته ISO/IEC 2382:2015استاندارد  2121282مدخل  ]منبع:

« شدهخودکارسازی و خودکار» 3مرجح اصطلاحا و است جایگوین شده « یا سامانه فرایند»با « تجهیوا 

 اند[. اضافه شده

7-0-8  

 شناختی انشیرا

cognitive computing 

                                                 
1-Preferred 
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 تعامل هم با تری طبیعی طور به سازند می قادر را ها ماشین و افراد که (5-3-1)هومص  های سامانه ای از دسته

 باشند.  داشته

بینۀایی   ،(5-9-1) طبیعۀی  زبۀان  پۀردازش  گفتۀار،  پۀردازش  ،(9-1-1) ماشۀین  یادگیری با شناختی رایان  وظایف -یادآوری 
 .است مرتبط ماشین و انسان (یها واسط) یاناهایم و( 3-9-1) ای رایانه

7-0-2  

 پیوسته یادگیری

 درپی یادگیری پی

 العمر یادگیری مادام

continuous learning  
continual learning  
lifelong learning 

هومص  سامانه ارخه عمر عملیا  مرحله طی مداوم طور به که (5-3-1)هومص  سامانه تدریجی آموزش

 .شود می انجام

7-0-01  

 پیوندگرایی

 پیوندگرا 0(الگوواره) ابرنگاره

 مدل پیوندگرا

 یکرد پیوندگرارو

connectionism  
connectionist paradigm  
connectionist model  
connectionist approach 

 عموماً که کند می استفاده (وستهیپ هم به)متصل  واحدهای از ای شبکه از که شناختی یساز مد  از شکلی

 .هستند ساده رایانشی واحدهای

7-0-00  

 کاوی داده

data mining 

                                                 
1-Paradigm 
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 کردن خلاصه و ها آن بندی دسته مختلف، ابعاد و ها دیدگاه از یمّک های واکاوش داده با که رایانشی یندیفرا

 .کند می استخراج را الگوها بالقوه، اثرا  و روابط

 [.ISO 16439:2014رد استاندا 3.13 مدخل اصطلاحی]منبع: 

7-0-09  

 اظهاری دانش

declarative knowledge 

 شود. می داده نمای  قضایا و قواعد حقایو، با که دانشی

 .نیست پردازش قابل ،شود تبدیل (24-3-1) یروال دان  به ابتدا اینکه بدون اظهاری دان  معمووً - یوریادآ

 [.3158: سا  9539-24استاندارد ملی ایران شمارۀ  22-82-24 مدخل اصطلاحی]منبع: 

7-0-07  

 خبره سامانه

expert system 

 در متخصصانتعدادی از  یاانسانی متخصص را که  (23-3-1) دانشی که (5-3-1) ای مصنوعی سامانه هوش

 .کند می 3موصور و بیترک، یگردآور مسائل، حل راه استنباط منظور به ،را اند ارائه کرده خاص حوزه یک

7-0-04  

 عمومی هومص

AGI 
general AI  

  وظایف از وسیعی گستره به بخ  رضایت عملکردی سطح با که (5-3-1)هومص سامانه نوعی
 د.پرداز می (1-3-19)

 .مقایسه شود (25-3-1)منظوره(  مودود )خاصهومص  با - 0یادآوری 

 تنها نه که شود یم شاملرا  ییها سامانه که معنا نیا به ردیگ یم قرار استفاده مورد تری قوی معنای به اغلب AGI - 9یادآوری 

انجۀام   اسۀت، هۀا   آنقادر بۀه انجۀام    انسان کهرا  وظایفی همه توانند می بلکه دهند انجام را وظایف از ای گسترده طیف توانند می

 .دهند

7-0-05  

 (ژنتیکی )سشناژن الگوریتم

GA 

                                                 
1-Encapsulate 
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genetic algorithm 

 مسائل یبرا( ها حل راه) افراد از جمعیتی تکامل و ایجاد با را طبیعی انتخاب)فرایند(  که الگوریتمی

 .کند می سازی شبیه یساز نهیبه

7-0-06  

 دگرپیرو

 دگرپیروی

heteronomy  

heteronomous 

 کند. می عمل خارجی نظار  یاواپای   مداخله، مودودیتِ توت کهاست  ای سامانه مشخصه

7-0-03  

 استنتاج

inference 
  آیند. نتایج به دست می معلومهای  فرض آن از پی  لهیوس بهاستدولی که  

 .است خام داده یا 2ویژگی مد ، ،3قاعده واقعیت،شامل  پی  فرضهومص  در - 0یادآوری 

 .دارد اشاره آن نتیجه به هم و فرایند به هم «استنتاج» اصطلاح - 9یادآوری 

 خام دادۀ و یژگیو  ،مد  – افتهیرییتغ ISO/IEC 2382:2015 استاندارد 2123830مدخل اصطلاحی  :منبع]

: استنتاج: عبار  مدخل 1 یادآوری». است شده حذ  «(2382) 28.03.01 مدخل 5 یادآوری». اند شده افووده

 [.است شده حذ  وین «3158: سا  9539-24شمارۀ  رانیا یمل استاندارد فیو تعر

7-0-08  

 چیزنت  

  زهایچ نترنتیا

IoT 
internet of things 

 دنیای اطلاعا  که خدماتی با همراه ،وستهیپ هم به اطلاعاتیِ منابع ها و سامانه افراد، ،ها هستار زیرساخت

 .دهند می نشان واکن  ها آن به کنند و می پردازش را مجازی دنیای و فیویکی

 [تغییریافته ISO/IEC 20924:2021استاندارد  3.2.4 مدخل اصطلاحی]منبع: 

                                                 
1-Rule 

2-Feature 
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7-0-02  

   چیزنت افزاره

IoT device 

 ارتباط و تعامل فیویکی دنیای با یساز فعا  یا کردن ح  طریو از که( 28-3-1) ایونت سامانه یک هستار

 .کند می برقرار

 .باشد 3فعالگر یا حسگر تواند می تایون افواره - یادآوری 

 [ISO/IEC 20924:2021استاندارد  3.2.6 مدخل اصطلاحی]منبع: 

7-0-91  

  چیزنت سامانه

IoT system 
 دهد.  ارائه می را IoT (1-3-34) به مربوط های کارکردی قابلیت که یا سامانه

 امۀا  باشۀد،  هۀا فعالگر و حسۀگرها  ،ونۀت یا (های درگاههای )هزدروا ،ونتیا های افواره شامل تواند می ایونت سامانه -یادآوری 

 .نیست آنها به مودود

 [ISO/IEC 20924:2021استاندارد  3.2.9 مدخل اصطلاحی]منبع: 

7-0-90  

 دانش

knowledge 
آنها که  های ویژگی و روابط ،عدقوا یا مفاهیم رویدادها، اشیا، مورد در انتواعی اطلاعا  <مصنوعی هوش>

 .دهی شده است سازمان ،و هدفمند سامانمند استفاده برای

 شۀناختی  تواناییِ معنای به دیگر های حوزه برخی در اصطلاح کاربرد این خلا  برهومص  حوزه در اصطلاح دان  - 0یادآوری 

 .نیست ،کردن درک شناختیِ عمل معنایِ به دان  ویژه به. نیست

 .باشد2نمادین یاعدد(  صور  به) عددی تواند می اطلاعا  - 9یادآوری 

 یۀا  انتۀواع  طریۀو  از داده. باشۀند  تفسۀیر  قابۀل  و شۀده  1(یبۀافت ) یبافتار که شود می گفته هایی داده به اطلاعا  - 7یادآوری 

 .شود می ایجاد از جهان گیری اندازه

                                                 
1-Actuator 

2-Symbolic 

3-Contextualized 
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7-0-99  

 چرخه عمر

life cycle 
 از سرآغاز تا زمان از بشر ساخت موجودا  سایر یا پروژه خدما ، موصو ، سامانه،یک یافتن  تکاملفرایند 

 .آن است 3کردن خارج رده

 [3159: سا  39185استاندارد ملی ایران شمارۀ  21-3-5 مدخل اصطلاحیمنبع: ]

7-0-97  

 مدل

model 

 است. داده یا فرایند پدیده، ،هستارسامانه،  یک نوعی دیگر از نمای  منطقی از یا ریاضی فیویکی، نمای 

به پایان « یا داده»عبار  – تغییریافته ISO/IEC 18023-1:2006استاندارد  3.1.11 مدخل اصطلاحیمنبع: ]

 است[.  شده افووده ،تعریف

7-0-94  

 (منظوره خاص) محدود هومص

narrow AI 
 حل یک مسئله خاص متمرکو برای (19-3-1) شده تعریف وظایف روی بر که (5-3-1)هومص  سامانه نوعی

 .است

 مقایسه شود. (35-3-1) عمومیهومص  با -یادآوری 

7-0-95  

   (عملکرد) کارایی

 یریگ اندازه قابل نتیجه

performance 

measurable result 

 .باشد مربوط کیفی یا یکمّ های یافته به تواند می عملکرد - 0یادآوری 

 .باشد ها سازمان یا ها سامانه ،(خدما  شامل) موصوو  فرآیندها، ها، فعالیت مدیریت به مربوط تواند می عملکرد - 9یادآوری 

                                                 
1-Retirement 
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7-0-96  

 ریزی برنامه

planning 
دستیابی به  منظور بهرا  ها کن  از ای مجموعه از یکار گردش که رایانشی فرایندهای <هوش مصنوعی>

 دهند. تشکیل می ،هدفی مشخص

 شۀده  انجۀام  یهۀا  کۀن   توانۀد  مۀی هومص  مدیریت استانداردهای یاهومص  ارخه عمر در «ریوی برنامه» از منظور -یادآوری 

 .نیو باشد انسان توسط

7-0-93  

 بینی پیش

prediction 
 شود. ارائه به آن اطلاعا  یا (5-2-1) ورودی ۀداد که زمانیاست  (5-3-1)هومص  سامانه 3اولیه خروجی

 .شوند یمنته ها کن  و ها گیری تصمیم ها، توصیه مانند بیشتری های به خروجی توانند می ها بینی پی  - 0یادآوری 

 .کند ینم اشاره ندهیآ در یویا ینیب  یپ به لووماً بینی پی  - 9یادآوری 

 ایجۀاد  متن، ترجمه جمله از) تاریخی ۀداد یا جدید ۀیا تولید داد تولیل از مختلفی انواع به توانند می ها بینی پی  - 7یادآوری 

 .باشند  داشته اشاره( قبلی برق قطعی علل یبازشناس یا مصنوعی تصاویر

7-0-98  

 (ای رویهروالی ) دانش

procedural knowledge 
 شوند. می برداشته هد  به دستیابی مسئله یا یک حل برای که هایی است گام بیانگر صراحت به که دانشی

 [3158: سا  9539-24استاندارد ملی ایران شمارۀ  21-2-24بند زیر ]منبع: 

7-0-92  

 روبات

robot 
-1) موردنظر وظایف افواری، نرمواپای   سامانه و خود مویط 2سنج با  که فعالگردارای و  خودکار ای سامانه

 .دهد می انجام فیویکی دنیای در را (3-19

 .استواپای  سامانه  رابط وواپای  سامانه  شامل ،روبا  - 0یادآوری 

                                                 
1-Primary 

2-Sensing 



 0417)چاپ اول(:  97632استاندارد ملی ایران شمارۀ 

38 

 .شود می انجام ها آن نظر مورد کاربرد به توجه با خدماتی روبا  یا صنعتی روبا  به ها روبا  بندی دسته - 9یادآوری 

عناصۀر   درک و خۀود  فعلۀی  وضۀعیت  تأییۀد  برای حسگرها انواع از (19-3-1) وظایف صویح انجام برای ها روبا  - 7یادآوری 

 کنند. یدهند، استفاده م یانجام م ا یکه در آن عمل یطیدهنده مو لیتشک

7-0-71  

 (کیروبات) یشناس روبات

robotics 

 .پردازد یم ها روبا  کاربرد و ساخت ،یطراح به که است یعمل و علم

 [ISO 8373:2012استاندارد  2.16 مدخل اصطلاحی: ]منبع

7-0-70  

 معنایی انشیرا

semantic computing 
 شکل به آنها بیان و کاربر مقاصد و رایانشی موتوای معانی شناسایی آن هد که  رایان  ای از حوزه

 .است برای ماشین پردازش قابل

7-0-79  

 نرم انشیرا

soft computing 
 قابل یبرا آن از و دارد مدارا 3ناقص قتیحق و قطعیت عدم دقت، عدم به نسبت که رایان  ای از حوزه

 .کند استفاده می مسئله حل سازیاستوار و 2پذیر ی واپا

 .استاحتمالی  استدو  و ماشین یادگیری فازی، منطو مانند مختلفی فنون شامل ،نرم رایان  -یادآوری 

7-0-77  

 نمادین هومص

symbolic AI 

کند که علائم و ساختارها را بر  عمل می (21-3-1هایی ) و مد  فنونکه بر مبنای  (1-3-1)هومص نوعی از 

  کنند. دستکاری می ،صریح و با هد  استنتاجقواعد اساس 

هۀومص   کۀه  درحۀالی  کند می تولید اظهاری های خروجی ،(15-3-1) نیرنمادیزهومص  با مقایسه نمادین درهومص  -یادآوری 

 .کند می تولید خطای مشخص احتما  با هایی خروجی و است (آماری)ی تفاضل مبتنی بر رویکردهای زیرنمادین

                                                 
1-Partial Truth 

2-Tractable 
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7-0-74  

 زیرنمادین هومص

subsymbolic AI 
ضمنی   کدبندیکند که از  عمل می (21-3-1هایی ) و مد  فنونکه بر مبنای  (1-3-1)هومص نوعی از 

 های خام مشتو شود. تواند از تجربه یا داده می  کدبندیکنند. این  اطلاعا  استفاده می

هۀومص   کۀه  درحۀالی  کند می تولید اظهاری های خروجی نمادین،هومص  .مقایسه شود (11-3-1) نمادینهومص  با -یادآوری 

 .کند می تولید معینخطای  احتما  با هایی خروجی و است( ی)آمار یتفاضل رویکردهای بر زیر نمادین، مبتنی

7-0-75  

 وظیفه

task 
 .است ازین خاص هد  کی به دنیرس یبرا که کنشی <مصنوعی هوش>

یۀا   موصۀوو   هۀا،  ترجمۀه  (29-3-1) هۀا  بینی پی  ایجاد یا مواسبه. باشند شناختی یا فیویکی توانند می ها کن  - 0یادآوری 

 هستند. ها کن هایی از  نمونه ،فیویکی فضای در ناوبری یا مصنوعیۀ داد

 .است ابعاد کاه  و بندی خوشه ،2بندی رتبه ،)رگرسیون( 3وایازش بندی، طبقه شامل وظایف از هایی نمونه - 9یادآوری 

 داده به مربوط اصطلاحات 7-9

7-9-0  

 (داده یسینو هیحاش) ارمانزگ داده

data annotation 
اطلاق  آن داده در تغییری هیچ بدون داده به توصیفی اطلاعا  از ای مجموعه کردن پیوست فرایندبه 

 .شود می

 .باشد 1لنگر براسب و فراداده، صور  به تواند می توصیفی اطلاعا  -یادآوری 

7-9-9  

 (داده تیفیک یبررس)داده  تیفیک ینیبازب

data quality checking 
 های سامانه برای آن سودمندی بر که عواملی سایر و سوگیری ،بودن کامل نظر از داده آن در که یندیفرا

 .شود می بررسی گذارد، می تأثیر (5-3-1)هومص 

                                                 
1-Regression 

2-Ranking 

3-Anchors 
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7-9-7  

 ییافزا داده

data augmentation 
 شود. اطلاق می موجود های داده از استفاده یا تغییر با مصنوعی های نمونه ایجاد فرایندبه 

7-9-4  

 از داده گیری نمونه

data sampling 
 الگوها ارائه منظور به داده های نمونه از ای زیرمجموعه انتخاب یبرا ها داده لیوتول هیتجو در که است یندیفرا

 .شود یم استفاده (9-2-1) تر بورگ داده مجموعه برای مشابه روندهای و

 .بود خواهد (9-2-1) بورگتر دادهمجموعه( کل) نماینده داده، های نمونه زیرمجموعه، آ  ایده حالت در -یادآوری 

7-9-5  

 داده مجموعه

dataset 
 است. مشترک قالب با ها داده از ای مجموعه

 و rugby#هشۀتک   بۀا  مۀرتبط  2828 ژوئۀن تۀاریخ   از (کوتۀاه  یسۀ یوبۀلاگ نو  های پست) 3نوشته کوتاه وب یها فرسته :0 مثال

#football. 

 پیکسل 299در  299در ابعاد  ها گل از 2از نمای نودیک های عک  :9 مثال

 در همچنۀین  شۀوند.  استفاده (21-3-1)هومص  های مد   یآزما یا یاعتبارسنج برای توانند می داده های مجموعه -یادآوری 

 .شوند استفاده (9-1-1) ماشین یادگیری الگوریتم آموزش برای توانند می داده های مجموعه ،(9-1-1) ماشین یادگیری زمینه

7-9-6  

 هاداده یاکتشافتحلیل 

EDA 
exploratory data analysis 

 شود. اطلاق می آن کیفیتی ابیارزش و برجسته های مشخصه تعیین منظور به داده اولیه بررسیبه 

 .باشۀد  2وظیفه پی  رو برای داده 3نمایانگر و 5پر های  داده ،1دست رفتهاز  مقادیر شناسایی شامل تواند می EDA -یادآوری 

 .مراجعه شود (2-2-1) داده تیفیک ینیبازب به

                                                 
1-Micro-blogging posts 

2-Macro photographs 

3-Missing values 

4-Outliers 
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7-9-3  

 هیپا قتیحق

ground truth 

 باشد. می دار براسب ورودی های داده از خاص 1قلمیک  برای هد  متغیر مقدار

متغیرهۀای  متناظر با مقادیر واقعی  5همواره دار براسب ورودی های داده که نیست معنا این به پایه حقیقت اصطلاح -یادآوری 

 هستند. 9هد 

7-9-8  

   6(ی)جانه یگذار یجا

imputation 
 جایگوین ،شده سازی مد  یا تخمینی های داده با (گمشده یها داده) رفته ازدست های داده آن در که روشی

 شوند. می

 [ISO 20252:2019استاندارد  3.45 مدخل اصطلاحی]منبع: 

7-9-2  

 ورودی داده

input data 
 .کند یم مواسبه آن یازا بهرا  استنتاج ای شده ینیب  یپ یخروج ،(5-3-1)هومص  سامانه که یا داده

7-9-01  

 برچسب

label 
 است.شده  داده اختصاص نمونه یک به هدفی که متغیر

7-9-00  

  ییشناسا قابل شخصی اطلاعات

 شخصی ۀداد

PII 

                                                                                                                                                         
1-Representativeness  
2-At Hand 

3-Item 

4-Consistently 

5-Target variables 

6-Imputation 
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personally identifiable information 

personal data 

)آن( مرتبط با  حقیقی شخص و اطلاعا  بین ارتباط ایجاد برای تواند می( الف) که اطلاعاتی گونه هر

 تواند می یا است مرتبط حقیقی شخصی به غیرمستقیم یا مستقیم صور  به( ب) یا شود استفاده اطلاعا 

 .شود مرتبط

 بایۀد  خیۀر،  یۀا  اسۀت  شناسایی قابل PIIمالک  آیا اینکه تعیین برای. است PII مالک تعریف در «حقیقی شخص» - 0یادآوری 

 توانند به طور منطقۀی بۀرای   می کهی دیگر های طر  یا دارند اختیار در را داده که خصوصی حریم نفعان ذیکه  ابوارهایی کلیه

 .شود  گرفته نظر در ،کنند استفاده حقیقی شخص و PII مجموعه بین ارتباط ایجاد

ایۀن   اۀاراوب اسۀت تۀا درک روشۀنی از اطلاعۀا  قابۀل شناسۀایی شخصۀی در          در اینجا ارائه شده PIIتعریف  - 9یادآوری 

ابری عمومی معمووً در جایگاهی نیستند که به صراحت از نوع دست   ان یرادر مویط  PIIاستاندارد ایجاد کند. پردازشگرهای 

 اطلاعا  مورد پردازش خود آگاه باشند؛ مگر این که مشتری خدما  ابری این مسئله را مشخص کند.  

 [ISO/IEC 29100:2011/Amd1:2018استاندارد  2.9بند زیر]منبع: 

7-9-09  

 محیط عملیاتی ۀداد

production data 

 ،(5-3-1) شده مستقرهومص  سامانه که (5-3-1)هومص  سامانه عملیا  مرحله در آمده دست به ۀداد
 کند. می برای آن مواسبه را (39-3-1) استنتاج بینی شده یا پی  خروجی

7-9-07  

 نمونه

sample 

هومص سامانه  ای (9-1-1) نیماش یریادگی تمیالگور از طریوکه مقادیر آن  است 3یریناپذهیتجو داده عنصر
 شود. پردازش می (1-3-5)

7-9-04  

 یشیآزما ۀداد

 یابیارزش ۀداد
test data  

evaluation data 

 باشد. می (21-3-1) نهایی مد  یک عملکردی ابیارزش برای استفاده مورد ۀداد

 .هستند (39-2-1) یاعتبارسنج و (39-1-1) آموزشی های داده ازمتمایو  یشیآزما هایهداد -یادآوری 

                                                 
1-Atomic data  
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7-9-05  

 اعتبارسنجی ۀداد

 توسعه ۀداد

validation data 

development data 

 باشد. می مختلف3نامود (21-3-1) های مد  عملکرد مقایسه برای استفاده مورد ۀداد

 حۀا   ایۀن  بۀا . است مجوا (39-1-1)دادۀ آموزشی  از کلی طور به و (35-2-1) یشیآزما ۀداد از یاعتبارسنج ۀداد - 0یادآوری 

 دو بۀه  تنهۀا  هۀا  داده نۀدارد،  وجۀود   یآزما و یاعتبارسنج آموزشی، ۀتقسیم به سه مجموعه داد برای کافی داده که مواردی در

   .شوند تقسیم می یاعتبارسنج یا آموزشی مجموعهیک  و  یآزمامجموعه یک  شامل مجموعه

 جداگانۀه  اعتبارسنجیِ و آموزشی های مجموعه تولید برای متداولی های روش ،1ینیگویجا با یِریگ نمونه ای 2اعتبارسنجی متقابل 

 هستند یاعتبارسنج یا آموزشی مجموعه از

تۀا   الگۀوریتمی  هۀای  انتخۀاب  از برخۀی  یعتبارسۀنج ا یۀا  فراپارامترها تنظیم توانند برای می یعتبارسنجا های داده - 9یادآوری 

 .شوند استفاده خبره سامانه یک در معینقاعده  یک گنجاندن

 ماشین یادگیری به مربوط اصطلاحات 7-7

7-7-0  

 بیزی شبکه

Bayesian network 

گرا  سودار  از استفاده با احتما  ان یرا برای (39-3-1) بیوی استنتاج از که (21-3-1) احتماوتی مدلی

 .کند می استفاده (دار بدون دور گرا  جهت) 5دور یب

7-7-9  

 تصمیم درخت

decision tree 

 ساختاری در برگ گره به ریشه گرهِ از مسیرهایی صور  به آن در (39-3-1) استنتاج که (21-3-1) مدلی

 .شود می  کدبندی درختی

                                                 
1-Candidate 

2-Cross-Validation 

3-Bootstrapping 

4-Directed acyclic graph  
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7-7-7  

 ماشین و همکاری انسان

human-machine teaming 

 است. ماشین هوش های قابلیت با انسان تعامل ادغام

7-7-4  

 فراپارامتر

hyperparameter 

 گذارد. می تأثیر آن یادگیری فرایند بر که (9-1-1) ماشین یادگیری الگوریتم یک 3مشخصه

 .شوند استفاده مد  پارامترهای تخمین فرایند در توانند می و شوند می انتخاب آموزش از قبل فراپارامترها - 0 یادآوری

 نۀر   سۀازی،  بهینۀه  روش ،سازی فعا  تابع نوع ویه، هر عرض شبکه، های ویه تعداد شامل فراپارامتر از هایی نمونه - 9 یادآوری

در  K مقۀدار  درخۀت؛  عمۀو  یۀا  بۀرگ  تعۀداد  پشۀتیبان؛  بۀردار  ماشۀین  در هسۀته  تابع انتخاب عصبی؛ های شبکه برای یادگیری

 در هۀای گاوسۀی   توزیۀع  تعۀداد  امید ریاضۀی؛  سازی بیشینه الگوریتم تکرارهای تعداد حداکثر ،2میانگین-K بندی به روش خوشه

 .گاوسی است مد  مخلوط

7-7-5   

 ماشین یادگیری

ML 

machine learning 

 (21-3-1) مد  رفتار که یا گونه به رایانشی فنون ویطر از (4-1-1) مد  یپارامترها یساز نهیبه فرایند
 .استداده یا تجربه انعکاسی از 

7-7-6  

 ماشین یادگیری الگوریتم

machine learning algorithm 

 های سنجه اساس بر روی داده از (9-1-1) ماشین یادگیری مد  یک (4-1-1) پارامترهای تعیین الگوریتم

 .است 1مشخص

 θ0 ورودی، x نتیجۀه،  یۀا  خروجۀی  y آن در کۀه  بگیریۀد  نظر در را y = θ0 + θ1x متغیرهتک طیخ تابع یک حل: مثال

عۀرض از مبۀدا و    تعیۀین  فرایند (9-1-1) ماشین یادگیری در. است شیب خط    و(     نقطه در   مقدار) مبدأ از عرض

 .شود نامیده می طیخوایازش  ،طیخ تابع کی یبرا شیب

                                                 
1-Characteristic 

2-K-Means 

3-Given Criteria 
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7-7-3  

 ماشین یادگیری مدل

machine learning model 

 ایجاد ورودی اطلاعا  یا ها داده اساس بر را (29-3-1) بینی پی  یا (39-3-1) استنتاج که ریاضی ساختاری

 .کند می

 توانۀد  می حاصل مد  شود، داده آموزش ،طیخوایازش  از استفاده با( y = θ0 + θ1x) متغیرهتک طیخ تابع یک اگر :مثال

y = 3 + 7x باشد. 

 .شود می حاصل (9-1-1) ماشین یادگیری الگوریتم بر مبتنی آموزش از ماشین یادگیری مد  - یادآوری

7-7-8  

 پارامتر 

 مدل پارامتر

parameter  

model parameter 

 گذارد. می تأثیر آن خروجی مواسبه نووه بر که( 21-3-1) مد  داخلی متغیر

 .است مارکو  مد  در انتقا  احتماو  و عصبی شبکه در وزن شامل ،پارامتر از هایی نمونه - یادآوری

7-7-2  

 یادگیری تقویتی

RL 

reinforcement learning 

 است. مویط با تعامل طریو سازی پاداش از بیشینه منظور به ها کن  از بهینه توالی یادگیری

7-7-01  

 بازآموزی

retraining 

 یمتفاوت (39-1-1)دادۀ آموزشی  با (39-1-1) آموزشاز طریو  (35-1-1) دهید آموزش مد  یروزرسان به

 .است

7-7-00  

 نظارتی نیمه ماشین یادگیری 

semi-supervised machine learning 
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-1-1)آموزش طی  براسب بدون ۀداد از هم و دار براسب ۀداد از هم که (9-1-1) ماشین یادگیرینوعی از 
  کند. می استفاده (39

7-7-09  

 نظارتی ماشین یادگیری 

supervised machine learning 

 کند. می استفاده (39-1-1)آموزش طی  دار براسب ۀداد از فقط که (9-1-1) ماشین یادگیرینوعی از 

7-7-07  

 پشتیبان بردار ماشین 

SVM 

support vector machine 

 حداکثر با را های مختلف نقاط داده( تصمیم )بین دسته مرزهای که (9-1-1) ماشینی یادگیری الگوریتم

 کند. می پیدا حاشیه

 .کنند می تعیین را 3(ها صفوه بَرا) تصمیم مرزهای موقعیت که هستند داده نقاط از ای مجموعه پشتیبان بردارهای - یادآوری

7-7-04  

 دهید آموزش مدل 

trained model 

 شود. اطلاق می (39-1-1) مد  آموزش  2نتیجهبه 

7-7-05  

 آموزش 

 مد  آموزش

training 

model training 

  ماشین یادگیری الگوریتم اساس بر (9-1-1) ماشین یادگیری مد  پارامترهای بهبود یا تعیین فرایند

 است. (39-1-1)دادۀ آموزشی  از استفاده با (1-2-38)

                                                 
1-Hyper-planes 

2-Result  
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7-7-06   

 آموزشی ۀداد

training data 

 باشد. می (9-1-1) ماشین یادگیری مد  آموزش برای استفاده مورد ۀداد

 

7-7-03  

 غیر نظارتی ماشین یادگیری 

unsupervised machine learning 

 کند. می براسب استفاده بدون ۀداد از فقط (39-1-1) آموزشطی  که (9-1-1) ماشین یادگیرینوعی از 

 عصبی های شبکه به مربوط اصطلاحات 7-4

7-4-0  

 سازی فعالتابع 

activation function 

 .شود یم اعما )در شبکه عصبی(  (5-5-1) عصب کی یها یورود تمام دار وزن بیترک به که یتابع

 معمۀووً  این توابع. بگیرند یاد داده ای را از پیچیده های ویژگی عصبی، های شوند که شبکه سبب می سازی فعا  توابع - یادآوری

 .هستند طیخ غیر

7-4-9  

 (یچشیپ)خته یهمام عصبی شبکه

 ویعمخته یهمام یعصب شبکه

CNN 

DCNN 
convolutional neural network 

deep convolutional neural network 
 (پیچ )همامیخت  عملیا از  آن یها هیو از یکی در حداقلکه  (9-5-1) یپیشخور شبک  عصبی

 کند. استفاده می ،(1-5-1) 

7-4-7  

 (پیچش) ختیهمام

convolution 
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 است. ورودی های بر روی داده 2متقابل همبستگی یا (یلغوش) 3لغوانضرب داخلی  شامل ریاضی عملیا 

7-4-4  

 قیعم یادگیری 

 ویعم یعصب شبکه یریادگی

deep learning 

deep neural network learning  
 (39-1-1) آموزش طریو از 1غنی یمراتب سلسله های بازنمایی ایجاد برای رویکردی <هوش مصنوعی>

 باشد. می پنهان زیاد های ویهاست که دارای  (4-5-1) عصبی های شبکه

 .است( 9-1-1) یادگیری ماشین زیرمجموعه ویعم یادگیری - یادآوری

7-4-5  

   انفجار گرادیان 

exploding gradient  

 خطای های گرادیان آن در کهاست  5انتشار پ  حین ،عصبی شبکه در (39-1-1) آموزش ای در پدیده

 .شوند می (21-3-1) ناپایداری مد  و ها وزن بورگ در اعما  تغییرا  بسیار به منجر و انباشته بورگ،

7-4-6   

 خور پیش عصبی شبکه

FFNN 

feed forward neural network  

 منتقلخروجی  ویه به ورودی ویه تنها در یک جهت از اطلاعا  آن در که (4-5-1) ای عصبی شبکه

 .9شود می

7-4-3   

 یمدت طولانکوتاه ۀحافظ

LSTM 
long short-term memory  

                                                 
1-Sliding dot product 

2-Cross-correlation 

3-Rich 

4-Backpropagation 

5-Fed 
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هر دو نوع  برای بخ  رضایت عملکردی با را متوالی های داده که (38-5-1) بازگشتی عصبی شبکه نوعی

 کند. می پردازش مد  کوتاه و های بلندمد  وابستگی

7-4-8  

 عصبی شبکه 

 یمصنوع یعصب شبکه

NN 

neural network 

neural net 

artificial neural network 
 با وزنی پیوندهای توسط کهاست  (5-5-1) عصب هیاندو یا یک از متشکل ای شبکه <مصنوعی هوش>

 .کند می تولید خروجی و کند دریافت می را ورودی های داده که اند شده به هم متصل تنظیم قابل های وزن

 هستند. (38-3-1) پیوندگرا رویکرد بارز نمونه عصبی های شبکه - 0 یادآوری

مطالعۀا  در   اکثۀر  بۀود،   شۀده  گرفته الهام زیستی های عصب عملکرد از ابتدا در عصبی های شبکه طراحی اگر اه - 9 یادآوری

   .کنند را دنبا  نمی الهام آن دیگر عصبی های حوزه شبکه

7-4-2  

 ( نورون)عصب 

neuron 

 مقادیر ترکیب با و گیرد می را ورودی مقدار اند یا یک کهاست ای  ساده پردازشی عنصر <هوش مصنوعی>

 .کند می را تولید خروجی مقدار نتیجه، روی (3-5-1) سازی فعا  تابع اعما  و ورودی

 باشد. ای می جمله اند تابع و سیگموئید تابع آستانه، تابع شامل طیغیرخ سازی فعا  توابع از هایی نمونه -  یادآوری

7-4-01   

 بازگشتی عصبی شبکه

RNN 

recurrent neural network 

 ویه به 2قبلی پردازش مرحلههم خروجی  و 3قبلی ویه هم خروجی آن در که است (4-5-1) ای عصبی شبکه

 .شوند می وارد فعلی

                                                 
1-Previous Layer 

2-Previous Processing Step 
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 قابلیت اعتماد به مربوط اصطلاحات 7-5

7-5-0  

 پاسخگو

accountable 

 شود. اطلاق می عملکرد و ها تصمیم ،ها کن  پاسخگویی در مقابلبه 

 [3159سا   :32859استاندارد ملی ایران شمارۀ  2-2 مدخل اصطلاحی: ]منبع

7-5-9   

 پاسخگویی

accountability 

 شود. اطلاق می بودن (3-9-1) پاسخگو وضعیتبه 

 از یۀا  توافۀو  یۀا  3مقۀررا   اسۀاس  بۀر  تواند می پاسخگویی. شود می مربوط یافته تخصیص مسئولیتی به پاسخگویی - 0 یادآوری

 .باشد اختیار تفویض از بخشی عنوان به واگذاری طریو

 و خۀاص  طۀرق  از دیگر هستاری یا شخص به امری قبا  در هستار یا یک شخص پاسخگو بودن شامل پاسخگویی - 9 یادآوری

 است. خاص معیارهای اساس بر

به  2 یادآوری - تغییریافته، 3159: سا  32859استاندارد ملی ایران شمارۀ  1-2 مدخل اصطلاحی]منبع: 

 است[.  تعریف اضافه شده

7-5-7   

 پذیری دسترس

availability 

 شود. اطلاق می مجاز یهستارتقاضا از سوی  صور  در استفاده قابلیت و دسترسی قابلیت خصوصیتبه 

 [ISO/IEC 27000:2018استاندارد  3.7مدخل اصطلاحی ]منبع: 

7-5-4   

 سوگیری

bias 

 است. دیگران با مقایسه در خاص های گروه یا افراد اشیا، با برخورد در سامانمند تفاو 

 است. تصمیم یا (29-3-1) بینی پی  بازنمایی، مشاهده، ادراک، از اعم کن  نوع هر شامل یریسوگ مقابله با - یادآوری

                                                 
1-Regulation 
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 [.تغییریافته، ISO/IEC TR 24027:2021گوارش فنی  3.3.2 مدخل اصطلاحی]منبع: 

7-5-5   

 ( کنترل)واپایش 

control 

 است. مشخص اهدا  به دستیابی برای فرایند یک در یک فرایند یا روی هدفمند کن 

 [IEC 61800-7-1:2015استاندارد  3.2.6 مدخل اصطلاحی]منبع: 

7-5-6   

 (یریپذ کنترل) پذیری واپایش

 (کنترل قابل) شیواپا قابل

controllability 
controllable 

 در تا دهد می اجازه دیگری خارجی عامل یا انسان به کهاست  (5-3-1)هومص  سامانه یک خصوصیت

 .کنند سامانه دخالت عملکرد

7-5-3  

 (یریپذ فی)توص یریپذ حیتوض

explainability 

 (5-3-1)هومص سامان   جینتا بر که یمهم عوامل برای بیان است (5-3-1)هومص سامان   کی خصوصیت
 قابل درک باشد. انسان یبراکه  یا وهیش به گذارند، یم ریتأث

 شده انجام دهد. طیدهد بدون اینکه تلاشی در جهت اثبا  بهینگی مسیر  پاسخ می« ارا؟»به سوا  این ویژگی  - یادآوری

7-5-8   

 بودن ینیب شیپ قابل

predictability 

 جینتا مورد در بتوانند (31-9-1) نفعان ذی شود یم باعث کهاست  (5-3-1)هومص  سامان  کی خصوصیت

 .باشند داشته (نانی)قابل اطم ریپذ نانیاطم ا یفرض ،سامانه

 تا است  شده  یرایو منبع متن ISO/IEC TR 27550:2019 گوارش فنی 3.12 مدخل اصطلاحی: منبع]

 و PII مورد در انیمتصد و مالکان افراد، ا یفرض» نیگویجا را «یخروج مورد در نفعان ذی ا یفرض»عبار  

 [.نماید «سامانه توسط آن پردازش
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7-5-2   

 (نانیاطم تی)قابل یریپذ نانیاطم

reliability 

 است. انتظار مورد جینتا و رفتار یسازگار از یحاک خصوصیتِ

 [ISO/IEC 27000:2018استاندارد  2.55 مدخل اصطلاحی :منبع]

7-5-01   

یریپذ انعطاف   

resilience 

 است. 3حادثهوقوع  از پ  عملیاتی شرایط سریع سامانه در بازیابی توانایی

7-5-00  

 (ریسک)مخاطره 

risk 

 است. اهدا  بر قطعیت عدم اثر

 هۀا  به فرصت تواند می و باشد دو هر یا منفی مثبت، تواند این انورا  می. باشد میانتظار  مورد میوان از انورا ، اثر-  0 یادآوری

 .ها شود باعث ایجاد آن ای کند جادیاها را  آن ،رسیدگی کند تهدیدها و

 .اعما  شوند مختلف سطوح در و باشند داشته مختلفی های بندی دسته و ها جنبه توانند می اهدا  - 9 یادآوری

 .شود می بیان ها )وقوع( آن احتما  و ها آن پیامدهای بالقوه، رویدادهای ،مخاطره منابع حسب بر معمووًمخاطره  - 7 یادآوری

بعد از  ،رگو یو – افتهیرییتغ ،3154: سا  31259استاندارد ملی ایران شمارۀ  3-1 مدخل اصطلاحیمنبع: ]

 [.است حذ  شده 2 یادآوریدر  ،«ها یبند دسته»بعد از  ،رگو یاست. و حذ  شده 3 یادآوریدر  ،«هر دو»

7-5-09  

  استواری 

robustness 

 طی است.شرای هر توت عملکرد سطح در حف  سامانه توانایی

7-5-07   

 نفع ذی

stakeholder 

                                                 
1-Incident 
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بپذیرد یا خود را  ریتأثاز آن  باشد رگذاریتأث ،فعالیت یا یک تصمیم بر تواند می که سازمانی یا گروه فرد، هر

 آن ح  کند. ریتأث توت

 فیتعردر  – افتهیرییتغ ،3159: سا  32859استاندارد ملی ایران شمارۀ  25-2 مدخل اصطلاحیمنبع: ]

 [.است  شده حذ  ،«ردیبپذ ریتأث» از بعد رگو یو

7-5-04   

 شفافیت

transparency 

 در جامع ای شیوه به مناسب های تصمیم و ها آن فعالیت موجب به که است سازمان یک خصوصیت <سازمان>

 .شود می ابلاغ (31-9-1) مربوطه نفعان ذی به فهم قابل و دسترس

 نقۀض  را مورمۀانگی  یا خصوصی حریم امنیت، الواما  تواند می ها تصمیم و ها فعالیتدر مورد  نامناسبرسانی  آگاهی - یادآوری

 .کند

7-5-05   

 شفافیت

transparency 

 نفعان ذی اختیار در ،سامانه مورد در مناسب آن اطلاعا  موجب به کهاست سامانه  یکخصوصیت  <هسامان>
 گیرد می قرار مربوطه (1-9-31)

 اجۀوا،  هۀا،  موۀدودیت  عملکۀرد،  هۀا،  ویژگۀی  مانند هایی جنبه شامل تواند می سامانه شفافیت برای مناسب اطلاعا  - 0 یادآوری

 .زنی باشد ی براسبها دستورالعمل و ها داده سراشم طراحی، مفروضا  و ها انتخاب طراحی، اهدا  ،ها کن  ها، روش 

 .کند نقض را مورمانگی یا خصوصی حریم امنیت، الواما  تواند می سامانه های جنبه از برخی نامناسب افشای - 9 یادآوری

7-5-06   

 قابلیت اعتماد

trustworthiness 

 است. تأیید قابل روشی به (31-9-1) نفعان ذی انتظارا  کردن برآورده توانایی

 مختلفۀی  مشخصۀا   اسۀتفاده،  مورد فناوری و داده خاص، خدما  یا موصو  همچنین و بخ  یا زمینه برحسب - 0 یادآوری

 .دارند سنجی درستی به نیاز (31-9-1) نفعان ذی انتظارا  شدن برآورده از اطمینان منظور به وجود دارند که

 ی،پۀذیر  انعطۀا   بودن، دسترس در اطمینان، قابلیت شامل موارد زیر است: اعتماد قابلیت مشخصا  از ییها مثا  - 9 یادآوری

 .استفاده قابلیت و کیفیت اصالت، یکپاراگی، شفافیت، پاسخگویی، ایمنی، خصوصی، حریم امنیت،

 در همچنۀین  و اطلاعۀا   و هۀا  داده فناوری، موصوو ، خدما ، مورد در تواند می که است صفتی ،قابلیت اعتماد - 7 یادآوری

 .شود اعما  ها به سازمان حاکمیت ااراوب



 0417)چاپ اول(:  97632استاندارد ملی ایران شمارۀ 

29 

 [تغییریافته، ISO/IEC TR 24028:2020استاندارد  3.42 مدخل اصطلاحی]منبع: 

7-5-03   

 )تصدیق( سنجی درستی

verification 

 است. شده برآورده معین الواما  مبنی بر این که عینی، شواهد ارائه طریو از دییتأ

 .دارد مطابقت آن مشخصا  با موصو  که کند می حاصل اطمینان صرفاً سنجی درستی -یادآوری 

 [3159: سا  29852ملی ایران شماره  استاندارد 23-1 مدخل اصطلاحی]منبع: 

7-5-08  

 یاعتبارسنج 

validation 

 برآورده موردنظرخاص  کاربرد یا استفادهمرتبط با  الواما  مبنی بر این که عینی شواهد ارائه طریو از دییتأ

 است. شده

 [ISO/IEC 27043:2015استاندارد  3.16 مدخل اصطلاحی]منبع: 

 طبیعی زبان پردازش به مربوط اصطلاحات 7-6

7-6-0  

 خودکار یساز خلاصه

automatic summarization 

 مهم معنایی اطلاعا  حف  با( 9-9-1) طبیعی زبان متن یا موتوا از بخشی کردن کوتاه( 19-3-1) وظیفه

 است.

7-6-9   

 گو و گفت مدیریت

dialogue management 

گو  و گفت تاریخچه کاربر، ورودی اساس بر ، گو و گفت یک در مناسب 3بعدی حرکت انتخاب (19-3-1) وظیفه

 است. نظر مورد توقو هد  منظور به دیگری( مرتبط با زمینه) بافتاری (23-3-1) دان ِیا هر  و

                                                 
1-Next Move 
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7-6-7   

 بازشناسی هیجان

emotion recognition 

 تصویر یا ویدئو گفتار، متن، قطعه یک در شده بیان جانیه رایانشی بندی دسته و شناسایی (19-3-1) وظیفه

 است. ها آن از ترکیبی یا

 .باشد می لذ  و خشم غم، شادی، شامل جانیه از هایی نمونه -یادآوری 

7-6-4  

 اطلاعات بازیابی

IR 

information retrieval 

 اساس بر معمووً (9-2-1) دادهمجموعه یک از اسناد از هایی بخ  یا مرتبط اسناد بازیابی (19-3-1) وظیفه

 است. (9-9-1) طبیعی زبان یا کلیدی کلما  جستجوی

7-6-5  

 ماشینی ترجمه

MT 

machine translation 

 از استفاده با دیگر زبان به (9-9-1) طبیعی زبان یک از گفتار یا متن خودکار ترجمه (19-3-1) وظیفه

 است. ای رایانه سامانه

 [ISO 17100:2015استاندارد  2.2.2 مدخل اصطلاحی]منبع: 

7-6-6  

 دار نام هستار یبازشناس

NER 

named entity recognition 

 از ای دنباله برای ها آن های دسته و هاهستار 3یدولتهای  زنی نام براسب و بازشناسی (19-3-1) وظیفه

 است. گفتار یا متن جریان در کلما 

 گیرد. اشیا را نیو در بر می بین که ارتباط شود می اطلاق نظر مورد انتواعی یا عینی شی به هستار-  0 یادآوری

 .باشد  داشته منوصر به فردی یا خاص معنای که شود می اسمی خاص اطلاق با یهستار به «دار نامهستار  » - 9 یادآوری

 .کاربرد است یا دامنه اساس بر خاص های نام سایر و ها سازمان ها، مکان افراد، خاص های نام ی شاملدولتهای  نام - 7 یادآوری

                                                 
1-Denotational 
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7-6-3  

 طبیعی زبان

natural language 

آن  نووه کاربرد از آنقواعد  است و رفته در گذشته به کار می یا رود می کار به مردم از ای جامعه در که زبانی

 شوند. می استنباط

 .شود بیان غیره و اشاره زبان گفتار، متن، صور  بهتواند  می که شود می گفته انسانی زبان هر به طبیعی زبان - 0 یادآوری

 هۀای  زبۀان  از کۀه  شۀود  مۀی  گفته ژاپنی یا اینی عربی، اسپانیایی، انگلیسی، مانند انسانی زبان هر به طبیعی زبان - 9 یادآوری

 .است متمایو ،و امرتبه  منطو یا++C  فرترن، جاوا، ی مانندصور و نویسی برنامه

 [تغییریافته، 3152: سا  39555-4استاندارد ملی ایران شمارۀ  42-1 مدخل اصطلاحی]منبع: 

7-6-8  

 طبیعی زبان تولید

NLG 

natural language generation 

 است. (9-9-1) طبیعی زبان به 3معنا حامل های داده تبدیل (19-3-1) وظیفه

7-6-2  

 طبیعی زبان پردازش

NLP 

natural language processing 

 است. (4-9-1) طبیعی زبان تولید یا (33-9-1) طبیعی زبان درک اساس بر اطلاعا  پردازش <سامانه>

7-6-01  

 طبیعی زبان پردازش

NLP 

natural language processing 

  ها سامانه وسیله به طبیعی زبان تفسیر و پردازش یادگیری، نووه به ای مربوط رشته <علمی رشته>

 است. (1-9-9)

7-6-00   

 طبیعی زبان درک

NLU 

                                                 
1-Data carrying semantics 
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natural language understanding 

آن  به (9-9-1) طبیعی زبان به کهاست  گفتاری یا متن از واحد کارکردی یک توسط اطلاعا  استخراج

که این متن یا  آنچه و ارائه شده گفتار یا متن برایاست  توصیفی تولید و است  ارائه شده (واحد کارکردی)

 .دهد می گفتار نشان

مربوط به این  یادآوری – تغییریافته ISO/IEC 2382:2015استاندارد  2123786مدخل اصطلاحی  ]منبع:

 است[. اضافه شده NLUحذ  شده است، عبار  « زبان طبیعی»اصطلاح حذ  شده است، خط تیره در 

7-6-09  

  نوری )بازشناسی بصری حروف( یخوان سهینو

OCR 

optical character recognition 

اطلاق  ماشین توسط شده کدبندی متن به  ینو دست یا شده ااو شده، تایپ متن ی ازتصاویر تبدیلبه 

 شود. می

7-6-07   

 کلام )اقسام کلمه( یااجز یگذار برچسب

part-of-speech tagging 

 های ویژگی اساس بر کلمه یک به( صفت اسم، فعل، نمونه عنوان به)رده  یک اختصاص (19-3-1) وظیفه

 آن است. دستوری

7-6-04   

 سؤال به دهی پاسخ

question answering 

 است. (9-9-1) طبیعی زبان به شده ارائه سسا  برای پاسخ ترین مناسب تعیین (19-3-1) وظیفه

 .مطرح شوند مشخص به قصد پاسخی یا باشند(  باشند )پاسخ واحد و مشخصی نداشته باز توانند می سواو  - یادآوری

7-6-05  

 رابطه استخراج

relationship extraction 

 .است متن در شده ذکر های هستار بین روابط شناسایی (19-3-1) وظیفه

7-6-06   

 جانیه تحلیل

sentiment analysis 
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 تصویر یا گفتار متن،بخشی از  در شده بیان نظرا  بندی دسته و رایانشی شناسایی (19-3-1) وظیفه

 منفی است. به نمونه از مثبت عنوان به جانا یه از یا گستره تعیین منظور به

 باشد. مخالفت می و موافقت ح  منفی، تایید، ح  مثبت، عدم تایید، شامل جانا یه از هایی نمونه - یادآوری

7-6-03   

 بازشناسی گفتار

 متن به گفتار
 STT 

speech recognition 

speech-to-text 
 .است واحد کارکردی یک گفتار توسط بازنمایی موتوای به گفتار سیگنا  تبدیل

مرتبط با این  یادآوری – تغییریافته ،ISO/IEC 2382:2015استاندارد  2120735 مدخل اصطلاحی ]منبع:

 است[. اصطلاح حذ  شده

7-6-08  

 (گفتار یمصنوع دیتول)گفتار  یساز بر

 به گفتارمتن 

TTS 

Speech Synthesis 

Text-to-Speech 
 است. مصنوعی گفتار تولید

 [ISO/IEC 2382:2015استاندارد  2120745 مدخل اصطلاحی ]منبع:

 ای بینایی رایانه به مربوط اصطلاحات  7-3

7-3-0  

 ای  بینایی رایانه

computer vision 

 است. ویدئو یا تصاویر های داده تفسیر و پردازش ،اکتساب دریک واحد کارکردی  توانایی

 تواندیم امر نیا. است یبصر صونه کی از یتالیجید یریتصو جادیا یبرا حسگرها از استفاده شامل ای بینایی رایانه - یادآوری

 .دارند بر در قرمو مادون مانند یمرئ نور از فراتر یهاموج طو  که یریتصاو مانند باشد ریتصاو شامل
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7-3-9  

 بازشناسی چهره

face recognition 

 در ،کند مقایسه میی واقع اهرهیک  ریتصو با را انسان اهره از شده رهیذخ ریتصاو ،الگو خودکار بازشناسی

نشان آن را  در مورد شخص شناسایی شده داده گونه هروجود  وها(  )ویژگی تطابوِ گونه هر وجودِ صور 

  .کند میشناسایی را  دارد تعلو او به اهره که یشخص ودهد  می

 [3154: سا  22949استاندارد ملی ایران شمارۀ  85-32-3-1 مدخل اصطلاحیمنبع: ]

7-3-7   

 تصویر 

image 

 .است بصری ارائه برای شده گرفته نظر در (گرافیکی) یا نگاره یموتوا <دیجیتا >

 از کۀه  هۀایی  قالۀب  جملۀه  از باشۀد   شۀده   کدبنۀدی  الکترونیکۀی  قالۀب  هر در که ی استبصر یموتوا شامل ،تصویر - یادآوری

 از کۀه  هایی قالب و( شوند می تولید عکاسی ابوار نقاشی یا های برنامه وسیله به که آنهایی مانند) اند شده تشکیل مجوا های پیکسل

 (.شوند می تولید پذیر مقیاس برداری طراحیِ صور  به که آنهایی مانند) اند شده تشکیل ها فرمو 

 [ISO/IEC 20071-11:2019استاندارد  3.2.1 مدخل اصطلاحی]منبع: 

7-3-4   

 تصویر بازشناسی

image recognition 

  .کند می بندی طبقه (1-9-1)تصویر  یک در را( ها)مفهوم یا( ها)الگو ،(ها)ءشی که تصویر بندی طبقه فرایند

 اختصاری اصطلاحات 4

 Application Programming Interface API (بکی)م یبرنامه کاربرد یانایم

 یکیویافیرا های سامانه

 (سایبری - یفیویک) 
Cyber-Physical Systems CPS 

 Central Processing Unit CPU مرکوی پردازش واحد

 برای فراصنعتی فرایندمد  

 یکاو داده
Cross-Industry Process Model For Data 

Mining 
CRISP-

DM 

 Deep Neural Network DNN عمیو عصبی شبکه
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 Digital Signal Processor DSP دیجیتا  سیگنا  پردازنده

 Field-Programmable Gate Array FPGA پذیر میدانی ای برنامه دریچه آرایه

 Graphics Processing Unit GPU (گرافیکی) یا نگاره پردازش واحد

 Hidden Markov Model HMM مارکو مد  مخفی 

 Information Technology IT اطلاعا  فناوری

 Knowledge Discovery In Data KDD  داده در دان  کشف

 Neural Network Processing Unit NPU عصبی شبکه پردازش واحد

 همکاری و توسعه سازمان

 اقتصادی
Organisation For Economic Co-Operation 

And Development 
OECD 

 Part Of Speech POS کلام )اقسام کلمه( یاجوا

 هومص مفاهیم 5

 مفاهیم کلی 5-0

است که قادر به انجام  یا انهیرا یها  سامانهساختن  ،هومص یها  سامانه یا رشته نیبمطالعه و توسعه  هد ِ

 یها طیدرک مو منظور بههومص مجهو به  یها نیدارند. ماش ازیهستند که به طور معمو  به هوش ن یفیوظا

 .کند یها را برآورده م آن یها اند که خواسته در نظر گرفته شده ییها کن خاص و انجام 

اقتصاد،  ،یشناس فلسفه، زبان ا ،یاضیر وتر،یمختلف مانند علوم کامپ یها نهیدر زم یاریبس فنوناز هومص 

 .کند یاستفاده م یشناخت علومو  یشناس روان

همه  ای یبرخ انیجالب وجود دارد که م یژگیو یتعداد ،رهوشمندیغ یمعمول یها  سامانهبا اکثر  سهیمقا در

 مشترک است:هومص  یها  سامانه

 و شوند یم دیتول ها انسان با  تعاملا ویطر از ای حسگرها توسطهومص  یها سامانه یها یورود :یتعامل (الف

 یبازشناس. شوند نیماش ای انسان به هاییپاسخ ارائه ای فعالگر کی کیتور به منجر توانند یم ها یخروج

 .ای از این ویژگی است نمونه ،هومص سامانه به یک ءتصویری از شی ارائه نتیجه در ءشی

 جملۀه  از متعۀدد  اطلاعۀاتی  منابع از توانند میهومص  های سامانه از برخی :(با زمینه مرتبط)بافتاری  ب(

 .کنند استفاده )حسگرها( یحس یها یورود همچنین و ناساختمند و ساختمند دیجیتالی اطلاعا 

 کار آن کاربرد به باتوجه  یو پا ینظار  انسان از مختلفی درجا  با توانند میهومص  های سامانه :پایش (و

 .مثالی از این امر است خودکارسازی مختلف سطوح با خودران نقلیه وسیله. کنند
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اسۀتفاده  درنۀ    بۀی  صۀور   به پویا های داده ازشوند تا  می مهندسیهومص  های سامانه از برخی :وفقی ( 

 کنند. یروزرسان به جدید های داده اساس بر عملیا  خود را توت بازآموزی قرار گیرند تا و کنند

 محدود و عمومیهومص  تا ضعیف و قویهومص  از 5-9

 معرفی به منجر بوث این. است گرفته قرار موردبوث هوش دارای های ماشین یسنج امکان فلسفی، دیدگاه از

 تواند می فقط سامانه ضعیفهومص  در. قویهومص  و ضعیفهومص : است شدههومص  مختلفِ نوع دو

 قوی نیوهومص  در. کند پردازش ،دهد می انجام کاری اه بفهمد اینکه بدون را( غیره و اعداد حرو ،) نمادها

 «ضعیفهومص » اصطلاحا . دهد می انجام کاری اه که داند می واقعاً اما کند، می پردازش را نمادها ،سامانه

 .هستند اهمیت بیهومص  متخصصان و موققان برای و هستند مهم فیلسوفان برای بیشتر «قویهومص » و

هومص  حوزه برای که شد ظاهر «عمومیهومص » مقابل در «مودودهومص » 3های ویژگی بوث این از پ 

 خاص مسئله یک حل منظور به شده تعریف وظایف حل به قادر «مودودهومص » سامانه. است تر مناسب

 عملکرد سطح با را وظایف از وسیعی گستره «عمومیهومص » سامانه. است (انسان از بهتر بسیار احتماوً)

 مشخص هنوز. شوند می گرفته نظر در «مودود» ،فعلیهومص  های  سامانه. دهد می انجام بخشیرضایت

 .خیر یا بود خواهند پذیر امکان آینده در فنی نظر از «عمومی»هومص  های سامانه آیا که نیست

 عامل 5-7

 به توان می است، انسانی رفتار و انسانی هوش سازی شبیه ،هومص کاربردهای از برخی هد ِ که ازآنجایی

 یفتعر یرشته مهندس یککه به عنوان هومص . کرد نگاه 2تیعامل ابرنگاره دیدگاه ازهومص  های سامانه

با رفتار  یمصنوع یها در ساخت عامل یدر نظر گرفته شود که سع یا به عنوان حوزه تواند یم شود، یم

 را از یابد می تکامل آن در که طیموی و عامل که کند را معرفی می مشخصی خط ،الگوی عامل دارد. یمنطق

 .شده است داده نشان 3 شکل در عامل الگوی. کند می جدا هم

                                                 
1-Qualifications 

2-Agent paradigm 
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 تیعامل یالگو - 0 شکل

 که دهد می انجام را ییها کن  و کند می تعامل خود مویط با هافعالگر و حسگرها طریو ازهومص  عامل

 .برساند حداکثر به اهدا  آن به آمیو موفقیت دستیابی برای را خود شان 

 حل دشواری سطح بر مشخصا  این و هستند متفاوتی مشخصا  دارای ،موردنظر وظیفه ها برحسب مویط

 .گذارند می تأثیر مسئله

 :کرد تعریفهومص  عامل نوع اندین توان می معماریبرحسب  ،ابرنگاره این در

 است متکی فعلی وضعیت به فقط کن  انتخاب برای که انعکاسی های عامل. 

 های کن  سازد نتایج را قادر می ها نآ است که متکی خود مویط از مدلی برکه  مد  بر مبتنی های عامل 

 .بگیرند نظر در را خود فعلی

 را قۀادر   هۀا  آن کۀه  کنۀد  مۀی  تکیۀه  داخلی مطلوبیت تابع یک برکه  هد  یا مطلوبیت بر مبتنی های عامل

 هۀا  آن تۀرین  مطلۀوب  دنبۀا   بۀه  اهدا  بین از و یابد دست اهدا  تا به کند انتخاب رایی ها کن سازد  می

 .باشد

 خۀود  تا عملکرد بگیرد یاد و کند یگردآور خود مویط مورد در اطلاعاتی تواند میکه  یادگیرنده های عامل 

 .بخشد بهبود را

 ها ایجاد عامل سازی پیاده برای مختلف (های تئوریی )ها هینظر اساس بر باو سطح و پیچیده معماری اندین

 .است شده

 مویط

  ها کن 

 حسگری

 عامل

 هد 



 0417)چاپ اول(:  97632استاندارد ملی ایران شمارۀ 

19 

 دانش 5-4

 بوث این زمینه در و استاندارداین  در این مفهوم مکرر استفادۀ دلیل بههومص در  «دان » خاص معنای

 .کند می ایجاب را تری مفصل

 نۀه یزم در باشۀد  مۀرتبط  یشناخت یها تیقابل به تواند یم)دان (  اصطلاح نیا گرید یها حوزه در که درحالی

 از بخشۀی  دانۀ   مفهۀوم  .دارد اشۀاره  موتۀوا  بۀه هۀا   قابلیت یجا به که است یفن کاملاً اصطلاح کی ،هومص

 اطلاعا  از و اطلاعا  تولید برای داده از توان می آن اساس بر که است دان  -  اطلاعا -ه داد مراتب سلسله

 .هستند یرشناختیغ و فنی کاملاً ییندهایفرا ،هومص زمینه در این مفاهیم. کرد استفاده دان  تولید برای

 که است ایوی دان  که درحالی کند می مشاهدهرا  اطلاعا  ،سامانه رایدارد؛ ز تفاو  اطلاعا  با دان 

 صرفاً و است افتهی سازمان و ساختمند)دارای ماهیت(  دان . دارد نگه می مشاهداتی انین از سامانه

 متفاوتی دان  به تواند می هد  به باتوجه یکسان اطلاعا  .ستین مجوا مشاهدا  ای ویحقا از یا مجموعه

 .شود منجر

: باشد داشته های متفاوتی بازنمایی تواند می یکسان دان  که است این در بازنمایی آن با دان  تفاو 

 ها آندارند؛ اما همه  را خود خاص معایب و موایا کدام هرکه  شود ظاهر متفاو  عینی های قالب در تواند می

 .دارند یکسانی معنای

 بر کاملاًهومص  مطالعاتی هایهستار سایر و ها روش رویکردها، از برخی زیرا دارند، فنی تأثیر تمایوها این

 .هستند متکی یکسان دان  برای های متفاو  بازنمایی یا یکسان اطلاعا  برای متفاو  دان  تولید توانایی

 شناختی رایانش و شناخت 5-5

. است ادراک و یادگیری مشترک، یا انوصاری تجربه استدو ، طریو از دان  پردازش و کسب شامل شناخت

 مسئله حل ،رایان  و استدو  ،یابیارزش و قضاو  حافظه، دان ، گیری شکل توجه، مانند مفاهیمی شناخت

 .گیرد می بر در را زبان تولید و درک گیری، تصمیم و

 هایی قابلیت از استفاده با شناخت سازی پیاده آن هد . استهومص  های زیرشاخه از یکی شناختی رایان 

 طور به تا سازد می قادر را مردم است و اطلاعا  از عظیمی حجم پردازش از طریو الگو شناسایی مانند

 گفتار، پردازش ماشین، یادگیری هب شناختی رایان  وظایف. باشند داشته تعامل ها ماشین با تری طبیعی

 .است مرتبط ماشین -ن انسا (یها واسط) یاناهایم و ای بینایی رایانه طبیعی، زبان پردازش

 معنایی رایانش 5-6

 توصیف برای را هایی بازنمایی. پردازد می انسان نیا  با رایانشی موتوای معناییِ تطبیو به معنایی رایان 

 ویدئو، متن، مانند) موتوا ایجاد و یکار دست مدیریت، بازیابی، برای ها بازنمایی این از و دهد می ارائه اطلاعا 

 در قطعیت عدم کاه  امکان موتوا معنایی توصیف. کند می استفاده( شبکه و افواره ،کارکرد ،فرایند صدا،

 یساز یغن به خود نوبه بهامر  این. آورد را فراهم می اطلاعا  روی بر منطقی استدو  و شناختی فرایندهای
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 که است رویکردی معنایی رایان  نی؛ بنابراکند می کمک مقایسه و یساز خلاصه تعارض، عدم اطلاعا ،

 .کند می ترکیب را یادگیری پیشین و اطلاعا 

 نرم یانشرا 5-3

 برای ناقص را حقیقت و قطعیت عدم دقت، عدم توانند می که را مختلفی فنون که است روشی نرم رایان 

 یافتن برای معمووً مرسوم رایانشی های روش. کند می ترکیب، 3 کند تسامح می پیچیده مسائل حل

ممکن است  هایی حل راه انین حا  نیباا. شوند می استفاده مسائل برای 2موشکافانه و دقیو های حل راه

 است شده ایجاد درک این پایه بر نرم رایان . شوند زیاد پیچیدگی به منجر متناوب طور به یا باشند نامناسب

مسائل  برای دقیو های حل راه تعریف برای تلاش نتیجه در. است غیرقطعی و نادقیو اغلب واقعی دنیای که

به دنبا  آن  نرم رایان  نی؛ بنابراباشد داشته طیمرتب یها هوینهو  پیچیدگی تواند می اغلب ،واقعی دنیای

 های حل راه به دستیابی منظور بهناقص  حقیقت و قطعیت عدم دقت، عدم در برابرتسامح ظرفیت  از است تا

 فازی، های سامانه شامل نرم رایان  فنون از هایی نمونه بهره ببرد. هوینه کم و استوار، 1ریپذ  یواپا

 باشد. می عصبی شبکه های سامانه جمعی و هوش تکاملی، های الگوریتم

 (ژنتیکاسی )شن ژن های الگوریتم  5-8

 مسۀائلِ  بۀرای ( هۀا  حۀل  راه) افۀراد  از جمعیتۀی  تکامۀل  و ایجۀاد  با را طبیعی انتخاب ،یشناس ژن های الگوریتم

ی سۀ شنا ژن هۀای  جهۀ   از اولیه جمعیت اساس بر جدید های حل راه ایجاد. کنند می سازی شبیه ،سازی بهینه

. شۀود  مۀی  داده نمۀای   3 و 8 از ای رشۀته  صۀور   بۀه ( «هۀا  ژن» مجموعه) کروموزوم. است شده گرفته الهام

 تۀابع  مقۀدار . است کروموزوم هر تناسب مواسبه اولین قدم شد، تولید ها کروموزوم اولیه جمعیت که هنگامی

 حل ایجاد راه اگر. کند سازی می کمی ،دیگر های حل راه برابر در آن بندی رتبه با را حل راه یک بهینگی تناسب،

 انتخۀاب  فرزنۀد  کرومۀوزوم  دو ایجۀاد  و( تقۀاطع ) قطعۀا   تباد  برای کروموزوم جفت یک نباشد، بهینه شده

. دهۀد  مۀی  تغییۀر  ،هۀا  کرومۀوزوم  در را ژن یک حداقل ،تصادفی صور  به جه  یک بعد، مرحله در. شوند می

الگۀوریتم   تکرارهۀای . شۀود  مۀی  شۀروع  جدیۀد  تکرار یک و شود می جایگوین ،جدید جمعیت با اولیه جمعیت

( شۀده  تعریۀف  پی  از تکرارهای تعداد معمووً) خاتمه های سنجه از یکی که یابند می پایان زمانی شناسی ژن

 .شوند می حف  ها کروموزوم ترین مناسب پایان در. شود برآورده

 هومص در حوزه نمادین زیر و نمادین رویکردهای 5-2

 را واضوی تمایو ،ای بندی  طبقه هیچ. دارد وجود متفاو  هایابرنگاره با مختلفی های دیدگاه ،هومص رشته در

 کۀه  کۀرد ی( معرفی مختلف یها یژگیو) ابعادی توان می وجود این با. کند نمی ایجادهومص  مختلف انواع بین

  .گیرند می قرار ها آن امتداد درهومص  های سامانه

                                                 
1-Tolerate 

2-Rigorous 

3-Tractable 
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 .زیرنمادینهومص  و نمادینهومص : شده است ایجاد الگوی رقیب دو ،هومصرشته  تأسی  زمان از

 فرایندهای سازی مد  برای منطو از عمدتاً و است ساختارها و نمادها با دان  کدبندی شامل نمادینهومص 

 شود می کدبندی 3صوریبازنمایی  از استفاده با صراحت به اطلاعا  ابرنگاره این در. کند می استفاده استدو 

 .باشد معنادار انسان همچنین برای باشد و پردازش قابل رایانه توسط آن نوو که یصورتبه 

 استدو  بر مبتنیابرنگاره  این. کند می استفاده پیوندگراابرنگاره  از که است زیرنمادینهومص  دیگر رویکرد

  عمدتاً ،ضمنی دان  بازنمایی این. دارد تکیه دان  ضمنی کدبندیبلکه بر  ست؛ین نمادین

 نوع این از هایی نمونه. است خام های داده یا هتجرب پردازش منظور به( ی)آمار یتفاضل رویکردهای بر مبتنی

 .هستند ویعم عصبی های شبکه مختلف اشکا  جمله از ماشین یادگیری مختلف های سامانه ،هومص سامانه

. زیرنمادین هستندهومص  و نمادینهومص  نوعی از هر دو عناصر شامل معمووً مدرنهومص  های سامانه

 .شوند می نامیده ترکیبیهومص  هایی سامانه انین

 داده 5-01

 یپرداز داده برایهومص های  سامانه از بسیاری. دارد اساسی نق هومص  های سامانه از بسیاری در داده

 یادگیری های سامانه مورد در. استفاده شود  یآزماانجام  منظور به داده از است وزم اغلب شوند و می طراحی

 .است وابسته داده دسترسی به به ها آن ارخه عمر کل ماشین،

 ،(ها ایمیل) هاانامهیرا مانند)ناساختمند  یا( ای رابطه داده های پایگاه مانند)ساختمند  شکل به تواند می داده

 از ییندهایفرا است وهومص  های در سامانه کلیدی ای جنبه داده. باشد( ها پرونده و صدا تصاویر، متنی، اسناد

 ند:ک می طیرا جمله موارد زیر 

 کرد تهیه سازمان داخل از توان می را داده. آید می دست به منبع اند یا یک از داده آن درکه  2برداریداده 

ی ابیارزشۀ )بایۀد   مثۀا   برای گیرد قراری ابیارزش مورد باید داده بودن مناسب. کرد وارد سازمان بیرون از یا

 کۀه  یطۀور  بۀه  هسۀتند  گسترده کافی اندازه به یا هستند دارای سوگیری جهاتی به ها داده این آیا که( شود

 .باشند انتظار مورد 1عملیاتی های داده ورودینمایندۀ 

  مۀورد  ،پۀر   نقۀاط  و روندها روابط، یافتن الگوها، برای ها داده مشخصا  آن در که هاداده یاکتشافتولیل 

 .کند 5هدایت را یسنجیدرست و آموزش مانند بعدی مراحل تواند می تولیلی انین. گیرند می قرار بررسی

 به مربوط اطلاعا  نمونه عنوان به) شوند می اضافه فراداده عنوان به داده مهم عناصر آن درکه  ارمانوگ داده 

 (.مد  آموزش به کمک برای هایی براسب یا داده منشأ

 باشد استفاده قابلهومص  برای سامانه آیند که قالبی در می به ها داده آن درکه  داده یساز آماده. 

                                                 
1-Formal 

2-Data acquisition 

3-Operational data 

4-Guide 
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 بررسی مورد دقت به ، یپاو اثرا شود  توصیه می. است ناخواسته های داده حذ که  (لترکردنیف)  یپاو 

 .شود جلوگیری مسائل سایر و ناخواسته سوگیریایجاد  از تا گیرد قرار

 از کۀه  یطۀور  به مشترک مقیاس یک در ها داده مقادیر تنظیم از است عبار که  3(یبهنجارش )بهنجارساز 

 .شوند سهیمقا قابل ریاضی نظر

 یشخص ییاطلاعا  شناسا شاملمجموعه داده  اگر که ،مشابه یندهایفرا یرسا یاها داده زداییهویت (PII )

 تواننۀد  یاستفاده شوند، متوسط سامانه هومص  هااینکه دادهها مرتبط باشد، قبل از سازمان با افراد یاد باش

  مراجعه شود(. ISO/IEC 20889)به استاندارد باشد  یازمورد ن

 سودمندی بر که عواملی سایر و سوگیری ،بودن کامل نظر از داده موتویا  آن درکه داده  تیفیک ینیبازب 

 ایۀن  از اطمینۀان  برای ها داده 2مسمومیت بررسی. شود می بررسی گذارد، می تأثیرهومص  سامانه برای آن

 ،کنۀد  ایجۀاد  نۀامطلوب  یۀا  مضر پیامدهای تواند می که هایی داده با آموزشی های داده مهم است که هستار

 .باشند نشده آلوده

 شود می استخراج است، ها داده کل ندهینماکه  ها داده از ای زیرمجموعه آن درکه  داده برداری از نمونه. 

 داده مجموعه گسترش منظور به هستند دسترس در کم بسیار مقادیر در که هایی داده آن درکه  ییافوا داده، 

 .شوند می تبدیل نوع اندین دستخوش

 بۀا  هۀا  نمونۀه  کۀه  معنی این به شوند، می یگذار براسب ،داده های مجموعه آن درکه  داده یگذار براسب 

 مۀورد  یاعتبارسۀنج  های داده و یشیآزما هایداده برای اغلب ها براسب. شوند می مرتبط هد  متغیرهای

 هستند متکی مد  آموزش برای ها براسب بودن دسترس در به نیو ML رویکردهای از برخی. هستند نیاز

 (.کنید مراجعه 1-33-9، 3-33-9زیربندهای  به)

به هومص های  در سامانه مختلفی های روش تواند به می استفاده مورد رویکرد و کاربری مورد به باتوجهداده، 

 :به کار گرفته شود شرح زیر

 شۀود  مۀی  پۀردازش  ،عملیا  مرحله درهومص  سامانه توسط که است هایی داده ،مویط عملیاتی های داده .

 نیۀ امۀا ا  شۀوند؛  ینم مویط عملیاتی های داده شامللووماً هومص  های سامانه همهکاربری،  مورد به باتوجه

هۀومص   سۀامانه  رویکۀرد  و فنی طراحی از مستقل های مویط عملیاتی( )شمو  یا عدم شمو  دادههستار 

 .است

 اسۀتفاده  آن استقرار از قبلهومص  سامانه عملکردی ابیارزش برای که هستند هایی داده ،یشیآزما هایداده 

 ،مناسۀب ی ابیارزشۀ  و باشۀند  های مویط عملیاتی داده مشابهها(  )این نوع داده که رود می انتظار. شوند می

 همۀه . باشۀند  مجۀوا  ،شود می استفاده توسعه طی که ای داده هر از یشیآزما هایداده است که مند ایننیاز

                                                 
1-Normalization 

2-Poisoning 
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 آزمایشۀی های  داده از استفادهصرفاً  برخی از وظایف یهستند؛ اما برا یابیارزش نیازمندهومص  رویکردهای

 .ستین یکاف

 برخی یاعتبارسنج یا ایجاد برای دهنده توسعه توسط که است هایی داده به مربوط ،ی اعتبارسنج های داده 

هۀا   ایۀن داده . شۀود  مۀی  اسۀتفاده ( غیۀره  و قاعۀده  طراحی فراپارامتر، جستجوی) الگوریتمی های انتخاب از

 هۀای  داده معمۀووً  طبیعۀی  زبۀان  پۀردازش  در مثا  عنوان به دارند، مختلفی های نامهومص  زمینه به باتوجه

 .نیست نیاز یاعتبارسنج های داده ها به در آن که دارد وجود مواردی. شوند می نامیده توسعه

 مۀاده  عنوان بهها(  )این دسته از داده: شوند می استفاده ماشین یادگیری زمینه در ژهیو به آموزشی های داده 

 ها آن از موردنظر وظیفه 3به پرداختن برای را خود مد  ،ماشین یادگیری الگوریتم که کنند عمل می خامی

 .کند می استخراج

 انۀد  شده برآورده خاصی الواما  آیا اینکه بررسی برای است فرآیندی افوار نرم ارزیابی های ااراوب در یاعتبارسنج -0 یادآوری

 فراینۀد  بۀه  اشۀاره  بۀرای  «ی اعتبارسنج » اصطلاحهومص  خاص زمینه در. است یابیارزش فرایند از بخشی یاعتبارسنج .خیر یا

ی ابیارزشامر مربوط به  این. شود می استفاده سامانه طراحی با مرتبط خاص های ویژگی و مقادیر تنظیم منظور به استفاده از داده

 .افتد می اتفاقی ابیارزش مرحله از قبل و نیست آن الواما  به توجه با سامانه

هۀای     یآزمۀا  انجۀام  هۀا ایراد جستجوی مانند متنوعی فرایندهای به افوار نرم ارزیابی های ااراوب در « یآزما» -9 یادآوری

 سۀامانه  عملکۀرد ( ی)آمۀار  یتفاضۀل  یابیارزشبه  خاص طور بههومص  در آن معنای. دارد اشاره رایان  زمان گیری اندازه و واحد

 .دارداشاره  اختصاصی ۀداد مجموعه روی یک

 ماشین یادگیری مفاهیم 5-00

 ماشین نظارتی یادگیری 5-00-0

 آموزش طی شده یگذار براسب های داده ازکه  ماشین نوعی از یادگیری» صور  به نظارتی ماشین یادگیری

 یک شامل که آموزشی های داده با MLهای مد  مورد این در. شود می تعریف (32-1-1) «کند می استفاده

 هد  متغیر مقدار. شوند می داده آموزش است،( براسب) شده تعیین یا شده شناخته هد  متغیر یا خروجی

 نوع هر از توانند وظیفه می به با توجه ها براسب. شود نامیده می نیو پایه حقیقت ،معین نمونه یک برای

 ها، دنباله مانند)ساختمند  اشیای یا عددی دودویی یا ای، دسته مقادیر ها شامل برخی از انواع براسب باشند،

 بسیاری در اما باشند اصلی ۀداد مجموعه از بخشی توانند می ها براسب. هستند (نمودارها یا ها درخت تصاویر،

 .شوند می تعیین دیگر فرایندهای طریو از یا دستی صور  به موارد از

 به مربوط تر پیچیدهوظایف  برای همچنین ووایازش  و بندی وظایف طبقه تواند برای می نظارتی یادگیری

 .شود استفاده ساختمند بینی پی 

                                                 
1-Address 
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 سا  :21943 شمارۀاستاندارد ملی ایران  ، بهنظارتی ماشین یادگیری مورد در اطلاعا  کسب منظور به

 .شودمراجعه  3581

 غیر نظارتی ماشین یادگیری  5-00-9

 آموزش طی براسب بدون های داده از که ماشین نوعی از یادگیری» صور  به ،غیر نظارتی ماشین یادگیری
 .شود می تعریف (39-1-1) «کند می استفاده

 یریکارگ به از هد  .باشد مفید بندی خوشه مانند مواردی در تواند می غیر نظارتی ماشین یادگیری

 آموزشی ۀداد مجموعه ابعاد کاه . است ورودی های داده در ها نمونه بین اشتراک نقاط تعیین ،بندی خوشه

( ی)آمار یتفاضل های ویژگی ترین مرتبط آن در که است غیر نظارتی ماشین یادگیری کاربردهای از دیگر یکی

 .شود می تعیین براسبی هر از نظر صر 

سا   :21943 شمارۀاستاندارد ملی ایران به  غیر نظارتی ماشین یادگیری مورد در اطلاعا کسب  منظور به

 .شود مراجعه 3581

 نظارتی نیمه ماشین یادگیری  5-00-7

 براسب بدون و دار براسب های داده از که ماشین نوعی از یادگیری» صور  به نظارتی نیمه ماشین یادگیری

 یادگیری از ترکیبی ،نظارتی نیمه ماشین یادگیری. شود می تعریف (33-1-1) «کند می استفاده آموزشطی 

 .است غیر نظارتی و نظارتی ماشین

 دادۀ مجموعه یک های نمونه همه یزن براسب که است مفید مواردی در نظارتی نیمه ماشین یادگیری

 یادگیری مورد در بیشتر کسب اطلاعا  منظور به. باشد بازدارنده هوینه یا زمان منظر از بورگآموزشی 

 .شود مراجعه 3581 سا  :21943 شمارۀاستاندارد ملی ایران  به نظارتی نیمه ماشین

 تقویتی یادگیری  5-00-4

 هد  یک به دستیابی منظور به خود مویط با که است عواملی یا عامل یک آموزش فرایند ،تقویتی یادگیری

 تکراری فرایند طریو از ماشین یادگیری( های)عامل تقویتی، یادگیری در. دارند تعامل ،شده تعریف پی  از

 بهترین آوردن دست به منظور به )ساخت مد ( راهبرد یافتن ،(ها)عامل هد . گیرد می یاد خطا و  آزمون

 مویط از سوی غیرمستقیم بازخورد یک( موفو ریغ یا موفو) 3آزمای  هر یازا به. است مویط از ها پاداش

کسب  منظور به. کند می تنظیم بازخورد این اساس بر را )مد  خود( خود رفتار ،(ها)عامل سپ . شود می ارائه

 .شود مراجعه 3581سا   :21943 شمارۀاستاندارد ملی ایران  به تقویتی یادگیری مورد در بیشتر اطلاعا 

                                                 
1-Trial 
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 یادگیری انتقالی  5-00-5

 یک حل برای شده گرفته نظر در های داده آن در که شود می اطلاق ها روش از ای مجموعه به انتقالی یادگیری

 مثا  عنوان به. شوند می گرفته کار به دیگر ای مسئله در آن از آمده دست به دان  اعما  منظور بهمسئله 

  ینو دست اعداد یبازشناس برای تواند می خیابان نمای در خانه شماره یبازشناس از آمده دست به اطلاعا 

 :21943 شمارۀ رانیااستاندارد ملی  به انتقالی یادگیری مورد در بیشتر جوئیا  کسب منظور به. شود استفاده

 .شود مراجعه 3581سا  

 آموزشی های داده  5-00-6

. شود می استفاده ماشین یادگیری الگوریتم آموزش برای که است ای داده های نمونه شامل آموزشی های داده

 یا ساختمند های داده شامل توانند می و شوند می مربوط خاصی هستار به داده های نمونه معمو  طور به

 .باشند دار براسب یا براسب بدون توانند می داده های نمونه. باشند ناساختمند

 در مثا  عنوان به. شود می استفاده ماشین یادگیری مد  آموزش فرایند هدایت برای براسب از دوم حالت در

 را گربه یک تصویر آیا این است که مورد در گیری تصمیم هد  و تصویر هستند ،ورودی های داده که مواردی

 مربوط که تصویری برای و «درست» است گربه به مربوط که تصویری برای تواند می براسب دهد، می نشان

 یتفاضل ای رابطه سازد تا را قادر می دهید آموزش مد  ،دار براسب ۀداد. باشد «نادرست» ،نیست گربه به

 ارائه دهد. هد  متغیر ودادۀ آموزشی  نمونه های ویژگی بین( ی)آمار

 با حاصل ML مد  تناسب میوان به مناسب های ویژگی انتخاب و آموزشی های داده در داده های نمونه تعداد

 منابع و بین زمان باشد، بورگ بسیار داده مجموعه اگر حا  نیباا. مرتبط است هد  متغیر یا ها داده توزیع

 .دارد وجود 3مصالوه ،مواسبه برای نیاز مورد رایانشی

 دهید آموزش مدل  5-00-3

 صور  به خود نوبه به که کند می تعریف مد  آموزش نتیجه صور  به را دهید آموزش مد  ،استاندارد این

 از استفاده با ماشین یادگیری الگوریتم اساس بر ماشین یادگیری مد  یک پارامترهای بهبود یا ایجاد فرایند

 را بینی پی  یا استنتاج که است ریاضی ساختار یک ،ماشین یادگیری مد . شود می تعریف آموزشی های داده

 منظور بههومص  برای سامانه باید ،دهید آموزش مد . کند می ایجاد ورودی اطلاعا  یا ها داده اساس بر

 استانداردشده های قالب. باشد استفاده قابل موردنظردر حوزه های مویط عملیاتی  داده اساس بر بینی پی 

 .دارد وجود اعداد از ای مجموعه صور  به دهید آموزش مد  انتقا  و ذخیره برای مختلفی

                                                 
1-Trade-Off 
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 ایشیآزم و یاعتبارسنج های داده  5-00-8

 ۀداد های مجموعه به مد  توسعه برای آمده دست به های داده معمووً ،دهید آموزش مد ی ابیارزش برای

 .شوند می تقسیم یشیآزما و یاعتبارسنج آموزش،

)داده(  مجموعه. شوند می استفاده فراپارامترها تنظیم برای آموزش از بعد و حین در یاعتبارسنج های داده

 ۀ)نوع داد دو هر. شوداستفاده می باشد گرفته یاد است قرار مد  که را آنچه سنجی درستی برای یشیآزما

 قرار اگر. شوند نمی داده نشان مد  به آموزشطی  هرگو که هستند هایی داده شامل (یعتبارسنجا و یشیآزما

 تواند می مد  شود، استفاده( ای آزم ای یاعتبارسنج) این مقاصد برای آموزشی های داده)همان(  از باشد

 های نمونه پردازش بدونو ( ها داده ییربنایز یالگوها اساس بر ویدق ینیب  یپ یاگونگ یریادگی یجا به)

 های داده مد ، عملکرد 3بی  برآوردسازی از جلوگیری برای. «بسپارد خاطر به» را صویح بینی پی  داده

 .شوند نمی داده نشان نیو 2تنظیمطی  یشیآزما

 و آموزش برای هم ،داده نمونه هر که شوند می تقسیم یا گونه به اعتبارسنجی متقابل از استفاده هنگامها  داده

و  1کنۀد  می تقلید را تر بورگ داده مجموعه یک از استفاده ،رویکرد این. شود می استفاده یاعتبارسنج برای هم

 و یاعتبارسۀنج  آموزش، های مجموعه برای کافی های داده اوقا  گاهی. بخشد بهبود را مد  عملکرد تواند می

 آموزشی های داده .0 شامل مجموعه دو به تنها ها داده مواردی انین در. نیست دسترس در جداگانه یشیآزما

 اعتبارسۀنجیِ  و آموزشۀی  یهۀا  داده مجموعۀه  سۀپ  . شۀوند  تقسیم میهای آزمایشی  داده .9 یاعتبارسنج یا

5زیسا خودگردان جمله ازهایی  از طریو روش یاعتبارسنج یا آموزشی های داده از جداگانه
 یاعتبارسۀنج  یۀا  

 .شوند می تولید متقاطع

 بازآموزی  5-00-2

 مفاهیم کلی 5-00-2-0

. است متفاو  آموزشیِ های داده با آموزش از طریو دهید آموزش مد  یک یروزرسان به شامل ،بازآموزی

ران   و 9دادهران   بورگ،دادۀ آموزشی  های مجموعه نبود جمله از زیادی عوامل دلیل به تواند می بازآموزی

 باشد. ضروری ،9مفهوم

های  داده( ی)آمار یتفاضل مشخصا  در تغییر دلیل به زمانطی  مد  های بینی پی  درستی ،ران  داده در

 از بیشتر ها داده در دسته یک یا کند می تغییر تصویر وضوحِ مثا  عنوان به) یابد می کاه  مویط عملیاتی

                                                 
1-Overestimating 

2-Tuning 

3-Emulate 

4-Boot-Strapping 

5-Data Drift 

6-Concept Drift 
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نماینده  که دارد جدید آموزشی های داده با بازآموزی به نیاز مد  مورد این در(. شود می متداو  دیگر دسته

 .باشند فعلی های مویط عملیاتی دادهبهتری از 

آنچه ، شوند یمجدید منتشر  3قانونزمانی که  مثا  عنوان به) کند می حرکت تصمیم مرز ،ران  مفهوم در

باشند  نکرده تغییرنیو  ها داده اگر حتیاین ران   ،(غیرقانونی است، تمایل به تغییر دارندقانونی است و آنچه 

 به نیاز آموزشی های داده در هد  متغیرهای ،ران  مفهوم حالت در .دهد می کاه  را ها بینی پی  درستی

 .داده شود آموزش مجدداً مد شود  توصیه می و دارند مجدد گذاری براسب

 فراموشیِ توت عنوان یهای اال که بر این است  موجود مد  یک بازآموزی هنگامخاص  ملاحظه یک

 در صورتی در تنها ،ماشین یادگیری های الگوریتم از بسیاریغلبه شود یا به حداقل رسانده شود.  2بار فاجعه

 خاص وظیفه برای یک مد  یک هنگامی که. شوند ارائه 1یکباره به ها داده که هستند خوب وظایف یادگیری

 آموزشی های داده وقتی. شوند می داده تطبیو ،وظیفهاین  حل برای آن پارامترهای شود، می داده آموزش

 بود، کرده کسب قبلاً مد  که را دانشی جدید، مشاهدا  آن بر مبتنی های انطباق شوند، ارائه می جدید

 یکی و شود شناخته می «بار فاجعه فراموشی»توت عنوان  پدیده این عصبی های شبکه در. کنند می 5بازنویسی

 .است ها آن اساسی های مودودیت از

 پیوسته یادگیری 5-00-2-9

 است مد  تدریجی آموزش شود، نیو نامیده می العمر مادامیا  درپی پی یادگیری همچنینکه  پیوسته یادگیری

یادگیری . شود می انجام، است فهیوظ انجامدر حا   ،مرحله تولید در سامانه که درحالی مداوم طور به که

 اتفاق باو (تناوب) بسامد با شود، می تکرار مد  یروزرسان به آن درکه  است بازآموزی از یخاص مورد پیوسته

 .شود نمی کار در ای وقفه هیچ شامل و افتد می

. شود می داده آموزش ،توسعه فرایند طی برسد، تولید به سامانه اینکه از قبلهومص  های سامانه از بسیاری در

 و ساخته ،کامل طور به تولید از قبل سامانهکه  است افوار نرم فرایند استاندارد توسعه به شبیه امر ذاتاً این

 در رود می انتظار و شود میی ابیارزش ،سنجی درستی فرایند طی هایی سامانه انین رفتار. شود می  یآزما

 .بماند باقی تغییر بدون عملیا  مرحله

 سۀامانه  در مۀد   تۀدریجی  یروزرسۀان  بۀه  شۀامل  گیرنۀد  می بر در را پیوسته یادگیری کههومص  های سامانه

 حۀین  در سۀامانه  بۀه  ورودی هۀای  داده. اسۀت عملیۀا   در حا   مرحله تولید در سامانه که درحالی ،شوند می

 در مۀد   تنظۀیم  بۀرای  زمۀان  هم طوربلکه به  شوند؛ یمتولیل  سامانه، از خروجی تولید برای تنها نه عملیا ،

 سامانه طراحی برحسب )نوع(. شوند می استفاده های مویط عملیاتی داده اساس بر مد  بهبود هد  با سامانه

                                                 
1-legal 

2-Catastrophic Forgetting 

3-At Once 

4-Overwrite 
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 از استفاده ،یاعتبارسنج ها، داده گذاری انسانی مانند براسب یها کن ممکن است  پیوسته یادگیریهومص 

 .باشد نیاز مورددر این )فرایند( هومص  سامانه عملکرد بر نظار  یا تدریجی خاص روزرسانی به

 تواند می همچنین و کند کمک اصلی آموزشی های داده های مودودیت با مقابله به تواند می پیوسته یادگیری

 در را مهمی های اال  ،پیوسته یادگیری حا  نیباا. کند کمک مفهوم ران  و ها ران  داده با مقابله به

. دارد همراه به کند، می عمل یدرست بهدر حین یادگیری  همچنانهومص  سامانه اینکه از اطمینان حصو 

 روز به آینده درهومص  سامانه که یدرصورت همچنین است، ضروری تولید)مرحله(  در سامانه یسنج یدرست

 .است ضروری آموزشی ۀداد های مجموعه از بخشی به تبدیل برای های مویط عملیاتی داده اخذ شود،

 با انطباق با زمانطی  ،یادگیری توانایی مستلوم ،بار فاجعه فراموشیمخاطره  به باتوجه پیوسته یادگیری

 .است قبلی دان  حف  حا  نیدرع و فعلی های از داده شده انجام جدید مشاهدا 

 شامل موارد زیر است: پیوسته یادگیری مشخصا 

 ؛(باز جهان در آ  ایده طور به) پویا های مویط در زمانطی  یادگیری 

 ِیۀا  جدیۀد  های داده طریو از) عملکرد بهبود برای جدید دان  یادگیری با قبلی شده آموخته دان  تقویت 

 ؛(موجود دان  بر استدو 

 ؛یجی آنها به صور  تدر یادگیریو  یادگیری یبرا ای وظیفه از جدید های جنبه کشف 

 است مرحله تولید در سامانه که درحالی یادگیری یا کار حین در یادگیری. 

 ماشین یادگیری های الگوریتم از هایی نمونه 5-09

 عصبی های شبکه 5-09-0

 مفاهیم کلی 5-09-0-0

در  گیری تصمیم و تولیل یادگیری، مشاهده، در را هوشمند های قابلیت کنند می تلاش عصبی های شبکه

 مغو در ها عصب اتصا  نووه از عصبی های شبکه طراحی رو این از. کنند سازی شبیه پیچیده مورد مسائل

 است شده تشکیل وستهیپ هم به پردازشی عناصر از عصبی های شبکه ساختار. گیرد می الهام حیوانا  و انسان

 .کند می تولید خروجی یک تنها و کند می دریافت ورودی اندینعصب  هر. شوند می نامیده عصب که

 هر. شود می تبدیل بعدی ویه ورودی به هر ویه و خروجی شوند می سازماندهی ،هایی ویه صور  بهها  عصب

 های ورودی با آموزش از طریو عصبی شبکه. دهد را نشان می ورودی اهمیت که است وزنی دارای اتصا 

 یاد» وزن تنظیم برای خطا از استفاده و انتظار مورد خروجی با واقعی خروجی مقایسه شده، شناخته

 های پاسخ که هایی آن و شوند می تقویت کنند می تولید صویح های پاسخ که پیوندهایی نی؛ بنابرا«گیرد می

 .شوند می تضعیف کنند، می ایجاد نادرست
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 طریو از غنی یمراتب سلسله های بازنمایی ایجاد برای رویکردی صور  به را ویعمیادگیری  استاندارد، این

 سازد تا را قادر می عصبی شبکه فرایند این. کند می تعریف زیاد پنهان های ویه با عصبی های شبکه آموزش

 یا دهد کاه  را ویژگی مهندسی به نیاز تواند می ویعمیادگیری . کند اصلاح جیتدر به را نهایی خروجی

 و زمان به تواند می ویعمیادگیری . شوند می شناسایی خودکار طور به ها ویژگی نیتر مرتبط رایکند؛ ز حذ 

 .باشد داشته نیاز یتوجه قابل رایانشی منابع

 حوزهیک  هستار این و دارد وجود( ها عصب 3آرای  در اصل)های عصبی  برای شبکه زیادی «های معماری»

 های معماری از هایی نمونه. شوند می معرفی عصبی جدید شبکه های معماریهمچنان است و  فعا  توقیقاتی

 شامل موارد زیر است: عصبی شبکه

 خور؛ پی  عصبی شبکه 

 بازگشتی؛ عصبی شبکه 

 همامیخته عصبی شبکه. 

 اند. شده داده شرح 5-3-32-9تا  2-3-32-9زیربندهای  در عصبی شبکه های معماری این

 مراجعۀه  3581سۀا    :21943 شمارۀاستاندارد ملی ایران  به عصبی شبکه مورد در بیشتر اطلاعا  کسب منظور به - ییادآور

 .شود

 خور پیش عصبی شبکه 5-09-0-9

FFNN به یورود از ،جهت کی در فقط اطلاعا )در این نوع معماری( . است عصبی شبکه معماری ترین ساده 

 به توانند می معمووً مجاور هیدوو. ندارد وجود هیو کی های عصب بین طیارتبا هیچ. کندیم حرکت ،یخروج

 .دارد ارتباط بعدی ویه در عصب هر با هیو کی در عصبهر  رایشوند؛ ز متصل هم به کامل طور

 بازگشتی عصبی شبکه 5-09-0-7

0-7-0-09-5 مفاهیم کلی 

RNNتوالی در ها ورودی ترتیب یعنی شوند، می ظاهر مرتب توالی یک در که دارند سروکار هایی ورودی با ها 

 و همچنین دئویو و صدا های جریان مانند پویا های توالی شامل ها ورودی این از هایی نمونه. است مهم

 اطلاعا  هم که هستند هایی گره دارای هاRNN. است منفرد تصاویر حتی یا متن مانند ایستا های دنباله

 خصوصیت یدارا هاRNN. گیرند در نظر می را گام قبلی خود اطلاعا  هم و گیرند می قبلی ویه از را ورودی

 گفتار، یبازشناس در گسترده طور به هاRNN. است گذشته یریادگی تأثیر توت که هستند 2بودن دار لتحا

                                                 
1-Arrangements 

2-Stateful 
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 کسب اطلاعا  منظور به. شوند می استفاده ریتصو یبازشناس و زمانی های سری بینی پی  ماشینی، ترجمه

 .شود مراجعه 3581سا   :21943 شمارۀ رانیااستاندارد ملی  به RNN مورد در بیشتر

9-7-0-09-5 طولانی مدت کوتاه حافظه شبکه  

 اطلاعا  سپردن خاطر به نیازمند که است شده طراحی مسائلی برای که است RNN از شکلی LSTM شبکه

 مناسب مد  طوونی ارتباطا  یادگیری برای را ها آن این ویژگی هستند تر کوتاه و تر طوونی زمانی اختلا  با

 .اند شده معرفی انتشار پ  حیندر  RNN در گرادیان انفجار مشکل حل برایها LSTM. سازد می

. بیاموزند را یساز آهن  یا شکسپیر به سبکمانند نوشتن  ؛یا دهیچیپ های دنباله توانند می LSTM های شبکه

 مراجعه 3581 سا  :21943 شمارۀ رانیااستاندارد ملی  به LSTM مورد در بیشتر اطلاعا  کسب منظور به

 .شود

 (یچشی)پ ختهیهمام عصبی شبکه 5-09-0-4

CNN از مفید اطلاعا  (لترکردنیف)  یپاو برای همامیخته هیو کی حداقل شامل که است عصبی ای شبکه 

 طبیعی زبان پردازش و وئوید گذاری براسب ،ریتصو یبازشناس شاملآن  رایج کاربردهای. است ها ورودی

 3581سا   :21943 شمارۀ رانیااستاندارد ملی  به CNN مورد در بیشتر اطلاعا  کسب منظور به. است

 .شود مراجعه

 بیزی های شبکه 5-09-9

ایۀن  . شۀوند  مۀی  استفاده متغیرها بین وابستگی بینی پی  برای که هستند گرافی هایی مد  بیوی های شبکه

 در علیت این. شوند در نتیجه استفاده رگذاریتأث متغیرهای یا علل احتماو  استخراج توانند برای ها می شبکه

 ،واکۀاوش داده  شۀامل  بیوی های شبکه کاربردهای سایر. است مفید بسیار پوشکی تشخیص مانند کاربردهایی

 متکی بیوی احتما  بر بیوی های شبکه. است داده به ها مد  برازش بی  کاه  و ناقص های هداد رسیدگی به

 های شبکه مورد در بیشتر اطلاعا . دارد یبستگ دادیروآن  به باور میوان به دادیرو کی وقوع احتما : هستند

 .موجود است 3581 سا  :21943 شمارۀاستاندارد ملی ایران  در بیوی

 تصمیم های درخت 5-09-7

 درخت های الگوریتم. کند می استفاده ها  درختی تصمیم ساختار ممکن از نتایج کدبندی برای تصمیم درخت

 و گیری تصمیم های گره از درخت. شوند می استفادهوایازش  و بندی طبقه منظور به ای گسترده طور به تصمیم

 یا تصمیم بیانگر برگ های گرهو  دارد دوشاخه حداقل تصمیم گره هر. شود می تشکیل برگ های گره

 کند ارائه می را کننده ینیب یپ نیتریقو که یمیتصم اساس بر هاگره یطورکل به. هستند نهایی بندی طبقه

 .است یبه عوامل مختلف تقسیم یازمندن یورود یها داده ،نتیجه بهترین یینتع یبرا. شوندیم مرتب

 تا پرسید سسا  یک توان می تصمیم گره هر در که هستندجریان  نمودارهای مشابه تصمیم های درخت

  .است ادامه مناسب برای شاخه کدام که شود مشخص
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 پشتیبان بردار ماشین 5-09-4

SVM شود می استفادهوایازش  و بندی طبقه برای گسترده طور به که است ماشین یادگیری روش یک .

SVMیکی  به را جدید داده های نمونه سپ  و کنند میبندی  دسته مختلف دسته دو به را داده های نمونه ها

 صفوه ابر یک SVM. حاشیه است با حداکثر بندی طبقه الگوریتم SVM. دهند می اختصاص دسته از دو

 نیتر کینود و بندی طبقه صفوه بین فاصله حداکثر تا کند می تعریف باو و پایین آن دسته دو جداکردن برای

 بین متعامد فاصله. گویند می پشتیبان بردارهای ترند کینود مرز به که طینقا به. کند فراهم را داده نقاط

 رساندن حداکثر به شامل SVM یک آموزش .است SVM حاشیه نصف ،ابر صفوه و پشتیبان بردارهای

 هاSVM. دارند قرار ابر صفوه مقابل طر  در که است مختلف های دستهمختلف از  های داده رب حاشیه

 استفاده( نهایت بی گاهی) باوتر ابعاد با فضایی به ورودی فضای از داده نگاشت برای هسته توابع از همچنین

 .شود می انتخاب 3کننده یبند طبقه ابر صفوه فضا، آن در که کنند می

SVMدرست کار زمانی تنها سخت حاشیه بند طبقه. شوند می استفاده ندر  به عمل در 2سخت  حاشیهبا  های 

 صفوه ابر اشتباه سمت در داده نمونه یک با حتی. باشند کیتفک قابلطی خ صور  به ها داده که کند می

 .نخواهد بود انجام قابل بند هدست

)در سمت اشتباه  کنند نقض را حاشیه دهند می اجازه داده های نمونه به نرم حاشیهبا  بندهای طبقه مقابل در

 و نقض یابند دست حاشیه حداکثر به تا کنند می تلاش نرم حاشیه بندهای طبقه. (رندیابر صفوه قرار گ

 .کنند می مودود را حاشیه

 SVM کاربرد از هایی نمونه ،الگو یبازشناس و بینی پی  در استفاده و براسب بدون های داده 1بندی دسته

 ،SVM وایازش در. است SVMبند  طبقه معکوسوایازش  برای SVM از استفاده هنگامهد  به . هستند

 حاشیه و نقض دهیم قرار حاشیه در را داده های نمونه است ممکن که آنجایی تا که است این هد 

 .کنیم مودود را( حاشیه از خارج های نمونه)

 خودکارسازی و دگرپیروی خودمختاری، 5-07

 نهیا  هستند خارجیواپای   توت آیا اینکه و خودکارسازی سطح اساس بر توان می راهومص  های سامانه

 و دارد قرار دیگر سوی در انسانواپای  توت  کاملاً سامانه و فطی سر یک در خودمختاری. کرد مقایسه

 خودکارسازی و دگرپیروی خودمختاری، بین رابطه 3 جدو . دارد وجود ها آن بین خودمختاری در از درجاتی

 .دهد می نشان خودکارسازی را نبودیعنی  صفر حالت جمله از

 

 

                                                 
1-Classifying Hyperplane 

2-Hard-Margin 

3-Categorization 
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 خودکارسازی و دگرپیرویخودمختاری،  بین رابطه - 0 جدول

 نکات خودکارسازی سطح  

 خودکار سامانه

 خودمختاری – 9 خودمختار
 خود اهدا  یا موردنظر استفاده دامنه است قادر سامانه این

 .دهد تغییر خارجی نظار  یاواپای   مداخله، بدون را

 دگرپیرو

 کامل خودکارسازی - 9
 دخالۀت  بۀدون  را خود تیمأمور تمام است قادر سامانه این

 دهد. انجام خارجی

 باو خودکارسازی - 5
 دخالۀت  بۀدون  را خۀود  تیۀ مأمور از هایی بخ  سامانه این

 دهد. می انجام خارجی

 مشروط خودکارسازی - 1
 عامۀل  و یۀک  اسۀت و پایۀدار   خۀاص  عملکردسامانه دارای 

 عهده بر را مسئولیت لووم صور  در که است آماده خارجی

 بگیرد.

 جوئی خودکارسازی - 2
 هسۀتند  خودکۀار  کۀاملاً  سامانه فرعی عملکردهای از برخی

 بۀاقی  خۀارجی  عامۀل  یۀک واپای   توت سامانه که درحالی

 .ماند یم

 کند. می کمک کاربر به سامانه پشتیبانی - 3

 کند. می  واپای را سامانه کامل طور به کاربر عدم خودکارسازی - 8

 بۀرای  اشۀتباهی  نۀام  «خودمختۀار » نظۀر  ایۀن  از. دارد اشۀاره  3گردانیخۀود  ظرفیۀت  خودمختاری به علم حقوق، در - ییادآور

 بۀر هۀومص   هۀای  سۀامانه . نیسۀتند  خۀودگردان  نیوهومص  های سامانه ترین پیشرفته یحت رایاست؛ ز کارخودهومص  های سامانه

 اصۀطلاح  از استاندارد این دویل این به. کنند می پیروی هاکاربر دستورا  از صور  این غیر در و کنند می عمل الگوریتم اساس

 .کند نمی استفاده خودکارسازی توصیف برای رایج خودمختار

 :است زیر موارد شامل خودکارسازی فِطی این در سامانه یک بندی طبقه برای مرتبط های سنجه

 دیگر؛کار خود سامانه توسط یا( «حلقه در انسان») انسانی کاربر توسط خارجی نظار  وجود عدم یا وجود 

 مختلۀف   حۀاو   بۀر اسۀاس   سۀامانه  مد  بودن یاتیعمل و بودنکامل جمله از سامانه تیموقع درک سطح

 ؛سامانه در مویط کن ضریب اطمینان استدو  و  و طیمو

 آیۀا  شۀود  خۀود  موۀیط  در تغییرا  متوجه تواند می سامانه آیا اینکه جمله از پاسخگویی یا واکن  میوان 

 ؛خیر حدس بوند یا را آینده تغییرا  تواند می آیا اینکه و دهد نشان واکن  تغییرا  به تواند می

 یابۀد  مۀی  ادامۀه  موۀیط  در خاص رویداد یک وقوع یا خاص کار یک اتمام از پ یا اتمام  تا آن عملکرد آیا 

 ؛(دیگر یسازوکارها یا زمانی مهلت هد  یک به دستیابی نمونه عنوان به)

 خارجی؛ یا داخلی های مورک یا نیازها تغییرا  با سازگاری درجه 

 شده؛ تعیین پی  از اهدا  برابر در ها یابیارزش جمله از خود سازگاری یا عملکردی ابیارزش توانایی 

                                                 
1-Self-Governance 
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 سامانه های مورک و ها انگیوه اهدا  به باتوجه فعاونه ریوی برنامه و گیری تصمیم توانایی. 

 همکاری آن به که دارند مکمل نق  موارد یبرخ در شوند انسان کار نیگویجا ها نیماش که نیا یجا به

اینکه یک  یا بیفتد اتفاقهومص  توسعه جانبی اثر صور  به تواند می هستار این. گویند می ماشین و انسان

 هدفشان که هایی سامانه. یابد توسعه ماشین -ن انسا همکاری ایجاد هد  با خاص طور به تواند می سامانه

 .شوند می نامیده« یهوشمند افوون » اوقا  گاهی است انسان شناختی های قابلیت تکمیل

 عمل برنامه طبوهومص  سامانه اینکه از اطمینان به تواند می عملیا طی  پاسخگو نظار  وجود یطورکل به

 .کند کمک کند می جلوگیری نفعان ذی بر ناخواسته تأثیرا  از و کند می

 (سایبری - یفیزیک)ی کیزیافیرا های سامانه و یزهاچ ینترنتا 5-04

 مفاهیم کلی 5-04-0

 های سامانه و یوهاا ینترنتا مانند 3نهفته یها سامانه ای در مولفه عنوان به ای فواینده طور بههومص 

 دنیایدر مورد  اطلاعا  های جریان تولیل برای در این موارد ،رود به کار می (یبریسا - یکیوی)ف یکیویافیرا

 گیری تصمیم و بینی پی  برای یا ردیگ یقرار ممورد استفاده آید،  به دست می حسگرهاطریو  ازکه  فیویکی

 یاواپای   منظور به هافعالگر مناسب به دستورا  ارسا  برایکه  رود به کار می فیویکی فرایندهای مورد در

  .شوند می استفاده فیویکی فرایندهای آن بر تأثیرگذاری

 چیزها ترنتانی اینمب 5-04-9

 اطلاعا  که است خدماتی با همراه وستهیپ هم به اطلاعاتی منابع و ها سامانه ،هستارها از زیرساختی ایونت

 یک اساساً. (4-3-1) دهند می نشان واکن  آن به کنند و می پردازش را مجازی دنیای و فیویکی دنیای

 را فیویکی هایهستار های ویژگی که است هم دارای حسگر کهاست  ها گره از ای شبکه ،ایونت سامانه

 است که فعالگرهم دارای  و کند می ارسا  را ها گیری اندازه آن به مربوط های داده سپ  و کند می گیری اندازه

 .دهد می تغییر دیجیتا  ورودی به پاسخ در را فیویکی های هستار  های ویژگی

 ،سامانه خروجی ها آن درکه  هستند ایونت های سامانه از هایی نمونه جو وضعیت بر نظار  و پوشکی نظار 

 به هشدار مثا  عنوان به) است شده گرفته نظر در های  فعالیت در انسان به کمک برای که است اطلاعاتی

 (.انسان برای وهوا آب بینی پی  و پوشکی کارکنان

. دارند تعامل فیویکی یهستارها با که هستند ای شبکه اطلاعا ِ فناوری های سامانه شامل ،ایونت های سامانه

 یهستارها با که هستند هافعالگر و حسگرها شکل به ،ایونت دیجیتا  های افواره ،ایونت های سامانه اساسِ

 و کند می گیری اندازه را فیویکی هستار اند یا یک ویژگیِ اند یا یک ،حسگر یک. دارند تعامل فیویکی

 اند یا یک ،فعالگر یک .دهدیم خروجی ارائه عنوان به شود منتقل شبکه طریو از تواند می که را هایی داده

                                                 
1-Embedded Systems 
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 هم. دهد می تغییر شبکه طریو از شده دریافت معتبر ورودیِ یک به پاسخ در را فیویکی هستار یک ویژگی

 ،یبردار لمیف دوربین سنج، شتاب دماسنج، مانند مختلفی اشکا  به توانند می هافعالگر هم و حسگرها

 وجود داشته فرایندواپای   یا تولید برای صنعتی تجهیوا  یا روبا  ،ساز گرما ، 3رله )بازپخ ( میکروفون،

 .کنید مراجعه ISO/IEC 30141استاندارد  به کسب اطلاعا  بیشتر منظور به. باشند

 دریافتی های واکاوش داده نق  شامل این. کند ایفا ایونت های سامانه زمینه در مهمی نق  تواند میهومص 

 فرایندهای و فیویکی های هستارواپای   مانند سامانه اهدا  به دستیابی به تواند می که است گیری تصمیم و

 .کند کمک گویانهپیش ودرن   بی متنی، اطلاعا  ارائه از طریو فیویکی

 (یبریسا - یکیزی)ف یکیزیافیرا های سامانه 5-04-7

CPS اعما  حسگرها ورودیِ به واپای  منطو ها این سامانههستند؛ اما در  ایونت به شبیه هایی سامانه 

 تأثیر فیویکی دنیای در وقوع حا  در فرایندهای بر نتیجه در و کند هدایت را هافعالگر های فعالیت تا شود می

 .بگذارد

 واپای  منظور به مستقیم طور به حسگر ورودی آن در که است CPS های سامانه از ای نمونه ،روبا  یک

 .شود می استفاده فیویکی دنیای در ها کن  انجام و روبا  های فعالیت

 از استفاده و واپای  تولید، مونتاژ، طراحی، به مربوط های فعالیت کلیه شامل ،(کی)روبات یشناس روبا 

 افوار نرم و 2افوار ثابت مکانیکی، الکترونیکی، اجوای از ،روبا  یک. است کاربردها مختلف انواع برای ها روبا 

تعامل  یکدیگر با کاربرد خاص یک برای تعیین شده اهدا  مجموعه به دستیابی برای که است شده تشکیل

 ارائه برای هایی پردازنده خود فعلی وضعیتی ابیارزش برای حسگرهایی از معمووً ها روبا . تنگاتنگی دارند

 تشکیل ها کن  به دنیبخش توقو برای ییهافعالگراز  و ها کن  ریوی برنامه و لیوتول هیتجو طریو از واپای 

 روشی به شوند که می ریوی برنامه طوری شوند می تنظیم تولیدی های سلو  در که صنعتی های روبا . اند شده

 های روبا  یا خدماتی های روبا . کنند تکرار انورا  بدون بارها و بارها ثابتی را یها کن  و مسیرها دقیو

 پذیری انعطا  این ریوی برنامه. هستند پویا های مویط و تغییر حا  در شرایط با نیازمند سازگاری مشارکتی

  .است برانگیو اال  شد  به 1مرتبط های غییرپذیریت همه دلیل به

 ح ،» الگوی طریو از ریوی برنامه فرایند و واپای  افوار نرم از بخشی عنوان به توانند میهومص  سامانه اجوای

 زمانی یا شوند می ظاهر موانع که زمانی تا سازند می قادر راها  روبا  نیروند؛ بنابرابه کار  «کن  ریوی، برنامه

هومص  سامانه اجوای و (کی)روبات یشناس روبا  بیترک وفو دهند.خود را  کنند، می حرکت هد  اشیای که

 سازد. می پذیر امکان را افراد و مویط اشیا، با خودکار فیویکی تعامل

                                                 
1-Relay 

2-Firmware 

3-Involved 
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 قابلیت اعتماد 5-05

 مفاهیم کلی 5-05-0

 کنند تا دریابند کمک می مربوطه نفعان ذیبه  که دارد اشاره مشخصاتی بههومص  های سامانه اعتماد یتقابل

 کنند کمک نفعان ذی به توانند می مشخصا  این. خیر یا کند می برآورده را ها آن انتظارا هومص  سامانه آیا

  :نمایند سنجی درستی موارد زیر را تا

 امر  این. اند شده یسنج یدرست و طراحی یدرست به روز استانداردهای و 3قواعد با مطابوهومص  های سامانه

 ؛استواری است و کیفیت تضمین معنای به

 ایۀن . انۀد  شده ساخته ،دارند همسویی اهدا که  مربوطه نفعان ذی منافع)توقو(  برایهومص  های سامانه 

. اسۀت  نفعان ذی توسط )سامانه( کلی عملکرد درک وهومص  های الگوریتم عملکرد از آگاهی معنای امر به

 و قۀانونی  الوامۀا   بۀا  مطۀابو هۀومص   عملیۀا   و توسۀعه  گۀواهی  یۀا  صۀلاحیت  تضۀمین  شامل همچنین

 ؛است وجود صور  در بخشی استانداردهای

 ؛شوند می ارائه پاسخگو و مسئو  های طر  مناسب شناسایی باهومص  های سامانه 

 ؛کنند می فعالیت و افتهی توسعه مناسب ای منطقه ملاحظا  گرفتن نظر در باهومص  های سامانه 

 .کنید مراجعه ISO/IEC TR 24028 گوارش فنی به کسب اطلاعا  بیشتر منظور به

 هومص استواری 5-05-9

آنچه مطابو شرایطی  هر توت عملکرد سطح در حف  را ها آن تواناییهومص  های سامانه دراستواری 

 در عملکرد سامانه تواناییمثالی از استواری، . کند می توصیف ،اند ها در نظر گرفته مانهسادهندگان این  توسعه

 های ویژگی تواند استواری می. است خارجییا  2نامطلوب طیموی شرایط وجود با ،قبو  قابل مودوده در

 ایمنی بههومص  سامانه یک صویح عملکرد. گیرد بر در نیو را اطمینان قابلیت و پذیری انعطا  مانند دیگری

 گوارش فنی به) شود به آن منجر تواند می است یا تبطمر معین زمینه یا مویط یک در آن نفعان ذی

ISO/IEC TR 24028 کنید مراجعه.) 

 را (یوی)نۀو  اینوفه های ورودی به تعمیم قابلیت تواند می ML بر مبتنی استوارهومص  سامانه یک مثا  برای

 بۀا  ها مد  یا مد  آموزش استواری، به دستیابی برای گوینه یک .نشودبرازش  بی فقدان  و داار داشته باشد

گۀوارش   بۀه ) اسۀت  (وینوفه )نودارای  آموزشی های داده جمله از بورگدادۀ آموزشی  های مجموعه از استفاده

 (.کنید مراجعه ISO/IEC TR 24028 فنی

                                                 
1-Rules 

2-Harsh 
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و  رمعمو یغ های داده روی بر سهیمقا قابل عملکرد در داشتن را سامانه( ناتوانی یا) توانایی استواری، ویژگی

 ها آن روی که هایی ورودی با متفاو  های ورودی یا معمولی عملیا  در انتظار مورد های داده برخلا 

 (.کنید مراجعه ISO/IEC TR 24029-1 گوارش فنی به) دهد می نشان ،شده است داده آموزش

 مودوده در را( خود های خروجی) ها بینی پی  ورودی، های یپرداز داده هنگام ،هومص  سامانه رود می انتظار

 استوار را سامانه توان می هم باز نباشند، آ  ایده ها خروجی این اگر حتی. کند ایجاد مسثر یا سازگار ،قبو  قابل

 مودوده این در ورودی های یپرداز داده هنگام ،آن های خروجی که ای هومص  سامانه. گرفت نظر در

 .شود گرفته نظر در استوار تواند نمی گیرند، نمی قرار مسثر یا سازگار ،قبو  قابل

 :مانند موارد زیر در نظر گرفتهومص  های سامانه مختلف انواع برای توان می استواری را

 است معتبر ورودی هر یازا به پاسخ دامنه قبو  قابل های سنجه داشتن تواناییوایازش  مد  استواری یک. 

 از حرکۀت  هنگۀام  جدیۀد  بنۀدی  طبقۀه  خطاهۀای  درج از اجتنۀاب  توانۀایی  بنۀدی  طبقه مد  استواری یک 

 .است ها آن از مشخصی مودوده در هایی ورودی به معمولی های ورودی

 هومص اطمینان قابلیت 5-05-7

 شرایط در خود نیاز مورد وظایف در انجام سامانه آن موجود در هستار یا سامانه یک توانایی اطمینان قابلیت

 (.کنید مراجعه ISO/IEC 27040استاندارد  به) است خاص زمانی دوره یکطی  شده مشخص

 و ها توصیه (29-3-1) نیاز مورد های بینی پی ارائه  توانایی بههومص  سامانه یک اطمینان قابلیت

 .اشاره دارد (9-2-9) سامانه عملیا  مرحله طی مداوم طور به و یدرست به ها گیری تصمیم

هومص  سامانه پذیری انعطا  و سازگاری پذیری، تعمیم استواری، تأثیر توت حداقلتواند  می اطمینان قابلیت

طی  است قرار کنند، می برآورده را شده اعلام های سنجه که طیموی تنظیما  و ها ورودی همه. قرار گیرد

 توسعه مرحله در که هایی ورودی با ممکن است ها ورودی از برخی. شوند پردازش یدرست بهسامانه  کارکرد

 سامانه از گیری پشتیبان. 3دنر  دهشود  می استفاده سامانه که یباشند؛ اما زمان متفاو  ،شوند می استفاده

 منطو های سازی پیاده نوعی از و بخشد می بهبود را اطمینان قابلیت نیوهومص از سامانه  ئیجو یاهومص 

 که کند می کار زمانی ،نسخه پشتیبان .دارد اصلی نسخه با مشابه رفتاری که دهد می ارائه را وکاری کسب

 .بیفتد کار ازهومص  سامانه

عملیا  و  که معنا این به کند پشتیبانیهومص  سامانه کارکردی ایمنی از تواند می اطمینان قابلیت

 نیاز مورد 2تعریف شده یخراب برابر در آن از بخشی یا سامانه برای( نفعان ذی توسط) خودکاری ها حفاظت

 .است

                                                 
مویط عملیاتی مشۀاهده  ها ممکن است در مرحله توسعه مشاهده نشوند ولی در هنگام کاربرد در  به عبار  دیگر، این ورودی-3

 شوند.

2-Defined Failure 



 0417)چاپ اول(:  97632استاندارد ملی ایران شمارۀ 

91 

 هومص   0یپذیر انعطاف 5-05-4

 ،خطا آوری در برابر تاب. است حادثه از پ  عملیاتی شرایط سریع بازیابی برای سامانه توانایی ،یپذیر انعطا 

 به طور و دهد می ر  سامانه در ها خرابی و هاخطا اختلا ، است که زمانی در کار در ادامه سامانه توانایی

 .ابندی یم کاه  ها تیقابل بالقوه

 اجرای بر توانند می افواری سخت خطاهای افواری، نرم های سامانه انواع سایر مانندهومص  های سامانه در

 .بگذارند تأثیر الگوریتم صویح

 .است متفاو  انتظارا  و انتظار مورد خدما اما سطوح  شود؛ یم مربوط پذیری انعطا  به اطمینان قابلیت

 پذیری انعطا  دارای سامانه. است نفعان ذیاز سطح تعریف شده توسط  تر پایین احتماوً پذیر انعطا  انتظارا 

 نفعان ذی برای تواند می که دهد ارائه یخراب انواع از برخی توت را عملکرد از تری پایین سطح تواند می

 بازیابی برای رویکردهایی دارای نیاز صور  در نیو پذیر انعطا  های سامانهشود  توصیه می. باشد قبو  قابل

 .باشند

 هومص  ( پذیری کنترل) پذیری واپایش 5-05-5

 کارکرد در تواند می خارجی عامل یک آن موجب بهکه  استهومص  سامانه یک خصوصیت ،پذیری واپای 

 آن موجب به که دیآ دست به یاعتماد قابل یسازوکارها ارائه با دتوان می پذیری واپای . کند دخالت سامانه

 .بگیرد دست در راهومص  سامانه واپای  ،این سازوکارها وسیله به بتواند عامل یک

 راهومص  سامانه اجوای توانند می( ها)عامل کدام که است این تعیین پذیری واپای  کلیدیِ های جنبه از یکی

 کاربر 2هومص ۀجو سازند دهندۀ ارائه موصو  فروشندگان یا خدما  دهنده ارائه مثا  عنوان به) کنند واپای 

 .(است نظارتی مقام دارای که یهستار یا

 .موجود است ،ISO/IEC TR 24028:2020 استاندارد 10.4بند زیر در پذیری واپای  مورد در بیشتر اطلاعا 

 هومص یریپذ حیتوض 5-05-6

 بتۀوان  را گیری تصمیم بر مسثر مهم عوامل که معنی این به استهومص  سامانه یک خصوصیت یریپذ حیتوض

 انۀد  یۀا  یک برهومص  سامانه یها تصمیم که زمانی. کند درک را ها آن بتواند انسان که کرد بیان یا گونه به

نسۀبت بۀه یۀک تصۀمیم تمایۀل بۀه        هۀا  انسان. باشد مهم اریبس تواند یم یریپذ فیتوص گذارد می تأثیر انسان

 تصۀمیم  این که زمانی ژهیو به ،آورند دست به یریگ میتصم نووه از یدرست درکاعتمادی دارند مگر اینکه  بی

 (.وام درخواست رد مانند) باشد مضر ها آن برای شخصی صور  به نووی به

                                                 
1-Resilience 

2-Constituent AI 
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 برای مفیدی ابوار تواند می ،گذارند نمی تأثیر انسان بر مستقیماً ها تصمیم که مواردی در حتی یریپذ حیتوض

 برای را صونه یک از تصویریهومص  سامانه یک اگر مثا  عنوان به. باشدهومص  سامانه یاعتبارسنج

 علت مورد در یواتیتوض که است دیمف کند، می تولیل صونه آنموجود در  های هستار شناسایی

 واقع در ،شده ییشناسا اه آن که کرد یبررس بتوان تا دشو ارائه صونه یموتوا در خصوص یریگ میتصم

 آن در که دندار وجودهومص  یها خچ  سامانهیتار از ینقض یها مثا . است شده ادعا که است یویا همان

هم اساس بر صونه در را ها هستار از یبرخهومص سامان   که شد مشخص و نبود دسترس در یویتوض چیه

 .ردک یم ییشناسا ،داشت وجود یآموزش یها داده در که یکاذب یها یبستگ

نمونۀه   عنۀوان  بۀه . اسۀت  تۀر  آسۀان  نیریسۀا  بۀه  نسۀبت هۀومص   یها سامانه انواع از یبرخ یبرا یریپذ حیتوض

 توانۀد  یمۀ  سۀامانه  یدگیچیپ رایباشند؛ ز ساز مشکل توانند یم ویعم یریادگی یعصب یها شبکه یریپذ حیتوض

 .کند دشوار را سامانهگیری  تصمیمنووۀ  از معنادار حیارائ  توض

 نظۀر  در ریپۀذ  حیتوض اریبس اغلب م،یتصم یها درخت ای نینماد یها روش مانند قاعده بر یمبتن یها تمیالگور

 از ییها  مد  نیان یوقت حا  نیباا. دهند یم ارائه را یویتوض میمستق به طور قواعد نیا رایز ؛شوند یم گرفته

 .باشدکمتری داشته  درک یتقابل تواند یمها  آن حیتوض کنند، یم رشد یدگیچیپ و اندازه نظر

 هومص  بودن  ینیب شیپ قابل 5-05-3

 مۀورد  در را نفعۀان  ذی اعتمۀاد  قابۀل  ا یفرضۀ  کۀه  اسۀت هومص   سامان کی خصوصیتبودن،  ینیب  یپ قابل

 اغلب و کند یم فایاهومص  یها سامانه تیمقبول دری مهم نق بودن  ینیب  یپ قابل. سازدیم ممکن یخروج

 بۀر  یمبتنۀ  اغلب یفناور به اعتماد. شود یم ذکرهومص  های مرتبط با سامانه 3اخلاق به مربوط یها بوث در

 کۀه  کننۀد  اسۀتنباط  بتواننۀد  کۀاربران  که است اعتماد قابل یصورت در سامانه کی: است بودن ینیب  یپ قابل

 حیتوضۀ  را سۀامانه  رفتار پشت عوامل نتوانند اگر یحت کرد خواهد رفتار اگونه خاص تیموقع کی در سامانه

عمۀل   یانتظار رقابلیغ به طور رسد،یم نظر به واضح ،حیصو پاسخ که یطیشرا در سامانه اگر برعک . دهند

 .نکنند اعتماد سامانه به گرید کاربران است ممکن کند،

وجود تصور  این بر مبتنی ،بودن ینیب  یپ قابل از انگارانه ساده تصور این مورد در مسئله اندین حا  نیباا

 . این مسائل شامل موارد زیر است:کند بینی پی  راهومص  سامانه رفتار قادر باشد بهتر است انسان کهدارد 

 تعریف شود توصیه می. است انتواعی و ذهنی ذاتاً ،باشد یانسان درک بر یمبتن میمستق به طور که یفیتعر 

 .کند استفاده سنج  قابل و ینیع های سنجه ازبودن  ینیب  یپ قابل

 بهتر است ایجاد  کند، ینیب یپ طیشرا تمام در راهومص سامان   ویدق رفتار نتواند (انسان) کی اگر یحت

 سۀامانه  رفتۀار  بۀودن مناسۀب ( ی)آمۀار  یتفاضۀل  نیتضمدر انین شرایطی  باشد. ریپذ امکاناعتماد به آن 

                                                 
1-Ethics 
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 یجینتۀا  نیماش یریادگی یکردهایرو از یاریبس که است نیا ،ادعا نیا پشت منطو. باشد دتریمف تواند یم

 .کنند یم جادیا ینیب  یپ رقابلیغ لووماً

 یهۀا  یخروجۀ  دیۀ تول احتمۀا   تواننۀد  یمۀ  درستی بهبود یها روش. است مرتبط درستی با ،ینیب یپ تیقابل

 .دهند کاه  راهومص  یها سامانه ینیب  یپ رقابلیغ

 هومص شفافیت 5-05-8

 نیا در پژوه  و ویتوق همچنان ،کند یم یبانیپشت سامانه موورانسان اهدا  ازهومص  یها سامانه تیشفاف

 مورد در مناسب اطلاعا  انتقا  شامل تواند یمهومص سامان   کی مورد در تیشفاف ایجاد. دارد انیجر حوزه

 ،یطراحۀ  یهۀا  انتخۀاب  فیتعۀار  شۀده شۀناخته  یها تیمودود اهدا  مثا  عنوان به) باشد نفعان ذی به سامانه

 نیۀ ا بۀر  عۀلاوه (. تیۀ فیک نیتضۀم  فراینۀدهای  و یآموزشۀ  یها روش ها،تمیالگور ها،مد  ها،یژگیو ا ،یفرض

 استفاده مورد یها داده ا یجوئ مورد در نفعان ذی به یرسان اطلاع شامل تواند یمهومص سامان   کی تیشفاف

 دیۀ تول یبۀرا ( شوند یم استفاده اگونه و شوند یم یگردآور ها داده ارا و یزمان اه کجا، ،کدام مثا  عنوان به)

 نیهمچنۀ . باشۀد  آن اسۀتقرار  و نوۀوۀ سۀاخت   و سامانه هد  با همراه ،یشخص یها داده از حفاظت و سامانه

 یبۀرا  استفاده مورد یخودکارساز سطح و پردازش مورد در نفعان ذی به یرساناطلاع شامل تواند یم تیشفاف

 .باشد مرتبط یها یریگمیتصم

 یۀا  خصوصۀی  حۀریم  امنیۀت،  الوامۀا   بۀا  توانۀد  یمۀ  تیشۀفاف  ایجاد منظور به اطلاعا  یبرخ یافشا که دیکن توجه - ییادآور

 .داشته باشد مغایر  مورمانگی

 هومص   عدالت و سوگیری 5-05-2

 .داردبستگی  آن زمینه به سوگیری اصطلاح معنای یطورکل به

 متفۀاو   )رویکردهای( مقابله به ازین مختلف موارد که دارد اشاره مسئله نیا به یریسوگ اصطلاح ،هومص در

 که کنند قضاو  دهدیم اجازه نیماش یریادگی یها سامانه به که است یویا آن یریسوگ نظر نیا از. دارند

 بیۀ ترت نیۀ ا بۀه . دهند نشان خود از ی رامتفاوت رفتار اساس نیبرا و است متفاو  گرید تیموقع با تیموقع کی

 .است کنونی خاص تیموقع با رفتار انطباق و نیماش یریادگی فرایند مفهومی اساسی در ،یریسوگ

 رفتار در ها تفاو  یبرخ که کند یم اشاره مفهوم نیا به اغلب یریسوگ اصطلاح ،ین  اجتماعیزم در حا  نیباا

 اصۀۀطلاح از یریسۀۀوگ یجۀۀا بۀۀه ،هۀۀومصنۀۀ  یزم در یسۀۀردرگم از یریجلۀۀوگ یبۀۀرا. هسۀۀتند 3غیرمنصۀۀفانه

 نفۀع  بۀه  شۀتر یب اًوۀ یترج کۀه  شود یم استفاده یهیتوج قابل ریغ متفاو  رفتار به اشاره یبرا« غیرمنصفانه»

 به یاحترام یب به منجر تواند یمهومص سامان   غیرمنصفانه رفتار. است گرانید با سهیمقا در یخاص یها گروه

 .را در پی داشته باشد ضیتبع ای یدار طر  و شود شده تیتثب یهنجارها و باورها و،یحقا

                                                 
1-Unfair 
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 ناخواسۀته  یریسۀوگ  اسۀت،  یضرورهومص سامان   حیصو عملیا  یبرا یخاص یریسوگ)سطح(  که درحالی

 منۀابع . شۀود  سۀامانه  در غیرمنصۀفانه  جینتا به منجر و شود ایجادهومص سامان   در رعمدیغ به طور تواند یم

 یریسۀوگ  انسۀان،  یشناخت یریسوگ شامل و هستند مرتبط هم بههومص  یها سامانه در ناخواسته یریسوگ

 ،هۀای آمۀوزش   داده در یریسۀوگ . اند شده ایجاد یمهندس یها میتصم توسط که است ییها یریسوگ و ها داده

 در یریۀ گمیتصم بر توانند یم انسان یشناخت یها یریسوگ. استهومص  یها سامانه در یریسوگ یاصل منبع

 .بگذارد ریثأت توسعه یها تصمیم ریسا و مد  آموزش سامانه، یطراح ها،یپرداز داده و یگردآور مورد

 و یبازشناسۀ اسۀت؛ امۀا    ویۀ برانگ اال  هد  کیهومص  یها سامانه در ناخواسته یریسوگ رساندن حداقل به

 [.ISO/IEC TR 24027:2021] است ریپذ امکان آن اصلاح

 هومص یاعتبارسنج و سنجی درستی 5-06

 بۀرآورده  را شده مشخص الواما  و است شده ساخته یدرستبه سامانه کی که است نیا دییتأ ،سنجی درستی

خۀاص   کۀاربرد  یۀا  اسۀتفاده  الواما  کهاست  یِنیع ارائ  شواهد ویطر از دییتأ از عبار  سنجی اعتبار. کند یم

 :است ریز موارد شامل یاعتبارسنج و سنجی درستی ملاحظا . است شده برآورده موردنظر

 قابۀل  جداگانه به طور سامانهاجواء  تمام مثا  عنوان به) هستند سنجی درستی قابل کاملاً ها سامانه از یبرخ 

 (.کرد سنجی درستی توان یم را سامانه کل طور همان هستند، سنجی درستی

 حۀداقل  مثا  عنوان به) هستند یاعتبارسنج قابل یحد تا و سنجی درستی قابل یحد تا ها سامانه از یبرخ 

یمۀ  سۀامان  کامۀل   ویۀ ن و سامانه اجواء بقیه و است سنجی درستی قابل جداگانه صور  به سامانه جوء کی

 (.شوند یاعتبارسنج توانند

 را سامانه جوء چیه مثا  عنوان به) هستند یاعتبارسنج قابل اما ،سنجی درستی قابل ریغ ها سامانه از یبرخ 

 (.شوند یاعتبارسنج توانندیم سامان  کامل وین و سامانه اجواء تمام اما کرد، سنجی درستی توانینم

 جۀوء  چیهۀ  مثۀا   عنوان به) هستند یاعتبارسنج قابل یحد تا و سنجی درستی قابل ریغ ها سامانه از یبرخ 

 جداگانۀه  صۀور   بۀه  تۀوان  یمۀ  را مسلفۀ  سۀامانه   کیۀ  حۀداقل  امۀا  کرد، سنجی درستی توان ینم را سامانه

 (.کرد یاعتبارسنج

 توانۀد  ینم سامانه جوء چیه مثا  عنوان به) ندارند را یاعتبارسنج و سنجی درستیقابلیت  ها سامانه از یبرخ 

 (.شود یاعتبارسنج ای سنجی درستی

 قضایی مسائل 5-03

 سۀاخته  ایۀ  یطراح آن در سامانه که ییها حوزه از ریغ یگریدهایی  موقعیت در توانند یمهومص  یها سامانه

 کۀه  آگۀاه باشۀند   دیۀ باهۀومص   یها سامانه سازندگان و دهندگانتوسعه. کنند کار و شوند مستقر است، شده

 .دنباش متفاو مختلف  یها حوزه نیب دنتوان یم اجرا قابل یقانون الواما 
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 یقۀانون  الوامۀا   تیۀ رعا بۀه  ملۀوم  توانۀد مۀی  شود، یم دیتول یقانون ااراوب کی در که ییخودرو مثا  یبرا

 .شود یگرید ییقضا ۀحوز در استفاده به مجاز تا باشد یویمتما

 و توسۀعه  مراحۀل  در ها داده از استفاده و پردازش ،یگردآور ازمندین معمووً ،هومص یها سامانه ن،یا بر علاوه

 شۀود  وصۀیه مۀی  ت .3شۀوند  اموا مۀی  کردن، خارج ازردهمرحل   درها  این داده و هستندهومص سامان   ا یعمل

 ،یگۀردآور  در زمینه یقانون الواما  که مطلع باشندهومص  یها سامانه کاربران و سازندگان دهندگان،وسعهت

 .دنباش متفاو  ییقضا یها حوزه نیب ندنتوا یم وین ها داده حذ  و استفاده

 کی از توانند یمهومص  یها سامانه سازندگان و دهندگان توسعه مختلف، یقانون الواما  ریتأث کاه  منظور به

 :کنند استفاده ریز 2ایه ندهکن تعدیل از مورد اند ای

 سۀامان    در خصۀوص  دنۀ توان مۀی  کۀه  یقانون الواما  به سازندگان و دهندگان توسعه ،یساز هآماد  مرحل در

 استفاده ،یگردآور به مربوط یقانون الواما  درک شامل امر نیابهتر است . کنند توجه ،دنشو اعما هومص 

 .باشدها  داده حذ  و

 آن در کۀه  ییقضۀا ( یها)حوزه در یقانون الواما  باهومص سامان   اگونه دهد نشان که شود تهیه یطرح 

 .دارد مطابقت ،شود می اجرا و مستقر

 کۀردن  خۀارج  ازرده و عملیۀا   اسۀتقرار،  توسعه، مراحل طی یقانون الواما  تیرعا بر نظار  یبرا یابرنامه 

 .شود هیتههومص سامان  

 شود هیته یقانون الواما  در رییتغ هرگونه به ییگو پاسخ و نظار  یبرا یابرنامه. 

 گرفته شوند  یپ در ریپذانعطا  ا یعمل و استقرار ،یطراح یکردهایرو. 

 اجتماعی ریتأث 5-08

 رفتۀار  ایۀ  یخراب کی یاحتمال ریتأث شد  اساس بر که بردارنددر  رامخاطره  از یا گستره ،هومص یها سامانه

 :است زیر موارد شامل ،مخاطره سطح یابیارزش یبرا مرتبط یها جنبهبرخی از . شود یم نییتع رمنتظرهیغ

 میمستق کن  مقابل در ها هیتوص مثا  عنوان به) دهد عملیا  انجام می آن در سامانه که کنشی یفضا نوع 

 ؛(طیمو کی در

 ؛یخارج نظار  فقدان ای وجود 

 ؛(یدست ای خودکار) یخارج نظار  نوع 

 حوزه؛ ای کار یاخلاق اهمیت 

 پردازش؛ مراحل ای ها تصمیم تیشفاف سطح 

                                                 
1-Dispose 

2-Mitigations 
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 سامانه یدرج  خودکارساز. 

 چیهۀ  کۀه  یاحۀوزه  درانجام دهد،  کن  ییتنهابه تواندینم و کند یم هیتوص فقط که یا سامانه مثا  عنوان به

 ریتۀأث هۀومص  سۀامان    کیۀ  اگۀر  بۀرعک  . شود گرفته نظر در مخاطره کم تواند یم ندارد، اخلاقبه  یارتباط

 آن یریۀ گمیتصۀم  و انجۀام دهۀد  عملیۀا    ،یخۀارج  نظۀار   بدون باشد، داشته ها انسان یزندگ بر یمیمستق

 .شود گرفته نظر در ییباو یمنفمخاطره  یدارا تواند یم باشد، رشفا یغ

 از فراتۀر  که شوند اعما  توانند یم بیشتری یاستانداردها و ها استیس ،یقانون الواما  خاص، یکاربرد یها حوزه در - ییادآور

 .باشد بندزیر این در شده داده توضیحتولیل تأثیر 

 هومص نفعان ذی نقش 5-02

 مفاهیم کلی 5-02-0

 را نفع ذی یفرع نق  و (یاصل) نق  نیاند تواند یم هومص است، شده داده نشان 2 شکل در که طور همان

 .است شده داده حیتوض 9-35-9 تا 2-35-9 های زیربند در یفرع یها نق  و ها نق  نیا. شود شامل

 .ردیبگ عهده بر را یفرع نق  ای نق  کی از  یب تواند یم هستار ای سازمان کی - ییادآور

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ها آن فرعی های نقش وهومص  نفعان ذی های نقش - 9 شکل

 هوش ذینفع
 مصنوعی

 یا محصول دهنده ارائه
 مصنوعی هوش خدمات

 ربط مسئولان ذی
 هوش موضوع

 مصنوعی

 هوش شریک
 مصنوعی

 هوش مشتری
 مصنوعی

 هوش کننده تولید
 مصنوعی

 هوش دهنده ارائه
 مصنوعی

 گذاران سیاست

  هارگ میتنظ

 داده موضوع

 های دیگرموضوع

 ساز سامانه یکپارچه
 مصنوعی هوش

 داده دهنده ارائه

 

 هوش ارزیاب
 مصنوعی

 

 هوش زیمم
 مصنوعی

 
 کاربر هوش مصنوعی

توسعه دهنده 
 هوش مصنوعی

 سازه بن دهنده ارائه
 هوش مصنوعی
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 هومص دهنده ارائه 5-02-9

 مفاهیم کلی 5-02-9-0

 انۀد  ایۀ  کیۀ  از کۀه  کنۀد  یمۀ  ارائه را یخدمات ای موصوو  که است یهستار ای سازمان ،هومصدهندۀ  ارائه

 دهنۀدگان  ارائۀه  و هۀومص  سازه بن دهندگانارائه شامل هومص دهندگانارائه. کند یم استفاده هومصسامان  

 .هستند هومص خدما  ای موصوو 

 هومص سازه بن دهنده ارائه 5-02-9-9

 قادر را نفعان ذی سایر که کند می ارائه را خدماتی که است یهستار یا سازمان ،هومص سازه بن دهنده ارائه

 .کنند تولید را هومص موصوو  یا خدما  سازد می

 هومص محصول یا خدمات دهنده ارائه 5-02-9-7

 ارائه را هومص موصوو  یا خدما  که است یهستار یا سازمان ،هومص موصو  یا خدما  دهنده ارائه

 سامانه یک با سازی یکپاراه برای یا است استفاده قابل هومص کاربر یا مشتری توسط مستقیماً که کند می

 .رود به کار می رهوشمندیغ اجوای با همراه هومص مجهو به

 هومص دکنندهیتول 5-02-7

 مفاهیم کلی 5-02-7-0

مستقر  و  یآزما توسعه، طراحی، را خدماتی یا موصوو  که است یهستار یا سازمان ،هومص تولیدکننده

 .کنند می استفاده هومص سامانه اند یا یک از کند که می

 هومص دهنده توسعه 5-02-7-9

. است مرتبط هومص موصوو  و خدما  توسعه با که است یهستار یا سازمان ،هومص دهنده توسعه

 است: شامل موارد زیر هومص دهندگان توسعه از هایی نمونه

 ؛کند می ایجاد هومص مد یک  و کند می دریافت مسئله را مشخصا  و داده که یهستار: مد  طراح 

 بایۀد  رایانشۀی  اه که کند می مشخص و کند می دریافت را هومص مد  یک که یهستار: مد  اجراکننده 

 ؛(CPU، GPU، ASIC، FPGA مثا  عنوان به رایانشی منابع تبیین و استفاده منظور بهاجرا ) شود اجرا

 ؛شوند یم اجرا ،طراحی مطابو ها پردازش که کند می سنجی درستی که یهستار: پردازش دکنندهییتأ 

 کند می عمل ،طراحی مطابو هومص مد  کند می سنجی درستی که یهستار: مد  دکنندهییتأ. 



 0417)چاپ اول(:  97632استاندارد ملی ایران شمارۀ 

98 

 هومص مشتری 5-02-4

 مفاهیم کلی 5-02-4-0

 به آن ارائه با یا مستقیم طور به هومص خدما  یا موصو  از که است یهستار یا سازمان ،هومص مشتری

 .کند می استفاده هومص کاربران

 هومص کاربران 5-02-4-9

 .کند می استفاده هومص خدما  یا موصوو  از که است یهستار یا سازمان ،هومص کاربر

 مصهو شریک 5-02-5

 مفاهیم کلی 5-02-5-0

 توانند یم هومص یشرکا. کند یم ارائه هومصن  یزم در را یخدمات که است ینهاد ای سازمان ،هومص کیشر

هومص  خدما  و موصوو  یاعتبارسنج و  یآزما دهند، انجام را هومص خدما  ای موصوو  یتوسع  فن

 ریسۀا  و نماینۀد ی ابیارزشۀ  را هومص خدما  ای موصوو  کنند، یویمم را هومص از استفاده دهند، انجام را

 .رندیگ یم قرار موردبوث بعدی یهابندریز در هومص کیشر انواع از ییها  نمونه. دهند انجام را فیوظا

 هومص سامانه ساز یکپارچه 5-02-5-9

 تۀر  بۀورگ  یهۀا  سۀامانه  در هۀومص  یاجۀوا  ادغۀام  بۀه  که است ینهاد ای سازمان ،هومصسامان   ساز کپاراهی

 .دنشو یم وین مندرهوشیغ اجواء شامل بالقوه که به طور پردازد یم

 داده ۀدهند ارائه 5-02-5-7

 خدما  یا موصوو  توسط استفاده مورد های داده ارائه به که است یهستار یا سازمان ،داده ۀدهند ارائه

 .پردازد میهومص 

 هومص زیمم 5-02-5-4

 تفادهاس ای ارائه د،یتول را هومص یها سامانه که را ییها سازمان که است ینهاد ای سازمان هومص ویمم

 .کند یم یویمم یقانون الواما  ای ها یمش خط استانداردها، با انطباق یابیارزش منظور به کنند، یم

 هومص ارزیاب 5-02-5-5

 .کند میی ابیارزش را هومص سامانه اند یا یک عملکرد که است موضوعی یا سازمان ،هومص ارزیاب
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 هومص 0 موضوع 5-02-6

 مفاهیم کلی 5-02-6-0

 .دارد قرار هومص موصو  یا خدما  سامانه، تأثیر توت که است موضوعی یا سازمان ،هومص موضوع

 داده موضوع 5-02-6-9

 :گیرد می قرار زیر یها جنبه با هومص های سامانه تأثیر توت که است موضوعی یا سازمان ،داده موضوع

 سۀامانه  یۀک  آمۀوزش  در انسۀان  یۀا  سازمان یک به مربوط های استفاده از داده: آموزشی های داده موضوع 

 ،موضوع آن که مواردی در مخصوصاً ،داشته باشد خصوصی حریم و امنیت برای پیامدهایی تواند می هومص

 .است 2منفرد انسان یک

 دیگر هایموضوع 5-02-6-7

 توانند می گیرند، می قرار هومص موصو  یا خدما  سامانه، تأثیر توت که هایی هستار یا ها سازمان سایر

 شامل تواند یمدیگر  هایهستار مثا  یبرا. باشند جامعه یک یا فرد یک قالب در مثا  عنوان به

 ای کند یم ارائه هومص بر یمبتن یها هیتوص کهسروکار دارند  یاجتماع  شبک کی با که باشد یکنندگان مصر 

 . را در بر بگیرد هومص بر یمبتن خودکار ی نقل لیوسا رانندگان

 ربط مسئولان ذی 5-02-3

 مفاهیم کلی 5-02-3-0

 تأثیرهومص  موصو  یا خدما  سامانه، بر توانند می که هستند هایی هستار یا ها سازمان، ربط یمسئوون ذ

 .بگذارند

 گذاران سیاست 5-02-3-9

 یا ملی ای، منطقه المللی، بین حوزه در را ییها یمش خط تعیین صلاحیت که هستند هایی هستار و ها سازمان

 .بگذارد تأثیر هومص موصو  یا خدما  سامانه، بر تواند می که دارند صنعتی

 7هاگر تنظیم 5-02-3-7

مطابو  را قانونی اعما  الواما  و اجرا تنظیم، صلاحیت که هستند هایی هستار و ها سازمان، هاگر تنظیم

 .دارندبر عهده  (2-5-39-9) گذاران استیس توسط شده تعیین یها یمش طخ

                                                 
1-Subject 

2-Individual Human 

3-Regulators 
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 هومص سامانه عمر چرخه 6

 هومص سامانه عمر چرخه مدل 6-0

 توصیف ،کردن خارج ازرده تا مرحله سرآغاز از را هومص سامانه یک تکامل ،هومص سامانه عمر ارخه مد 

 های سامانه خاص فرایندهای از برخی بر اما کند، نمی تجویو را خاصی عمر ارخه مد  استاندارد این. کند می

 خاص زمانی های جدو  و ندهایفرا. دهند ر  سامانه عمر ارخهطی  توانند می که کند می تأکید هومص

دوره طی  توانند می ارخه عمر هر یک از مراحل و دهند ر  ارخه عمر از مرحله اند یا یکطی  توانند می

 «استقرار» و «توسعه و طراحی» مراحل که گرفت تصمیم توان می مثا  عنوان به. شوند تکرار حیا  سامانه

 .شوند تکرار سامانه در روزرسانی به و اشکا  رفع سازی پیاده و توسعه برای بار اندین

 یکارآمۀدتر  و مۀسثرتر  وۀیبۀه شۀ   را هۀومص  یها سامانه تا کند یم کمک نفعان ذی به سامانه عمرارخ   مد 

 طور کلی به، 3159: سا  39185استاندارد ملی ایران شمارۀ  جمله از یالملل نیب یاستانداردها. توسعه دهند

: سۀا   21124استاندارد ملۀی ایۀران شۀمارۀ     و افوار نرم مورددر  ،ISO/IEC 12207استاندارد  ،ها برای سامانه

 یاسۀتانداردها  نیۀ ا .هسۀتند  دیۀ مف عمۀر ارخ   توسع  مد زمینه  در، سامانه مستندسازی در مورد ،3583

 یهۀا  سۀامانه  مخۀتص  صۀرفاً  و کنند یم فیتوص یعموم یها سامانه یبرا را ارخ  عمر فرایندهای یالملل نیب

ارخۀ    در توانندیم که دهدیم ارائه را ییباو سطح فرایندهای و مراحل از یا هنمون 1 شکل. ستندین هومص

 یبرا اغلب که شوند انجام ،تکرارشونده صور  به ندتوان یم ندهایفرآ و مراحل. شوند اعما  هومصسامان   عمر

 از ارخ  عمر کل در دیبا که دارند وجود یمختلف ملاحظا . است ازین مورد هومصسامان   ا یعمل و توسعه

 موارد زیر است:شامل  ملاحظا  نیا از ییها  نمونه. شوند گرفته نظر در انیپا تا شروع

 ؛هومص های سامانه از استفاده یا توسعه از ناشی حاکمیتی پیامدهای 

 تواننۀد  مۀی  هۀا  آن از برخۀی که  داده زیادی مقادیر از استفاده دلیل به امنیتی و خصوصی حریم پیامدهای 

 ؛داشته باشند حساسی ماهیت

  داده؛ به وابسته سامانه توسعه از ناشی امنیتی تهدیدا 

 تعیۀین  اگۀونگی در مۀورد   توضۀیح ارائه  توانایی و داده منشأ جمله از 3یریپذ ضیحتو و شفافیت های جنبه 

 .هومص سامانه یک خروجی

 پیوست. دهد می نشان را باو سطح فرایندهای و هومص سامانه عمر ارخه مد  مراحل از ای نمونه 1 شکل

 هومص سامانه عمر ارخه تعریف به به اه نووی هومص سامانه عمر ارخه مد  این که دهد می نشان الف

 .شود می نگاشت OECD ارائه شده از سوی

  

                                                 
1-Transparency and explainability aspects 
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 بالا سطح فرایندهای وهومص  سامانه عمر چرخه مدل مراحل از ای نمونه - 7 شکل

 عمر ارخه مد  فرایندهای بر تواند می و این تفاو  هستند متفاو  ها سامانه دیگر انواع باهومص  های سامانه

 :نمونه عنوان به. بگذارد تأثیر

 اسۀاس  بۀر  دقیقی کۀه  تعریف شده های روش به که شوند می ریوی برنامه طوری افواری نرم های سامانه اکثر 

 از ماشۀین  یۀادگیری  بۀر  مبتنیهومص  های سامانه. کنند رفتار شود، طراحی می ها آن مشخصا  و الواما 

 .کنند می استفاده متفاو  بسیار های ورودی کار با برای سازی بهینه و 3شرانیپ داده آموزش های روش

 کمترهومص  های سامانه مورد این امر درکه  هستند ینیب  یپ قابل معمووً ، 2)متعار ( یسنت افوارهای نرم 

 .افتد می اتفاق

 هۀومص   هۀای  سۀامانه  عملکۀرد  ارزیابی که درحالی هستند، سنجی درستی قابل معمووً ،یسنت افوارهای نرم

 .باشد ویبرانگ اال  تواند می ها آن سنجی درستی و دارد نیاز( ی)آمار یتفاضل رویکردهای به اغلب

 دارند. بهبود تکرار اندین به نیاز ،عملکرد از یقبول قابل سطوح به دستیابی برای معمووًهومص  های سامانه 

 تیفیک ینیبازب داده، سازی آماده ،ارمانوگ داده داده، یگردآور برای ابوارهایی و ندهایفرا شامل) داده مدیریت

 .استهومص  های سامانه کلیدی های جنبه از یکی (ییافوا داده و از داده یریگ نمونه ،داده

                                                 
1-Data-Driven 

2-Traditional 

از رده 

خارج 

 کردن

ی ابیارزش

 مجدد

 

  

  

 استقرار

 

 یسنج درستی

 یاعتبارسنج و

 

 و طراحی

 توسعه
 سرآغاز

 

 و ا یعمل

 پای 

 عملیا  توسعه

 پذیری توضیح و شفافیت

 خصوصی حریم و امنیت

 مخاطره مدیریت

 حکمرانی
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 شۀران یپ داده ویۀ ن ندهایفرا نیا رایز هستند، متفاو هومص  یها سامانه یبرا وین  یآزما و توسعه فرایندهای

 عنۀوان  بۀه  نیهمچنۀ کۀه  ) وسۀته یپ یریادگیۀ  از کۀه هومص  یها سامانهآن دسته از  یبرا هستار نیا. هستند

 در سۀامانه  در مۀواردی کۀه   کننۀد  یم استفاده( شود یم شناخته وین العمرمادام یریادگی ای درپی پی یریادگی

 .شود یم وتریبرانگ اال  است، نیاز مداوم  یآزما که در مواردی وین و ردیگ یم ادی ا یمرحل  عمل

. اسۀت  متفۀاو   سۀنتی )متعۀار (   یافوارهۀا نۀرم  بۀا هۀومص   یهۀا  سامانه در خصوص 3هنسخ تیریمد فرایند

سامان   یها نسخه دارند، سروکار 2کد تفاو  توابع و کد یساز نسخه با سنتی )متعار ( یافوارها نرم که درحالی

 یریادگیۀ  از اسۀتفاده  صۀور   در یآموزشۀ  یهۀا  داده یهۀا  تفۀاو   وین و مد  و کد یها تفاو  شاملهومص 

 .است ینیماش

 در است متفاو  سنتی )متعار ( افوارنرم ارخ  عمر فرایندهای با کههومص  ارخ  عمر فرایندهای از یبرخ

 .اند گرفته قرار بوث مورد 2-9 بندزیر

 اسۀاس  بۀر  ارخ  عمر مختلف یها مد . دهدیم نشان راهومص سامان   ارخ  عمر مد  از یانمونه 5 شکل

 از یبرخۀ  و دهۀد یم نشان را ارخ  عمر مراحل از یامجموعه 5 شکل. است ریپذامکان توسعه مختلف فنون

 از فراتر ،یا ژهیو توجه به ازین و هستند مهمهومص  یها سامانه یبرا که دهدیم نشان را مرحله هر فرایندهای

 .دارند مندهوش ریغ یمعمول یها توسع  سامانه یبرا وزم توجه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
1-Release 

2-Code Diff Functions 
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 هومص  سامانه خاص فرایندهای باهومص  سامانه عمر چرخه مدل نمونه - 4 شکل

 ریغ یها سامانه از شتریبهومص  یها سامانه یا عمل و توسعه است، شده داده نشان 5 شکل در که طور همان

تجربۀ    بۀه  ازیۀ ن معمۀووً  و هسۀتند  ینۀ یب  یپۀ  قابل کمترهومص  یها سامانه. دارد یتکرار تیماهمند هوش

 .وجود دارد آن اهدا  به دستیابی یبراهومص سامان   میتنظ و یاتیعمل

هدا ا  
 الواما 
مخاطره یابیارزش  

مخاطرهبرنام  مقابله با   
ها و پایبندی مشی خط  

  

  سرآغاز

 مجددی ابیارزش

  
 عملیاتی نتایجی ابیارزش

 پاوی  اهدا 

 پاوی  الواما 

 مخاطرهنظار  و بررسی 

  

  طراحی و توسعه

  

 رویکرد
 معماری

 کد
های آموزش و  داده

 اعتبارسنجی
 مخاطره مقابله با

  
  

 سنجی و اعتبارسنجی درستی

 یشیداده آزمامجموعه   

 سامانه سنجی درستی

 مخاطرهنظار  و بررسی 

  

  

  

 عملیات و پایش

  
وارد کردن داده مویط 

 عملیاتی
 اجرای مد 

 به روز رسانی مد 
 مخاطرهمدیریت 

  
  

 استقرار

 استقرار در زمان اجرا  

 استقرار مد 

 مخاطره مقابله با

 پیوستهدر صور  استفاده از یادگیری 

 پیوسته اعتبارسنجی

  
 یشیآزما ۀدادمجموعه 

 اعتبارسنجی سامانه

 مخاطرهمدیریت 

 بهبود مستمر

 از رده خارج کردن

  
 مجموعه داده کنارگذاری

 کنارگذاری مد 

 از کار انداختن و دور انداختن



 0417)چاپ اول(:  97632استاندارد ملی ایران شمارۀ 

99 

 هومص   سامانه چرخه عمر فرایندهای و مراحل 6-9

 مفاهیم کلی 6-9-0

)نوع(  به خاص فرایندهای زیرا ؛هستند یا نمونه یها مثا  اند، شده داده توضیح مرحله هر در که ییندهایفرا

 انجام موازی صور  به موارد برخی در و مختلف های ترتیب به توان می را ندهایفرا. دارد بستگیهومص  سامانه

 .داد

 زمینهدر این ها  آن به ای ویژه اهمیتهومص  با مرتبط اال  اما ،نیستندهومص  مختص لووماً ندهایفرا این

 .بخشد می

 سرآغاز 6-9-9

سۀامان    کیۀ  بۀه  را دهیۀ ا کیۀ  رنۀد یگیمۀ  میتصم ،نفع ذی اند ای کی که افتدیم اتفاق یزمان سرآغازمرحله 

 یریۀ گمیتصۀم  به منجر که باشد میتصم و فرایند نیاند شامل تواند یم سرآغازمرحل  . کنند لیتبد ملموس

 زیرا ؛شود عمر بازبینی تواند طی ارخه می سرآغاز مرحله. شوند یم توسعه و یمرحل  طراح به روی پی  یبرا

 نظۀر  از سۀامانه  نیا که کرد کشف توانیم مثا  عنوان به. شوند یم کشف یبعد مراحل در دیجد اطلاعا  که

شامل موارد  دهند ر  سرآغازمرحل   در توانندیم که ییندهایفرا از ییها  نمونه. ستین ریپذ امکان یمال ای یفن

  زیر است:

 حل را یمشکل اه سامانه ؟نیاز به توسعه داردهومص سامان   کی ارا که کنند نییتع دیبا نفعان ذی :اهداف

 ؟یستا تیموفق های سنجه دهد؟یم پاسخ وکار کسب فرصت ای یمشتر ازین کدام به سامانه نیا کند؟ یم

سۀامان    ارخۀ  عمۀر   که کنند یگردآورهومص سامان   یبرا را الواما  از یامجموعه دیبا نفعان ذی :الزامات

 بۀه  منجۀر  توانۀد  یمۀ  ،کۀردن  خۀارج  ازرده و عملیۀا   استقرار، الواما  درنظرنگرفتن. ردیگیم بر در راهومص 

 بۀه  توانۀد  یم متنوع یهستار یها تخصص شامل ،نفع ذی یناند یدارا کردِیرو ک. یشود ندهیآ در یمشکلات

 نۀان یاطم دیۀ با نفعان ذی. کند کمک ناخواست  سامانه یامدهایپ و یاحتمال (یهامخاطرا  )ریسک ییشناسا

الواما ،  در شود میتوصیه . کنند یم برآورده راهومص سامان   اهدا  ،هومصسامان   الواما  که کنند حاصل

 اهۀدا  در نظۀر   به دستیابی آن بر تأثیرا  و نیستند ینیب  یپ قابلهومص  های سامانه از بسیاری این امر که

 بۀا  انطبۀاق  درهومص سامان   عملیا  و توسعه از و رندیبگ نظر در راقانونی  عوامل دیبا نفعان ذی. شود گرفته

 .کنند حاصل نانیاطم مربوطه یاجبار یها استیس

هومص  سامانه عمر ارخهطی  راهومص  با مرتبطمخاطرا   ها سازمانشود  توصیه می :مخاطره مدیریت

 شاملمخاطره  مدیریت. باشدمخاطره  مقابله با برنامه یک، فعالیت این خروجیبهتر است . کنند ارزیابی

شده  داده حیتوض ISO/IEC 23894 استاندارد در ،هومص به مربوط مخاطره مقابله با وی ابیارزش شناسایی،

 .است
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  ییشناسا را ندهینما کاربران با مشور  جمله ازهومص سامان   با بالقوۀ مرتبط یایموا و مضرا  دیبا ها سازمان

 از سۀامانه  از ییهۀا  توسع  بخ  هستند قادر که دهد ارائه را ها ارزش از یا مجموعه تواند یم فرایند نیا. کنند

 را هۀا  ارزش نیا ها سازمانشود  توصیه می. دنکن تیهدا را کاربرد موارد و اسناد ،یکاربر رابط ها، یژگیو جمله

. شۀوند  سۀامانه  الوامۀا   از یبخشۀ  بتواننۀد  هۀا  ارزشایۀن   کۀه  ییجۀا  تۀا  دهنۀد  بهبود و کنند مطالعه شتریب

 هۀا  ارزش فیتوصۀ  و اصۀلاح  بۀه  توانندیم یطیمو و یاجتماع تیمسئول ،یبشر حقوق ،یحقوق یها ااراوب

 .کنند کمک

 مانند، سامانه یک برای شده گرفته نظر در معمو مخاطرا   بر علاوه، مخاطره مقابله با شود برنامه توصیه می

 . دهد قرار موردتوجه وین را شده ییشناسا یها ارزش به مربوطمخاطرا   ،یخصوص میحر و تیامن

 ملاحظاتی عمر ارخهطی  که کنند حاصل اطمینان ،نفعان ذیشود  توصیه می :پاسخگویی و شفافیت

 ثبت ،شده اجرا های تصمیم و ندهایفرا ،یمخاطره کاه های تلاش ،3ها داده سراشم اعتبار داده، منشأ مانند

 اهدا توقو و همچنین به هومص  سامانه نتایج استخراج نووه از جامعی درک ایجاد به تا شوند می

 . کنند کمک پاسخگویی

 کنند بینی پی  عمر ارخهطی  راهومص  سامانه های هوینه ،نفعان ذیشود  توصیه می :مالی نیتأم و هزینه

 .است دسترس در بودجه که کنند حاصل اطمینان و

 مورد ارخه عمر از مرحله هر تکمیل و اجرا برای منابعی اه کنند تعیین ،نفعان ذیشود  توصیه می :منابع

 بهشود  توصیه می. بود خواهند دسترس در نیاز صور  در ،منابع که کنند حاصل اطمینان باید و است نیاز

 سامانه در خصوص. شود توجه ،است نیاز موردهومص  سامانه یکی ابیارزش یا توسعه برای که هایی داده

 ای ویژه توجههای آزمایشی  داده و یاعتبارسنج آموزش، های داده به شود توصیه می ML بر مبتنیهومص 

 .شود

 برای. شود میهومص  سامانه بودن ریپذ امکان مورد در گیری تصمیم به منجر سرآغاز مرحله :یسنج امکان

 هایی نمونه. داد انجام اثبا  ایده اولیه یک توان می کند، می برآورده را اهدا  و الواما  ،سامانه آیا اینکه تعیین

 :باشد زیر موارد شامل تواند می اهدا  و الواما  از

 پردازد، می شده تعریف مشکل به 

 پردازد، می تیمأمور یک انجام یا وکاری کسب فرصت یک به 

 کند می برآورده را شده مشخص های ویژگی و ها قابلیت. 

 .شوند توسعه مرحله وارد که بگیرند تصمیم توانند می نفعان ذی شود، تلقی پذیر امکانهومص  سامانه اگر

                                                 
1-Data Sources 
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 توسعه و طراحی 6-9-7

 و سنجی درستی آماده کههومص  سامانه یک با و کند می ایجاد راهومص  سامانه ،توسعه و طراحی مرحله

 نفعان ذی، 3آن خاتمه از قبل ژهیو به و مرحله اینطی شود  توصیه می. رسد می پایان به ،است یاعتبارسنج

 سرآغاز مرحله در شده شناسایی اهدا  سایر و الواما  اصلی، اهدا هومص  سامانه که کنند حاصل اطمینان

شامل موارد  ،دهند ر  توسعه و طراحی مرحله در توانند می که ییندهایفرا از هایی نمونه. کند می برآورده را

 :زیر است

 آن یساز آماده و  یآزما ،هومص سامانه طراحی برای کلی رویکرد یک نفعان ذیشود  توصیه می :رویکرد

 هم آیا که باشد هستار این بررسی شامل تواند می رویکرد مرحله. کنند تعیین استقرار و پذیرش برای

 از توسعه نمونه عنوان به) تهیه شوندبه اه نووی اجوا  و اینکه بود خواهند نیاز مورد افوار نرم هم و افوار سخت

 (.2باز متن افوار نرم از استفاده ،برای مصر  آماده افوار سخت خرید ،پایه

 یمعمۀار  فرایندهای. کنند مستند و نییتع راهومص سامان   یکل یمعمار نفعان ذیشود  توصیه می :یمعمار

 .باشد یضرور مرحله دو نیا نیب مکرر گذار است ممکن و هستند مرتبط هم به کردیرو و

 شود. تهیه می ای داده شده توسعههومص سامان   یبرا که یافوارنرم کد :کد

 یبخش ،های آموزش یپرداز داده. بخشندیم تجسم را یاکتساب دان  ،هومص یها سامانه :یآموزش های داده

  بنۀۀۀدزیر بۀۀۀه) اسۀۀۀت نیماشۀۀۀ یریادگیۀۀۀ بۀۀۀر یمبتنۀۀۀهۀۀۀومص  یهۀۀۀا توسۀۀۀع  سۀۀۀامانهدر  یاساسۀۀۀ

 (.نمایید مراجعه 9-38

 مقابله با برنامه در شده داده شرح های  یواپا و ندهایفرا ،ها سازمانشود  توصیه می :مخاطره مقابله با

 (.شود مراجعه ISO/IEC 23894استاندارد  به) کنند اجرا را مخاطره

 یاعتبارسنج و سنجی درستی 6-9-4

 اسۀت،  افتۀه ی توسۀعه  ،یقبلۀ  مراحۀل  یط کههومص سامان   که کند یم یبررس یاعتبارسنج و سنجی درستی

 .سازد می برآورده را اهدا  و کند می عمل الواما  با مطابو

شۀامل مۀوارد    دهند لیتشک را یاعتبارسنج و سنجی درستی از یبخش توانندیم که ییندهایفرا از ییها  نمونه

 زیر است:

  یآزمۀا . شۀود  مۀی   یآزمۀا  خطاهۀا  و عملکرد نظر ازافواری  و همچنین هر سخت افوار نرم :سنجی درستی

صۀور    یبررسۀ  و شود انجام دتوانیم عملکرد  یآزمایک . شود انجام ممکن است نیو سامانه سازی یکپاراه

                                                 
1-Conclusion 

2-Open Source 
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 الوامۀا  هۀومص  سۀامان   در خصۀوص   گۀر ید مرتبط یمشخص  عملکرد هر ای ریتأخ پاسخ، زمان ایآ که گیرد

 .ریخ ای کند یم برآورده را یخاص

 کۀار  یطراحۀ  طبۀو هومص  یها تیقابل که است نیا دییتأ به ازین ،هومص یها سامانه مهم یها جنبه از یکی

 های آزمایشۀی  داده. است یشیآزما یها داده از استفاده و یسازآماده کسب، مستلوم امر نیا. ریخ ای کنند یم

 نیۀاز اسۀت   نیهمچنۀ  و باشۀد  مجۀوا  شۀود  یمۀ  استفاده توسعه و یطراح طی که یگریدادۀ د هر از نیاز است

 .کند پردازشهومص سامان   رود یم انتظار که باشد یورود یها داده از دسته ندۀ آنینما

 و باشد می یقبول قابل کیفی سطح در و کامل عملکردی نظر ازهومص سامان  معتقدند که  نفعان ذی :رشیپذ

  .است استقرار آماده

 را یاعتبارسۀنج  و  یآزمۀا  ،سۀنجی  درسۀتی  جینتۀا  هۀا سازمانشود  توصیه می :مخاطره یبازنگر و نظارت

 ،شۀوند  یممخاطرا  )وقوع(  به منجر ،مخاطره با برنام  مقابله طبو که یطیشرا و دادهایرو از تا کنند یبررس

 (.شود مراجعه ISO/IEC 23894استاندارد  به) باشند آگاه

 استقرار 6-9-5

 مرحله فرایندهای نمونه. شود می پیکربندی یا منتشر نصب، ،هد  مویط در عملیا  برایهومص  سامانه

 :باشد زیر موارد شامل تواند می استقرار

. کرد مستقر دیگر مویطی در سپ  و داد توسعه مویط یک در توان می راهومص  های سامانه :هدف

 مستقر خودرو ها میلیون در سپ  و داد توسعه آزمایشگاه در توان می را خودران سامانه یک مثا  عنوان به

 ابری فضای در سپ  و داد توسعه مشتری های افواره روی بر توان می راهومص  های سامانه دیگر انواع. نمود

 که مدلی و شوند می مستقر که افواری نرم اجوای بین تمایوهومص  های سامانه از برخی برای. کرد مستقر

. شود می استفاده افوار نرم توسط اجرا زمان در )این مد ( است مهم مستقر کرد جداگانه طور به توان می

 .کرد مستقر مستقل، طور به توان می را مد  و افوار نرم

 و کنند یبررس را مخاطره تیریمد یها  یواپا و ندهایفرا، ها سازمانشود  توصیه می :مخاطره با مقابله

 ISO/IEC 23894استاندارد  به) نمایند روزرسانی به را مخاطره با مقابله برنامه بالقوه، به طور و بخشند بهبود

 (.شود مراجعه

 پایش و عملیات 6-9-6

 دسۀترس  در استفاده یبرا یطورکل به و است سازی پیاده حا  درهومص سامان   ،پای  و ا یمرحل  عمل طی

 .است

 شامل موارد زیر است: دهند ر  پای  و ا یمرحل  عمل در توانند یم که ییندهایفرا از ییها نمونه



 0417)چاپ اول(:  97632استاندارد ملی ایران شمارۀ 

98 

 ،یریناپۀذ  دسۀترس  جملۀه  از یحۀوادث  در زمینۀه  هۀم  و یعۀاد  عملکۀرد  در زمینه هم ،هومصسامان   :پایش

 دهنۀدگان ارائۀه  بهمناسب  کن انجام  منظور به دادهایرو نیا. شود یمپای   ،اجرا زمان یا خطاهای ها خرابی

 .شوند یم گوارش مرتبطهومص 

 .باشد یضرور سامانه ریتعم مکن استم شود، مواجه خطا با ای فتدیب کار ازهومص سامان   اگر :ریتعم

 بۀرآورده  را دیۀ جد الواما  تا کرد روز به توانیم راهومص سامان   افوارسخت و ها مد  افوار،نرم :یروزرسان هب

 .بخشد بهبود را نانیاطم تیقابل و عملکرد و کند

 ارائۀه هۀومص  سۀامان    کۀاربران  بۀه ، سۀامانه  از ویآم تیاستفادۀ موفق یبرا وزم یبانیپشت هرگونه :یبانیپشت

 .شود یم

 تۀا را پای  کننۀد  هومص  یها سامانه ،در حین عملیا  ها سازمانشود  توصیه می :مخاطره یبررس و پایش

 ISO/IEC 23894استاندارد  به) بخشند بهبود و نمایند نیتضم رامخاطره  تیریمد فرایند یاثربخش و تیفیک

 (.شود مراجعه

 پیوسته یاعتبارسنج 6-9-3

 شۀامل  یگۀر یمرحلۀ  د  بۀه  پۀای   و ا یۀ عمل  مرحلۀ  کنۀد،  اسۀتفاده  پیوسته یریادگی ازهومص سامان   اگر

 سامانه که درحالی پیوسته صور  به تدریجی آموزش مرحله، نیا در. کند یم دایپ توسعه پیوسته یاعتبارسنج

 مۀداوم  صۀور   به های آزمایشی داده از استفاده باهومص سامان   عملیا شود  می انجام ،است مرحله تولید در

 ییهۀا  یروزرسان هب مندازینهای آزمایشی  داده است ممکن نیهمچن. شود یم یبررس ،حیصو عملیا  در زمینه

 یهۀا  تیۀ قابل از یتۀر  ویۀ دق یابیارزشۀ  نیبنابرا و دنباش یفعل عملیاتیمویط  یها داده معر  شتریب تا باشند

 .دهد ارائههومص سامان  

 بهبۀود مسۀتمر فراینۀدهای    یبۀرا  پیوسۀته  گذاری صوه از شود توصیه می :مخاطره تیریمد مستمر بهبود

 (.شود مراجعه ISO/IEC 23894استاندارد  به) شود استفاده نیو مخاطره تیریمد

 مجددی ابیارزش 6-9-8

 مجدد داشته باشد. یابیارزشبه  ازین تواند یمهومص سامان   کار جینتا اساس بر عملیا  و پای مرحل   از پ 

 شامل موارد زیر است: دهند ر  مجدد یابیارزشمرحل   در توانند یم که ییندهایفرا از ییها نمونه

مخۀاطرا    و اهۀدا   اسۀاس بۀر   ا یۀ عمل حۀا   سۀامان  در  جینتاشود  توصیه می :یاتیعمل جینتا یابیارزش

 .شود دهیسنج و یابیارزشهومص سامان   یبرا شدهییشناسا

اینکۀه   ایۀ  نباشۀد  یابیدسۀت  قابۀل هومص سامان   از طریو هیاول اهدا مواردی ازجمله اینکه  :اهداف پالایش

پۀاوی   بۀه  منجر ، داشته باشند اصلاح به ازین ،بود دسترس در سامانه عملیاتیتجرب   که این موض به اهدا 

  شود. اهدا  می
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 معتبۀر  یجهۀات  از هیۀ اول الواما  از یبرخ که دهد ارائه را یشواهد تواند یم یاتیتجرب  عمل :الزامات پالایش

 از یبرخ حذ  ای دیجد الواما  ایجاد از طریو احتماوً ،الواما  اصلاح به منجر تواند یم هستار نیا و ستندین

 .شودها  آن

 شوند، یممخاطرا   به منجر کهرا  یطیشرا و دادهایرو ،ها سازمانشود  توصیه می :مخاطره یبازنگر و پایش

 (.شود مراجعه ISO/IEC 23894استاندارد  به) پای  نمایندمخاطره  با مقابله برنامه وا یتوض با مطابو

 کردن خارج ازرده 6-9-2

 برآوردن برای ها یروزرسان به و تعمیر که شود منسو  حدی تا تواند میهومص  سامانه ،مواقع برخی در

 کردن خارج ازرده مرحله در تواند یم که ییندهایفرا از ییها نمونه. نباشند مفیدی اندازۀ کاف به جدید نیازهای

 شامل موارد زیر است: دهد ر 

 وجود به بهتری رویکرد یا باشد نداشته وجود دیگرهومص  سامانه هد  اگر :0دورانداختن و ازکارانداختن

 شامل تواند می ختنیدورر این. ریخت دور کامل طور به و انداخت کار از راهومص  توان سامانه می باشد، آمده

 .باشد سامانه با مرتبط های داده

توان  می باشد، شده پدیدار بهتری کردیباشد؛ اما رو 2مناسب همچنانهومص  سامانه هد  اگر :جایگزینی

 .کرد جایگوین را (هومصسامانه  ی)اجواهومص  سامانه

 هومص سامانه کارکردی کلی نمای 3

 مفاهیم کلی 3-0

 ماننۀد  ییهۀا  یخروجۀ  کۀه  کنۀد  یمۀ  فیتعر یا شدهیسامان  مهندس صور  به راهومص سامان   ،استاندارد نیا

 انسۀان  توسۀط  شۀده  فیتعر اهدا  از ینیمجموع  مع یبرا را ها یریگ میتصم ای ها هیتوص ها، ینیب  یپ موتوا،

 ینۀ  طراحۀ  یزم در یانسۀان  یهۀا  انتخۀاب  بۀه  هۀا  آننیسۀتند،   کادردارای اهومص  یها سامانه. کند یم دیتول

 طۀی  حۀداقل پۀای   معمۀو ،   به طور. دارد کاربرد مورد به یبستگ پای  وانیم. دارند ازین پای  و یمهندس

هۀومص   سامانه از استفاده و توسعه از اطمینان حصو  برای پایشی نیان. دارد وجود یاعتبارسنج و آموزش

 گرفتۀه  نظر در سامانه طی ارخه عمر مناسب طور به نفعان ذی بر آن تأثیرا  و است مفید طبو طراحی آن

 .شود می

 دیتول یبرا مد  کی از استفاده با ها یورود آن در که دهد یم نشان راهومص سامان   کارکردی ینما 9 شکل

 ،های آمۀوزش  داده یرو یریادگی ویطر از ای میمستق طور به تواند یم مد  آن و شوند یم پردازش ،ها یخروج

 .هستند ML بر مبتنیهومص  های سامانه مربوط به اند هشد دهیکش این خط با که ییها  قسمت. شود ساخته

                                                 
1-Decommission and discard 
2-Relevant 
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 کی به دستیابی یبراهومص  یها سامانه کهاست  )کارکردهایی( از یرفنیغ فیارائ  توص ،دگاهید نیا از هد 

 دیۀ تول یبۀرا  آن از کۀه  هسۀتند  یمۀدل  یحۀاو هۀومص   یهۀا  سۀامانه  خلاصۀه  به طور. دهند یم انجام ،جهینت

ها  کن  و ها یریگ میتصم ها، هیتوص ارائه منظور به خود نوب  به ها ینیب  یپ نیا و کنند یم استفاده ها ینیب  یپ

 .شوند یم استفاده ها انسان ای سامانه توسط یجوئ ای یطورکل به متوالی صور  به

 اطلاعات و داده 3-9

مویط عملیاتی  داده آن به صور  این در که شود واردهومص  سامانه به عملیا مرحله  در توانند می ها داده

 استخراج مانند ییها یساز آماده بههومص  سامانه به ارائه از قبل توانند می ورودی های داده. گویند می

 باشند داشته ازین مرتبط یها یژگیو

 وظۀایف در  ایۀن حالۀت معمۀووً   کۀه   باشد اطلاعا  داده جای به تواند یمهومص سامان   کی یورود نیهمچن

 از یبرخۀ . است یساز نهیبه هد ِ به مربوط اطلاعا نیاز  مورد ورودی تنها آن در دهد که ر  می سازی بهینه

 انجۀام  را مشۀخص  وظیفۀه  کیۀ  درخواسۀت  صور  در بلکه ندارند؛ یورود به یازین اصلاًهومص  یها سامانه

 (.یمصنوع ریتصو دیتول نمونه عنوان به) دهند یم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 هومص  سامانه کارکردی نمای - 5 شکل

که قرار  یایفهو وظ نظردر مورد حوزه مورد  یشود تا اطلاعات یاستفاده م یآموزش ی، از داده هاML یبرا

 .یداست به آن پرداخته شود، به دست آ

 پای  و مهندسی ،در زمین  طراحی انسانیهای  انتخاب

 :ها خروجی

 ها بینی پی 

 ها کن 

 ها توصیه

 ها تصمیم

 آموزشی های داده

 :ها ورودی

 مرحله عملیا  های داده

 اطلاعا 

 مد 

 پردازش

 یادگیری ماشین
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 مراجعه 38-9 بندزیر به) دارندهومص  های سامانهی ابیارزش و نیو در توسعه دیگری کاربردهای ،ها داده

 (.کنید

 یادگیری و دانش 3-7

قابۀل خوانۀدن    دان  از یشینما شود، یم استفاده مسئله حل و پردازش یبراهومص سامان   توسط که یمدل

 .است نیماش توسط

 .استی روال و دان  اظهاریکه شامل  دارد وجود دان  نیا از یاصل نوع دو

 شۀود  یمۀ  لیتبۀد  جمۀلا   بۀه  و اسۀت  آسۀان  آن کۀردن  یکلامۀ . اسۀت  یستیا مورد در ،دان  اظهاری .

 .است دان  اظهاری کی «است یسم ،3مرگ کلاهکِ قارچ» مثا  عنوان به

  لیتبۀد  هۀا  روش بۀه  و اسۀت  سۀخت  آنبیۀان کلامۀی    اغلب. است یکار انجام نووه مورد در ،یروال دان 

 اسۀتفاده  یروالۀ  دانۀ   از دیۀ توان یمۀ  نه ای است یسم قارچ کی دیبدان که نیا یبرا مثا  عنوان به. شود یم

 را خۀود  موردنظر قارچ دیتوان یم ایآ دینیبب تا دیکن یبررس را کتاب د،یدار قارچ مورد در یکتاب اگر»: دیکن

 بۀه  و دیۀ برو پۀ   ،شناسایی کنید دیتوان ینم اگر. گفت خواهد را شما پاسخ ،کتاب بله اگر. دیکن ییشناسا

 .«دیکن مراجعه داروساز

 .دارد آشکار تا یضمن از ممکن مختلف های بازنمایی ،دان 

 قبل از تواند یم: دیایب دست به یمختلف منابع از تواند یم استفاده مورد یها تمیالگور به بسته نیهمچن دان 

 دو هۀر  از یبۀ یترک تواند یم ای دیآ دست به یریادگی و ادراک فرایندهای ویطر از تواند یم باشد، داشته وجود

 .باشد

. شوند یم دهینام یافتاری ستند،ین یریادگی دربرگیرنده کههومص  یها سامانه :9یاکتشاف یها سامانه

 یها سامانهاز  یخوب یها نمونه ،ثابت دان  گاهیپا به مجهو استدو  یها سامانه ای کیخبرۀ کلاس یها سامانه

 در خصوص معقو  قواعدارائ   یبرا یانسان دان  از سامانه دهندگان توسعه موارد نیا در. هستند یاکتشاف

 .برند یم بهرههومص سامان   رفتار

 یۀادگیری  بۀر  مبتنۀی  هسۀتند،  یۀادگیری  شامل کههومص  یها سامانه :ML بر مبتنیهومص  های سامانه

 الگوهۀا،  ییشناسا یبرا یآموزش ۀداد مجموعه رایانشی لیوتول هیتجو مستلوم یریادگی. شود اطلاق می ماشین

 ویۀ ن آمۀوزش  عنۀوان  بۀه  فرایند نیا. است انتظار مورد یرفتارها با حاصل مد  یس  خروجیمقا و مد  ساخت

 یمجموعۀ  آموزشۀ   و یاضۀ یر تابع کی بر یدۀ مبتنید آموزش مد  کی حاصل، دان  گاهیپا. شود یم شناخته

 .دهد یم نشان نیمع طیمو کی اساس بر را رفتار بیتقر نیبهتر که است

                                                 
1-The Death Cap Mushroom 

2-Heuristic 
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 موارد یبرخ در. هستند متفاو  نیو ها داده نووۀ کسب و زمان نظر ازهومص  یها سامانه :پیوسته یادگیری

 گرید موارد در. شود یم ارائه شدۀ سامانهیویربرنامه  یپ از اجواء با همراه ابتدا در و است ثابت ،دان  گاهیپا

 های سامانه. شود یم روز هب آن ا یعمل طی اطلاعا  و ابدی یم ویتطب ای کند یم رییتغ نزماطی  دان  گاهیپا

 موارد از یاریبس در. شوند فیتوص ،دهد می ر  یادگیری طی عمرشان که زمانی با توانند می ماشین یادگیری

 و آن روزرسانی به بدون سامانه و دهد یم به دست را یواقع هد  تابع از یبیتقر یمقدار ،هیاول مرحل  آموزش

 نام به نیگویجا کردیرو کی. دهد یم ادامه صور  همان به دیجد یها نمونه اساس بر یداخل بازنمایی

 د،یجد یها داده قرارگرفتن دسترس در با. دهدیم ادامه زمان طی را یریادگی پیوسته ای العمرمادام یریادگی

 معمووً ،کنند یم استفاده العمر مادام یریادگی از که ییها  مد  عمل در. شود یم روز هب مکرر صور  به مد 

 یریادگی از یا هعمد بخ  آن درکه  هیاول مرحل  آموزش از پ . کنند یم اجرا را کردیرو دو هر از یبیترک

 .3شود می پاوی  زمان طی شتریب یها داده با مد  افتد، می اتفاق

 ها کنش تا ها بینی  پیش از 3-4

 مفاهیم کلی 3-4-0

 یهۀا  تیۀ ماه توانۀد  یمۀ  سۀامانه  یخودکارسۀاز  سۀطح  بۀه  باتوجههومص سامان   توسط یورود ج  پردازشینت

 یفن و خام( ینیب  یپ) یخروج کی تنها تواند یم استفاده مورد به باتوجههومص سامان  . باشد داشته یمختلف

 هۀا،  هیتوصۀ ) طیموۀ  یرو بۀر  خۀود  هۀای  کۀن   اعما  ای شنهادیپ در یمسثرتر یها گام تواند یم ای کند دیتول

 .بردارد( ها کن  تینها در و ها یریگ میتصم

. شۀوند  یمۀ  بندی طبقه کاذب یمنف ای کاذب مثبت یخطاها عنوان به معمووً اشتباه جینتا بندی طبقه مورد در

 ،کاذب منفی. باشد یمنف یج  واقعینتکه  شود یم فیتوص مثبت ینیب یپ کی عنوان به یزمان ،کاذب مثبت

 اثۀرا  هۀومص   یهۀا  سامانه کاربراننیاز است . تولید کند اشتباه بهبینی منفی را  شرایطی است که مد  پی 

 بۀه طۀور   تواننۀد  یم یمسائل نیان. کنند درک را دارای سوگیری ینیب یپ امکان جمله از ج  اشتباهینت کی

 .نمایند منعک  را توسع  سامانه یبرا استفاده مورد یها داده ای ندهایفرا ابوارها، مشخصا  ،میمستق

 به طور قطعی اینکه جای به خروجی. هستند خطا مستعدهومص  یها یخروج که است نیا یدیکلنکت   کی

 نیۀاز اسۀت  هۀومص   یهۀا  سامانه کاربران هم و سامانه طراحان هم. است درست با یک احتمالی باشد، درست

 یهۀا  یخروجۀ  نیان از استفاده و کنند دیتول را ینادرست یها یخروج توانند یم ییها سامانه نیان که بدانند

 .باشند داشته به دنبا  ییگو ن  پاسخیزم در را ییامدهایپ ،ینادرست

 بینی پیش 3-4-9

 .دارد اشارههومص سامان   کی یخروج نیاول به «ینیب یپ» اصطلاح

                                                 
1-Is Refined 



 0417)چاپ اول(:  97632استاندارد ملی ایران شمارۀ 

99 

 3 فرانامۀ  در. کننۀد  یمۀ  ینۀ یب  یپ ،دیجد یها تیموقع ای ها داده یرو مد  یریکارگ به باهومص  یها سامانه

ادامۀ    یبۀرا . شۀد  داده توسعه یقبل وام سوابو از استفاده باهومص سامان   کی 1-5-9زیربند  در اعتباردهی

 از ینۀ یتخم کۀه  شۀود  یمۀ  داده یمۀدل  بۀه  او اطلاعۀا   کند، یم وام درخواست دیجد فرد کی که یزمان مثا 

 .کند یم ارائه را شخص آن توسط وام بازپرداخت احتما 

هۀومص  سامان   کی یخروج به فقط بلکه ؛ستین ندهیآ مورد در ادعایی یمعنا به لووماً هومص  زمینه در ینیب  یپ - ییادآور

 .باشد یگرید زبان به ترجمه ای ،ریتصو کی در گل ینوع تواند یم که دارد اشاره

  گیری تصمیم 3-4-7

 .استآن  یریکارگ به قصد به خاص 2یها کن از  توالی انتخابِمربوط به  ها تصمیم

بر  توانند یم ها تصمیماتخاذ شود.  سامانه جیها بر اساس نتا توسط انسان ایسامانه  از طریو توانند یم ها تصمیم

 شوند. ایجاد ها ینیب یبر اساس پ ماًیمستق ای ها هیاساس توص

 جهینت آن تواند یم وام یمتصد شخص دارد، یخوب یاعتبارمخاطره  ،یفرد که شود ینیب  یپ اگر مثا  یبرا

 درخواسۀت  کۀه  ردیبگ میتصم سپ  و کند لیتول دهنده وام تیوضع و شخص نیا اطلاعا  ریسا با همراه را

 و بدهۀد  وام دییۀ تأ یبۀرا  یا هیتوصۀ به نوبه خۀود   تواند یم سامانه مشابه به طور. کند دییتأ را شخص نیا وام

متصدی ارائۀه   کی که یطور به بوند؛ نیتخم را دهنده وام انتظارا  به باتوجهها  از کن  توالی نیبهتر احتما ِ

 به طور توانیم را وام درخواستاینکه  ای. ردیبگ وام دییتأ به میتصم داند، یم قبو  قابل را احتما  نیاکه  وام

 .کرد دییتأ ییها  هیتوص نیان مورد در سامانه یریگمیآستان  تصم یریکارگ به با خودکار

 شۀده  فیۀ تعر یهۀا  آسۀتانه . اسۀت  لیدخ یریگمیتصم فرایند آن در مختلف طرق به یانساننظار   و قضاو 

 یحتۀ . شۀوند  یمۀ  نییتع ،خودکار یها یریگمیتصم با مرتبطمخاطرا   گرفتن نظر در با معمووً انسان توسط

 یهۀا  میتصۀم  پۀای   منظۀور  بۀه  هۀا  ینیب  یپ از توانند یم ها انسان هستند، خودکار کاملاً ها میتصم که یزمان

 .کنند استفاده ،شده حاصل

 کنش 3-4-4

 بر تأثیرگذاری به شروعهومص  سامانه نتایج کهدهند  ر  می زمانی ها و در گیری تصمیم از پ  ها کن 

 .کند می( مجازی اه و فیویکی اه) دنیای واقعی

 اعتبار درخواست مثا  در نمونه یبرا. استهومص سامان   در اطلاعا  یریکارگ بهمرحل   نیآخر کن  انجام

 صۀدور  و امضۀاء  اخۀذ  وام،   اسۀناد یۀ ته شۀامل  توانند یم ها کن  شخص، وام دأییت از پ  2-5-9بند زیر در

 روبا  هایفعالگر یبرا یدستورالعمل تواند یم کن  کی د؛یریبگ نظر در را روبا  کی. باشد پرداخت)دستور( 

                                                 
1-Scenario 

2-Course of action 
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موۀدودۀ   در توانۀد  یمۀ هۀومص  سامان  )نوع(  به با توجهکن  . آن باشد های دست و تعیین مکان بازوها برای

 .شود انجامهومص سامان   مرز از خارج ایهومص سامان  

 هومص  بوم زیست 8

 مفاهیم کلی 8-0

 کیۀ  بهبورگ هومص  یها سامانه. دهدیم نشان کارکردی یها هیو نظرم از راهومص  بوم زیست کی 9 شکل

 نیانۀ . هسۀتند  یمتکۀ  زمۀان  طی افتهیتوسعه یها یفناور از یبیترک به شتریب بلکه ؛کنند ینم هیتک یفناور

ی احتمال استدو  و نینماد یها مد  ،یعصب یها شبکه جمله از مختلف یها یفناور از توانندیم ییها  سامانه

 .کنند استفاده زمانهم صور  به

 هاشورخوردۀ کادرهای. کند یم استفاده خود کارکرد یاجرا یبرا ترنییپا یها هیو منابع از 9 شکل از هیو هر

 .ستندین تیدهندۀ اهمنشان یفرع اجواء و ها هیاندازۀ و. هستند کارکرد ای هیو کی یفرع اجواء تر روشن
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 هومص  بوم زیست - 6 شکل

 درهۀومص   یفنۀاور  از اسۀتفاده  حۀا   نیدرع. است یجار قا یتوق هستار همچنانهومص  یها سامانه جادیا

 خۀاص  یقانون یها تیمودود و ها ارزش ازها،ین کدام هر که است عیصنا از یاریبس یذات بخ ِ به لیتبد حا 

 .دارند را خود

 عمودی های بخ 

 مصنوعی هوش های سامانه

 گیری تصمیم

 استدو 

 مصنوعی هوش کارکردهای

 مهندسی

 افواری نرم فنون و ابوارها ماشین یادگیری برای ها داده

 یادگیری ماشین

 افواری نرم فنون و ابوارها

  ای لبه و ابری رایان  -ها داده سراشم و داده کلان
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 منابع( )مخون ها منبعگان

 شبکه سازی ذخیره

 رایان 

 CPU         FPGA        GPU         ASIC 

 مد 

 وظیفه

 یروال دان 

 
 اظهاری دان 

 

 آموزشی های داده

 اعتبارسنجی های داده 

 های آزمایشیداده 

 مویط عملیاتی های داده
 

 منطقی نویسی برنامه

 منطقی نویسی برنامه

 

 خبره های سامانه

 منطقی نویسی برنامه

 

 ها داده پردازش پی 

 منطقی نویسی برنامه

 
  ML های الگوریتم های  دسته

 
 سازی بهینه های روش

 منطقی نویسی برنامه

 

 یابیارزش های سنجه

 منطقی نویسی برنامه

 

 خوشه مدیریت

 منابع بندی مقیاس 

 منابع مدیریت 

 منابع تامین 
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 اسۀتفاده  یعۀ یطب زبۀان  پۀردازش  ایۀ ای  بینۀایی رایانۀه   یبرا که ییها برنامه مانندهومص  یتخصص یها برنامه

 خۀدما   و سۀازی موصۀوو    پیۀاده  منظۀور  به 3 های اصلی بلوک به شدن لیتبددر حا   خود نوب  به شوند، یم

 هۀای  اولویت نتیجه در و کنند می هدایت را تخصصیهومص  سامانه های طراحی ها برنامه این. هستند مختلف

 .کنند می تعیین را وتوسعه ویتوق

مرحل   در مثا  عنوان به یتوجه قابل ایِ  شبکه و یسازرهیذخ ،رایانشی منابع از استفاده به اغلبهومص  یفناور

 اسۀت،  شده داده نشان 9 شکل در که طور همان یمنابع نیان. دارد ازین نیماش یریادگیسامان   کی آموزش

 .شوند ارائه ییکارآ نوو  به یابر رایان  از استفاده با توانندیم

 داده نشان 9 شکل در که طور همان راهومص  بوم زیست اصلی اجوای ارائه شده در ادامه زیربندهای

 .کنند می توصیف است، شده

 هومص   های سامانه  8-9

. شۀوند  اسۀتفاده  وظۀایف  از بسۀیاری  حۀل  منظۀور  بۀه  و متعۀدد  کاربردهۀای  در تواننۀد  میهومص  های سامانه

بینی  مبتنی بر پی  نگهداری و طبیعی زبان پردازش ،ریتصو یبازشناس مانندهومص  کاربردهای از هایی نمونه

یمۀ هۀومص   یهۀا  سۀامانه  که کند یم فهرست را یمتعدد فیوظا انواع 9 بند. است شرح داده شده 5در بند 

 دهند انجام توانند

 از) سخت کدبندی ویطر از اطلاعا  آن در که کنند یم دنبا  را کلی کارکردی ریمس کیهومص  یها سامانه

 در کۀه  یاطلاعۀات  سپ . ندیآ یم به دست دامنه از یمدل ساخت یبرا نیماش یریادگی با ای( یمهندس ویطر

 اعمۀا   شۀوند،  یمۀ  مواسۀبه  بالقوه یها حل راه که ییجا استدو ، سطح در شوند یم کدبندی مد  کی قالب

 کۀه  یا بۀالقوه  یهۀا  کۀن   انیۀ م از انتخۀاب  که ییجا روند؛ یم به کار یریگ میتصم سطح در سپ  شوند، یم

 از جملۀه  اسۀتدو   از یمختلفۀ  انۀواع  شۀامل  اسۀتدو   سطح. ردیگ یم صور  ابند،ی دست هد  به توانند یم

 اسۀتدو   از یشۀکل  هۀر  ای شدهمواسبه استیس کاربرد خردمندانه، استدو  ،یزمان استدو  ،یمکان استدو 

 ها مطلوبیت ای وا یترج بر اساسها  شامل انتخاب از بین کن  میتصم سطح. شود کدبندی تواند یم که است

 باشد. می

 هومص   کارکرد 8-7

 را یمیتصم یطورکل به ای هیتوص ،ینیب یمواسب  پ نق  ،هومص  یک کارکرد شد، ساخته مد  که یهنگام

 .کند یم کمکهومص سامان   یفعل هد  توقو به که داردبر عهده 

 مۀورد  در مۀد   از پرسۀمان  و یفعلۀ  تیوضۀع  در مۀد   بۀه  موجۀود  یهۀا  داده اعمۀا   مورد در صرفاً استدو 

 .است ممکن یها نهیگو

                                                 
1-Building Blocks 
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 ،یویب استدو  ،یویر برنامه شامل کنند یم یساز ادهیپ را استدو  مختلف انواع که ییها یفناور از ییها نمونه

 .است یشناس یهست یها استدو  و یمکان و یزمان یها استدو  ا،یقضا خودکار یگرها اثبا 

 میتصۀم  نیازاسۀت  همچنان سامانه ،کنند هد  مدنظر را موقو می احتماوًکه  ممکن یها نهیگو نیا انیم در

 .است نیبهتر گوینه کدامکه  ردیبگ

یمۀ  حۀداکثر  به را مشتری رفاه ران،خود یتاکس: کنند نق  ایفا می در این حوزه وین ها مطلوبیت و وا یترج

  .کند می حداکثر رامشتری  سود پوکر یبرنام  باز رساند،

 ماشین یادگیری 8-4

 مفاهیم کلی 8-4-0

 ایۀ  هۀا  داده از سۀازد  قۀادر  را هۀا  سامانه تا کند یم استفاده رایانشی فنون از که است یندیفرا نیماش یریادگی

 یهۀا  داده در الگوهۀا  افتنیۀ  یبرا( ی)آمار یتفاضل یها روش از یامجموعه از فرایند نیا. رندیبگ ادی ا یتجرب

 .کند یم استفادههای مویط عملیاتی  داده ینیب یپ یبرا الگوها یریکارگ به سپ  و موجود

 کۀردن مشۀخص  با را نیمع  مسئل کی حل منطو  ینوبرنامه کی ،سنتی )متعار ( یا انهیرا یسینوبرنامه در

 مۀد   کیۀ  منطۀو  مقابۀل  در. کنۀد  یمۀ  مشۀخص  یسۀ ینو برنامه زبان کی از استفاده با ویدق رایانشی مراحل

 مراحل ای رایان  نی؛ بنابرااست وابسته مد  آموزش یبرا استفاده مورد یها داده به یحد تا نیماش یریادگی

 .شوندینم نییتع  یپ از مسئله حل یبرا ازین مورد

 بدون زمان طی توانند یم نیماش یریادگی یها مد  ،سنتی )متعار ( یا انهیرا یسینو برنامه برخلا  همچنین

 یپارامترها یساز نهیبه یبرا فنونی از استفاده با و یاضاف و دیجد یها داده یرو بر مجدد آموزش با یسیبازنو

 .ابندی بهبود داده یها یژگیو و مد 

 مهندسی 8-5

 مفاهیم کلی 8-5-0

 وظیفه از او درک و هدهند توسعه تخصص به تنها پردازش ،یانسان متخصصان توسط یمهندس یکردهایرو در

 اساس بر دهندگان توسعه توسط سخت کدبندی ویطر از بلکه شود، ینم آموخته ها داده از ،دان . است یمتک

 .شود یم آموخته حوزۀ خاص کی درها  آن هتجرب

  بندزیر به دان  نوع دو هر مورد در شتریب ا یجوئ یبرا. یروال و اظهاری: دارد وجود دان  یاصل نوع دو

 .دیکن مراجعه 9-1



 0417)چاپ اول(:  97632استاندارد ملی ایران شمارۀ 

48 

 خبره های سامانه 8-5-9

 در را یانسان متخصص دان  که استهومص سامان   نوعی سامان  خبره کی داست،یپ آن نام از که طور همان

 .ردیگیم بر در مسائل حلراه استنباط یبرا حوزۀ خاص کی

 ،دانۀ   گۀاه یپا. شود می لیتشک یکاربر رابط کی و استنتاج موتور کی دان ، گاهیپا کی از سامان  خبره کی

 .دارد بر در را یافتاری اطلاعا  هم و یواقع اطلاعا  هم که کند یم رهیذخ را حوزۀ خاص کی دان  اظهاری

 اسۀتنتاج  موتۀور . دارد اریاخت در را استدو  یشناسروش وقواعد مجموع  شامل  یروال دان  ،استنتاج موتور

  .کند یم بیترک دان  گاهیپا اطلاعا  با را کاربر توسط شدهارائه ویحقا دان 

 یمنطقۀ  یهۀا  اعۀلان  یهۀا  یابیارزش با و کارشناس نظر طبو ،شدهفیتعر  یپ از قواعد از استفاده با استنباط

 ،یبنۀد  دسۀته توان بۀه   ، میهستند حل قابل خبره یها سامانه از استفاده با که یمسائلاز جمل  . شود یم انجام

 بینی اشاره کرد. ی پ و پای  ،یبازشناس

 منطقی نویسی برنامه 8-5-7

 انیۀ ب راصۀوری   منطۀو  که است یسینوبرنامه یها زبان بر یمبتن یسینوبرنامه از یشکل یمنطق یسینوبرنامه

 .است یمنطق یسینوبرنامه های زبان از یانمونه Prolog. کند یم

 یهۀا  منطۀو  انۀواع  از یاریبسۀ  هۀد  . انۀد  بوده مهم یقاتیتوق تمرکو کیهومص  در حوزهصوری  یها منطو

ادهیپ یبرا را یااراوب ،یمنطق یسینوبرنامه. است مختلف یها تیموقع در انسان استدو  یسازمد  ،صوری

 مختلۀف  انۀواع  دیۀ بازتول به قادر وزم استهومص  عوامل. کند یم فراهم یانسان استدو  یها مد  نیا یساز

  .باشند ریپذ ضیحتو و شفا  واضح، صور  به استدو 

 سۀمت  بۀه  را عامۀل  توانۀد  یمۀ  یعۀ یطب زبۀان  یقۀو  پردازش با همراه ،اظهاری عبارا  با یمنطق یسینوبرنامه

 .دهد سوق طیمو و اءیاش مورد در میتعم و یریگجهینت ،یاسیق استدو 

 دهد. یک موتور استنتاجی را ارائه می که است ییمعنا وب ااراوب کی Apache Jena :مثال

 0ای لبه و ابری رایانش - ها داده چشمۀ سر و داده کلان 8-6

 ها دادهۀسرچشم و داده کلان 8-6-0

 یبرخ در. باشند داشته یمختلف های قالب توانند یم ها داده نیا. کنند یم استفاده داده از ML یها سامانه تمام

 هۀا  قالب منابع، 9 شکل در بلوک نیا. هستند ها داده کلان ML یها سامانه توسط شدهاستفاده یها داده موارد،

 اجواء با تفصیل بیشتری بند نیا. دهد یم نشان آن یکاربردها به توجه بدون راکلان داده  یمعمول پردازش و

 .دهدیم حیتوض را 9 شکل در مصور یاصل

                                                 
1-Edge Computing 
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 ها دادهۀسرچشم و داده کلان - 3 شکل

 و سۀرعت  ،تنۀوع  حجۀم،  نظۀر  از هۀا آن مشخصۀا   کۀه  هسۀتند  یاگسۀترده  داده مجموعه شامل ها دادهکلان

بۀه   ییها یفناور مثا  یبرا. نیاز دارند ارزش درک و پردازش یبرا یتخصص فنون و ها یفناور به یریرپذییتغ

 هۀای   خوشۀه  از اسۀتفاده  بۀا  را داده کۀلان  هۀای  مجموعهشدۀ  عیتوز پردازش تا اند شده داده هتوسع خاص طور

 یهۀا  یفنۀاور  نیۀ ا بۀر  عۀلاوه . نماینۀد  فۀراهم  کننۀد،  مۀی  استفاده ساده نویسی برنامه های مد  ازکه  ای رایانه

هۀا   این داده که اند هافتی توسعه زیادی از داده حجم مدیریت منظور به خاص به طور داده گاهیپا و یساز هریذخ

 .باشد شده تشکیل دیگر های ی از دادهزیاد های حجم از تواند می

 ها فناوری ایجاد نیاز به بنابراین ها و سازماناز سوی  داده یگردآور عمو و به دلیل افوای  وسعت ها داده کلان

 اند. اهمیت پیدا کرده بین  کسب منظور به تخصصی فنون و

 و 3581 سا  :21941 شمارۀاستاندارد ملی ایران  به ،داده کلان درباره کسب اطلاعا  بیشتر منظور به

 .مراجعه شود ISO/IEC 20547-3 استاندارد

. است ها سامانه نیا از یاریبس یبرا یا کننده فعا  و داردهومص  یها سامانه یبرا یادیز یکاربردها دادهکلان

 یهۀا  ن یۀ ب مختلۀف،  یکۀاربرد  یهۀا  نهیزم در ناساختمند یها داده از یبورگ یها مجموعه بودن دسترس در

. دهۀۀد یمۀۀ ارائۀۀه الگۀۀو یبازشناسۀۀ و دانۀۀ  کشۀۀف ماننۀۀدهۀۀومص  فنۀۀون از جۀۀ  اسۀۀتفادهینت در را یدیۀۀجد

 کۀه  شۀود  یمۀ  نیماشۀ  یریادگیۀ  یهۀا  مد  بهبود به منجر آموزش یها داده از یعیوس حجم یریپذ دسترس

 .رندیگ قرار استفاده مورد کاربردها از یعیوس گستره در توانند یم

 یبۀرا . آورد به دست (او  مجموع  شخص) کند یم استفاده آن از که یسازمان همان توسط توانیم را ها داده

 دسۀت  بۀه  خۀود  تملک توت یفروشگاه یها سامانه از کهرا  ییها تراکن مربوط به دادۀ  فروشان خرده مثا 

 یهۀا  سۀازمان  ماننۀد  آورد؛ دسۀت  بۀه  ویۀ ن ثالث اشخاص توسط توان یم را ها داده. کنند یم استفاده آورند، یم

 ها داده سراشم و داده کلان

   یپاو          (یبهنجارش )بهنجارساز                 هویت زدایی                      (ی)جانه یگذار یجا            

 (یافتاری)واکاوش داده 

 اکتساب

 پردازش پی 

 او  )داده( شخص همجموع

 

 سوم )داده( شخص همجموع 

 

 ه استعلام داد
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ها  آن از که ییها سازمان ریسا با سپ  و کنند یم یگردآور را ها دادهکه  داده دهندگان ارائه ریسا و یقاتیتوق

 و 3اسۀتعلام  بۀا  تۀوان  یمۀ  را هۀا  داده عۀلاوه  بۀه . فروشۀند  یم ها آن به ای گذارند یم اشتراک به کنند یم استفاده

به  ثالث و او  مجموع  شخص دو هر مختلف داده های مجموعه از (ییها داده یویآم )هم ییها داده یهمجوش

 .آورد دست

 :مانند موارد زیر به دست آیند بسیاری منابع از توانند می ها داده

 ها؛ تراکن  ریسا و یفروشگاه یها سامانه 

 ها؛ نامه پرسمان ای ها ینظرسنج 

  ؛( ی)آمار یتفاضل یها پژوه 

  شده؛ ضبط مشاهدا 

 حسگرها؛ 

 ر؛یتصاو 

  ؛شده های ضبط صو 

 اسناد؛ 

 هاسامانه با تعامل. 

  ای لبه و ابری رایانش 8-6-9

 از ریپۀذ انعطۀا   و ریپۀذ اسیمجموع  مق کی به یا شبکه یدسترس یِبخش امکان منظور به ییالگو یابر ان یرا

در این زمینه  .است تقاضا یبر مبنا تیریو مد اری  یخو یساز فراهم با اشتراک قابل یمجاز ای یکیویف منابع

 3159: سۀا   23898 شۀمارۀ  رانیۀ ا یملۀ اسۀتاندارد   و 3159 : سۀا  23895استاندارد ملی ایران شۀمارۀ   به

 .شود مراجعه

 بۀورگ  اریبسۀ  یهۀا  تیۀ ارائ  ظرف تیقابل از که است همراه متمرکو و دادۀ بورگ مراکو با معمووً یابر ان یرا

ارخ   یها بخ  از یبرخ یبرا توانند یم یکلان یها تیظرف نیان. برخوردارند ها داده یساز رهیذخ و پردازش

 سۀاخت  وهۀومص   یهۀا  سۀامانه  آمۀوزش  یبۀرا  داده کۀلان  هۀای  مجموعه پردازش هنگام ژهیو به ؛هومص عمر

 .باشند یضرور هاآن در استفاده مورد یها مد 

 لبۀه  بۀه  کینود ای لبه در ها داده یسازرهیذخ و پردازش ها نآ در که است یاشده عیتوز رایان  یا لبه رایان 

 هۀای  هستار نیب یحد ،لبه. شود می تعریف سامانه الواما  بر اساسدر اینجا  نودیکیکه  شود یم انجام شبکه

                                                 
1-Querying 
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 اسۀتاندارد  بۀه ) انۀد  شۀده  تعیۀین  شۀبکه  هۀای فعالگر و حسۀگرها  توسۀط  که است مرتبط یکیویف و یتالیجید

ISO/IEC 23188 شود مراجعه.) 

 یهنگۀام . مرتبط است ها داده یسازرهیذخ و افوارنرم اجواء عملیا  وبه ایدمان  یادیز حد تا ،یا لبه رایان 

 و حسۀگرها ) ایونۀت  یها افواره با هستند، مرتبطهومص  یها سامانه با که ییهاآن مانند یافوارنرم اجواء که

 توجۀه  قابۀل  یزمۀان  یها تیمودود با جینتا دیتول و رهایتأخ یساز نهیکم به ازین اغلب دارند، سروکار( هافعالگر

 یقطعۀ  صۀور   در بتوانۀد  سۀامانه  تۀا  دارد وجۀود  یریپۀذ انعطۀا   به ازین ای( شوند یم خواندهدرن   بی اغلب)

 همچنان ،است آمده دست به یا لبه یها افوارهکه از طریو  افرادی اطلاعات میحر از موافظت به ازین ای ارتباطا 

. باشۀد  لبۀه  بۀه  کینود ای لبه در ها داده یساز رهیذخ و پردازش مستلوم تواند یم امر نیا به یابیدست. کند کار

 .شودمراجعه  ISO/IEC 23188 کسب اطلاعا  بیشتر به استاندارد منظور به

 رایانشۀی  طیموۀ  کیۀ  در ها مکان از یاریبس در تواند می یابر ان یرا که است مهم نکته نیا درک حا  نیباا

 صۀور   نیۀ ا در. شۀود  مسۀتقر  هستند، لبه به کینود و ستندین متمرکو که ییها  مکان در جمله از شدهعیتوز

 و یمجۀاز  پۀردازش  از اسۀتفاده  بۀا  را داده و افۀوار  نۀرم  یایۀ پو و ریپۀذ  انعطۀا   اسۀتقرار  تواند یم یابر ان یرا

 امکۀان  تا دهد ارائه یریپذ اسیمق و عیسر یریپذ انعطا  ،منابع انبوه با  همراه ،ها داده یمجاز یساز رهیذخ

 .دیآ فراهمهومص  یها سامانه اجواء مناسب عملیا  و ایدمان

 انۀواع  یهۀا  تیۀ قابل از یریگ بهره با تا شوند یم بیترک یمرکو یها سامانه با یا لبه رایان  یها سامانه معمووً

 .کنند جادیا را یکامل یها حل راه سامانه، مختلف

 و لبۀه  در مد  آموزش ابر، در مد  آموزش :شامل هستند لبه و ابر از یبیترککه  MLسامان   یاصل طرح سه

 باشند. می لبه و ابر در مد  آموزش

 شۀکل ) رونۀد  به کار ML یها مد  آموزش یبرا متمرکو 3ای سازه بن عنوان به توانند یم یابر خدما  (الف

 بۀه  ۀ مۀرتبط فشۀرد  یسۀاز رهیۀ ذخ و رایانشی فیوظا ،یا لبه یها افواره منابع تیمودود به باتوجه(. 4

 آموزش، از پ . شوند یم انجام یابر رساختیز از استفاده با ها مد  ینگهدار و یاعتبارسنج آموزش،

. شۀود  یمۀ  روز هبۀ  یا لبۀه  یهۀا  افۀواره  در لۀووم  صور  در و شود یم به کار گرفته وشده  مستقر مد 

 قۀرار  اسۀتفاده  مۀورد  آموزش یها تیفعال انجام منظور به در ادامه توانند یم یا لبه یها افواره یها داده

 .دهند ارائه مد  تیفیک مورد در یبازخورد ،یتیتقو یریادگی مانند ای رندیگ

 

 

 

 

                                                 
1-Platform 
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 ابری فضای در مدل آموزش از ای نمونه - 8 شکل

 های مسیریاب در حمله یبازشناس شامل کنند می استفاده طراحی این از که هایی برنامه از هایی نمونه

 صنعتی واپای  کاربردهای در خطا از پیشگیری و خطا یبازشناس ،(هوشمند آت  های هدیوار) یا لبه

 باشد. می خودران خودروهای برای ترافیکی علائم یبازشناس و( 3انهیگرا کن  نگهداری)

 در استفاده مورد های مد  یا شده یشخص های مد  آموزش برای متمرکو رویکرد که یدرصورت ب(

 طرح مبتنی این. است اعما  قابل( 5 شکل) متفاو  طرحی نباشد، بهینه خاص کاربردی های زمینه

 در کافی منابع که طیشر به) شود می انجامی ا لبه های افواره در مستقیماً که است مد  آموزش بر

 (.باشد دسترس در هایی افواره انین

 

 

 

 

 

 

 لبه در مدل آموزش از ای نمونه - 2 شکل

                                                 
1-Proactive 
 
 

 های داده

 آموزشی
 مد  رسانی روز به و استقرار

 

 توت مد 

 آموزش

 

 آموزش مد 

 دیده

  بازخورد/داده یگردآور

 (تقویتی یادگیری برای)

 تعامل

ط
وی

م
 

 مد  از استفاده: لبه مد  آموزش: ابر

 رسانی روز به و استقرار

 مد 

 تعامل
ط
وی

م
 

 های داده

 آموزشی

 توت مد 

 آموزش

 آموزش مد 

 دیده
آموزش 

 مد 
 آموزش 

 مد  اندازی راه: ابر

 مد  از استفاده و آموزش: لبه
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 آموزشِ. شود می داده آموزش و اندازی راه ابری مویط در( عمومی) اولیه مد  یک تنها طرح این در

 نوع این. شود می انجام واقعی دنیای های داده از استفاده با لبه در سفارشی یا زمینهوابسته به 

 تقویتی یا غیر نظارتی ماشین یادگیری رویکردهای از که خودکار کاملاً های سامانه برای مد  آموزش

 .است کنند، مناسب استفاده می

رویکرد در  این(. 38 شکل) دهد می انجام لبه در هم و ابر در هم را مد  آموزش ترکیبی، رویکرد (و

 ابری خدما  موارد، برخی در. باشدای  لبه های افواره شامل سامانه طراحی است که ضروری مواردی

 دیگر موارد در. شود می مستقر لبه این مد  در و سپ  کنند می آماده را اولیه ۀدید آموزش مد 

 را ها داده و دهند می آموزش خود مولی های داده اساس بر را خود مولی های مد  ،ای لبه های سامانه

 سرور کی عنوان به توانند می ابری همچنین خدما . کنند نمی منتقل ابری خدما  و یکدیگر به

 عمل کنند و مختلفای  لبه های سامانه های مد  های به روز رسانی سازیِ همگام منظور به پارامتر

متعلو  های مد  تا برگردانندای  لبه های سامانه به را شده سازی همگام مد  های به روز رسانی سپ 

 .کنند روزرسانی به را خود به

 

 

 

 

 

 

 

 لبه در و ابر در مدل آموزش از ای نمونه - 01 شکل

 بۀر  یمبتنۀ  ریتصۀو  یگۀردآور  خۀدمت  مثۀا   یبۀرا ) 3منطقۀه  بۀر  مبتنۀی  مولی داده خدما  یبرا مثا  نیا

 تیۀ فیک کۀه  شود یم استفاده( یخانگ لوازم خدما  و منطقه مختلف یها بخ  از نیسرنش بدون یماهایهواپ

 ممکۀن  هیۀ دۀ اولیۀ د آمۀوزش  یهۀا  مۀد   جۀای  به روز شده به یآموزش یها مد استفاده از  با را یبهتر خدما 

 .سازد یم

آمۀوزش  مد  کی روش نیا در. گرفت نظر در توانیم وین را مد  بارگذاری جمله از یگرید یبیترک کردیرو

 مۀد   کۀه  یدرصۀورت  و شۀود  یمۀ  فرسۀتاده  یابر طیمو در مد  مخون کی بهای  لبهسامان   کی توسط ،دهید

                                                 
1-Local Area-Based Data Service 

 توت مد 

 آموزش

 اولیه مد 

 های داده

 آموزشی

 اولیه مد 

 توت مد 

 آموزش

 مد 

آموزش  دیده آموزش

 مد 

ط
وی

م
 

 تعامل

 آموزش 

 مد  و آموزش از استفاده: لبه

 رسانی روزب و گسترش

 مد 

 تنظیما  مد  و آموزش: ابر

 ها داده یگردآور
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 طیموۀ  همان درکه  ای لبه یها سامانه ریسا به باشد داشته یقبل مد  به نسبت یبهتر عملکرد ،دهیدآموزش

 فنۀون  و یانتقۀال  یریادگیۀ  در تۀوان یمۀ  را کۀرد یرو نیۀ ا. شۀود  یمۀ  عیۀ توز کننۀد،  یمۀ  کار یمشابه طیمو ای

 یبۀرا  دهیۀ دآمۀوزش  مۀد   کی از توانیم یانتقال یریادگی از یا نمونه عنوان به. برد به کار مد  یساز هفشرد

 ایۀ  هیۀ اول مد  کی. کرد استفاده  ینودست اعداد یبازشناس منظور به ابانیخ ینما در خانه پلاک یبازشناس

 فنۀون . باشۀد  اسۀتفاده  قابل مشابه مسائل یبرا تواند یم مسئل  خاص کی حل یبرا دهیدآموزش  یپ از مد ِ

 کۀاملاً  مۀد   کی. کرد استفاده وین کمتر رایانشی قدر  با ای لبه افواره کی یبرا توانیم را مد  یسازفشرده

 منۀابع  بۀا ای  لبۀه سامان   کی در استفاده از قبل تواند یم فراوان رایانشی منابع با یابر خدمت در دهیدآموزش

 .شود فشرده کمتر

 (منابع مخزن) ها منبعگان 8-3

 مفاهیم کلی 8-3-0

 و شۀبکه  ،رایۀان   مانند یمنابع. دهدیم نشان راهومص  بوم زیست از یبانیپشت یبرا نیاز مورد منابع 9 شکل

 .هستند یضرورهومص  یها سامانه از یبانیپشت یبرا یسازرهیذخ

 و متمرکۀو  ابر خدما جمله  از مختلف یها اسیمق با یمنابع در تواند یمهومص  یها سامانه استقرار و توسعه

 و همۀراه  تلفۀن  یهۀا  افۀواره  ،ای لبۀه  رایانشی یها سامانه ،سرور( یها  )خوشهکارسازها  تا یابر ریدادۀ غ مراکو

داده یسازرهیذخ تیظرف پردازش، تیظرف نظر از توانند یم ها سامانه نیا از یبرخ. دهد ر  ایونت یها افواره

 یهۀا  افۀواره  و هۀا  سامانه یبرا ژهیوبه مورد نیا. باشند منابع تیمودود یدارا ،ریتأخ و شبکه باند یپهنا و ها،

هۀا،  GPU از یبۀ یترک و بیۀ ترت هۀر  نۀد نتوا یمۀ هۀومص   یهۀا  سامانه یبرا یپردازش منابع. است مطرح ای لبه

NPU ،هاCPU عنۀوان  بۀه  تواننۀد  یمۀ  کۀه  دنباشۀ  اندگانه ای منفرد یها سامانه در ها پردازنده گرید انواع وها 

 .3شوند مرتب رایانشی های  خوشه

 ویۀ عم یریادگی ای نیماش یریادگی از استفاده اساس بر توانند یم ،رایانشی منابع یبراهومص سامان   الواما 

؛ باشۀد  متفاو ( مختلف 2هایهمبندی با استنتاج و آموزش مثا  عنوان به) کاری بار انواع اساس بر همچنین و

. باشۀند  ازین مورد خاص کاری حجمو هومص  یها سامانه یبرا توانند یم ناهمگن رایانشیراهکارهای  نیبنابرا

 یبۀرا  تواننۀد  یمۀ ( رهیۀ غ و GPU، NPU، FPGA، DSP، ASIC) یافوار سخت یها دهنده شتاب مثا  عنوان به

 .شوند استفاده شبک  عصبی خاص های توپولوژی آموزش مانند رایانشیاز نظر هومص  فشرده کاری بارهای

 از خودکار تیریمد سازی فعا  به ازین مختلفهومص  یها سامانه یازهاین یساز برآورده منظور به ،منابع نیتأم

 .دارد( ای لبه و یابر، 1در مول منابع نیتأم مانند) ناهمگن منابع یهماهنگ و تقاضا اساس بر نیتأم جمله

                                                 
1-Be Arranged 

2-Topologies 

3-On-Premises 
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 منظوره مدار مجتمع خاص 8-3-9

ASIC است شده سفارشی یخاص کاربرد برای که است مجتمع مدار نوعی .ASICارائه برای ای گوینه ها 

 .هستندهومص  خاص کارکردهای

ASIC مانند کارکردهایی ارائه باهومص  فرایند به دنیبخش سرعت برای یا دهنده شتاب عنوان به تواند می 

 سازی سفارشی ،کمتر دقت با رایان  و حافظه بهینه تخصیص اختصاصی، موازی ضرب انباشته های بلوک

 از قبل و بعد کارکردهای تا شود پیکربندی پردازنده کمکی صور  به تواند می همچنین ASIC. شود

 یهمجوش و (وینوفه )نو کاه  تبدیل، تصویر، اندازه تغییر و برش مانندهومص  وظایف برای را یپرداز داده

 .دهد ارائه 3یحسگر (یها داده یویآم )هم یها داده

ASICمنظۀوره  عۀام  یهۀا  پردازنده با سهیمقا در ها ( ماننۀد CPU و GPU ) ًیهۀا  فرانامۀه  یبۀرا  فقۀط  معمۀوو 

 ها ASIC. شوند یم استفاده و دیتول ،یطراح خاص شبک  عصبی یساختارها یاجرا مانند خاص (یوهایسنار)

 .کنند یم فراهم کمتر یانرژ مصر  و نهیهو ،ییفضا حجم باهومص  یبرا را یباوتر رایانشی تیقابل

ASIC ادهیۀ پ همۀراه  یهۀا  تلفۀن  مانند توان و فضا تیمودود یدارا یها افواره در سازندیم قادر راهومص  ،ها

 یهۀا  حۀوزه  در استفاده مورد ایونت یها افواره در راهومص  از استفاده امکان همچنین ها ASIC. شود یساز

 .کنند یم فراهم خان  هوشمند یها فرانامه و تیامن بهداشت، ،یپوشک ،یصنعت دیتول مانند مختلف

 هومص های زمینه 2

 (ریتصو صی)تشخ ریتصو یبازشناس ای و بینایی رایانه 2-0

 یها داده ریتفس و پردازش کسب یبرا کارکردی واحد کی تیقابل» عنوان به را ای بینایی رایانه ،استاندارد نیا

 از ریتصو یبازشناس با یکینود ای ارتباط بینایی رایانه. (3-9-1) کند یم فیتعر «دئویو ای ریتصاو دهنده  ینما

 و اسۀت  یا نگۀاره  اطلاعۀا   ای ریتصاو یتالیجید  ینما ،یبصر یها داده. دارد تا یجید ریتصاو پردازش جمله

 تۀا ، یجیشدۀ داسکن آنالوگ ریتصو کی تا ،یجید ریتصو یحسگرها جمله از یمختلف منابع از را آن توان یم

 شۀامل  تۀا  یجید ریتصۀاو  اسۀتاندارد،  این ااراوبدر  .آورد دست به گرید یا نگاره یورود یها افواره یبرخ ای

 .هستند متورک و ثابت انواع

 ریتصۀو  در را یخاکسۀتر  یهۀا  رنۀ   ایۀ  ها اسیمق که دارند وجود اعداد از یسیماتر عنوان به تا یجید ریتصاو

 شۀامل  تواننۀد یمۀ  تا یجید ریتصاو. دهندیم نشان بردارها از یا مجموعه صور  به گرید موارد در ای شده ثبت

توانند  می دیجیتا  تصاویر. کنند یم فیتوص را ریتصو با مرتبط یها یژگیو و مشخصا  که باشند ییها دادهفرا

سۀازی   فشۀرده  دیجیتۀا   هۀای  شۀبکه  در آنها انتقا  عملکرد بهبود و سازی ذخیره فضای در جویی صرفه برای

 .شوند

                                                 
1-Sensing Data Fusion 
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 :اند شده ارائه ریتصو یبازشناس و ای بینایی رایانه بر یمبتنهومص  یها برنامه از ییها  نمونه ادامه در

 ؛(وانا یح ریتصاو انیم در ها س  ریتصاو مانند) ریتصاو از یا مجموعه نیب از خاص ریتصاو ییشناسا 

 خودکار؛ ی نقل لیوسا در اءیاش و یورانندگ ییراهنما علائم ییشناسا و یبازشناس:   خودرانینقل لیوسا 

 ؛یپوشک یربرداریتصو در یناهنجار و یماریب صیتشخ: یپوشک صیتشخ 

  ؛(مونتاژ خط در وبیمع قطعا  یبازشناس مثا  عنوان به) تیفیک واپای 

 اهره بازشناسی. 

 ،(وینوفۀه )نۀو   کاه  ،یبنداسیمق مجدد، یبردارنمونه ر،یتصو اکتساب شامل ای بینایی رایانه یاساس فیوظا

 .است بندی طبقه و شیء یآشکارساز ،یبندمیتقس ،یژگیو استخراج تضاد،  یافوا

 یهۀا  شۀبکه  از اسۀتفاده . دارنۀد  وجۀود هومص  یها سامانه در ای رایانهبینایی  فیوظا انجام یبرا روش نیاند
 بنۀدی  طبقۀه  فیوظۀا  درهۀا   آن یباو دقت لیدل به ریاخ یها سا  در (5-3-32-9) ویعم همامیخته یعصب

 .اند گرفته قرار موردتوجه ینیب یپ و آموزش زمان درها  آن عملکرد و ریتصو

 طبیعی زبان پردازش 2-9

 مفاهیم کلی 2-9-0

پۀردازش   نیا. است یعیطب زبان دیتول و یعیطب زبان درک اساس بر اطلاعا  پردازش ی،عیطب زبان پردازش

 NLP یهۀا  تیۀ قابل از اسۀتفاده  با ها رایانه .است گفتار ای متناستفاده از  با یعیطب زبان دیتول و لیتول شامل

 ،یدیکل کلما  ،ها هستار م،یمفاه و کنند لیوتول هیتجو است شده نوشته انسان زبان به که را یمتن توانند یم

 تۀا  دهنۀد  یمۀ  را امکۀان  نیۀ ا کاربران به که نمایند ییشناسا را مشخصا  ریسا و احساسا  جانا ،یه روابط،

 ارتباط یبرقرار یبرا را گفتار ای متن توانندیم هاتیقابل نیا با ها انهیرا. کنند استخراج موتوا از را ییها ن یب

 ایۀ  مۀتن  صۀور   بۀه  و یخروجۀ  ای یورودعنوان  به را یعیطب زبان که یا سامانه هر. کنند دیتول وین کاربران با

 از یانمونه. کند یم استفاده یعیطب زبان پردازش یاجوا از ،است آن پردازش به قادر و کند یم افتیدر گفتار

 یهۀا  تمۀاس  توانۀد  یمۀ  که است هواپیمایی یک آژان  مربوط به خودکار ذخیرهسامان   کی ،یا سامانه نیان

 و یعۀ یطب زبۀان  درک جۀوء  کی به یا سامانه نیان. نماید ذخیره پروازها  آن یبرا و دریافت کند را انیمشتر

 .دارد ازین یعیطب زبان دیتول جوء کی

 :اند شده آورده یعیطب زبان پردازش بر یمبتنهومص  یکاربرد یها برنامه از ییها  نمونه ادامه در

 ؛(تا یجید شکل به  ینودست یها ادداشتی لیتبد نمونه عنوان به) دستخط بازشناسی 

 ؛(یانسان یها گفته یمعنا درک نمونه عنوان به) گفتار یبازشناس 

 ایآ که نیا نییتع یبرا (لیمیا)انامه یرا امیپ در کلما  یمعنا از استفاده نمونه عنوان به) هرزنامه یبازشناس 

 (.است شده یبند طبقه «ناخواسته»پیام  عنوان به ،امیپ آن
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 یعیطب زبان دیتول و یعیطب زبان درک از توانند یم که برخط یها با گپ  و تا یجید یشخص یارهایدست 

 .کنند استفاده ای مواوره یکاربر واسطارائ   یبرا( گفتار دیتول بازشناسی گفتار و جمله از)

 ؛یساز خلاصه 

 متن؛ دیتول 

 موتوا یجستجو. 

 بر مبتنی تبلیغاتی های سامانه ،برخط یها گپ با  مانند کاربردی های سامانه از بسیاری در NLP همچنین

 .شود می استفاده الکترونیکی آموزش های سامانه و گفتار ترجمه های سامانه موتوا،

 طبیعی زبان پردازش اجزای 2-9-9

 مفاهیم کلی 2-9-9-0

 زیر است:شامل موارد  وظایف ترین متداو . دهند  می انجام را مختلفی وظایف NLP اجوای

NLU :جوء NLU را در  ورودی معنای است قرار که کند می تبدیل داخلی توصیف یک به را گفتار یا متن

 ییاندمعنا ذاتاً جملا  و کلما : شود می ناشی طبیعی های زبان ذاتی ابهام از مشکل. باشد خود داشته

 .است خطا مستعد NLU نتیجه بنابراین هستند،

NLG: NLG کنۀد  می لیتبد انسان یبرا درک قابل گفتار ای متن بهرا  یداخل فیتوص کی که است یا مسلفه .

 .نمایدتر  ها را برای کاربر ملموس تواند شامل تنظیم عبارا  باشد تا آن این کار می

POS: یگذار براسب  مسلف POS هۀا،   اسۀم  مانند یدستورهای  دسته به یورود گفتار ای متن در را کلمه هر

 پذیرد. نیو از تکثر معنایی تأثیر می POSگذاری  . براسبکند می یبند دسته موارد مشابه و افعا ها،  صفت

NER: جوء کی NER ایۀ  سۀازمان  مکۀان،  شۀخص،  کی نینماد یها نام یگذاربراسب و ییشناسا دنبا  به 

 را یشتریب اطلاعا  ،هستار)نوع(  به باتوجه. است گفتار ای متن انیجر در کلما  از یادنباله در گرید یهستار

 .است استفاده قابل هاآن کارکرد ای عنوان افراد، در مورد مثا  یبرااین جوء . کرد استخراج توانیم

 یانسۀان  سۀسا   کی به را پاسخ نیترمناسب کند یم یسع سسا  به دهی پاسخ جوء کی :سؤال به دهیپاسخ

 .دهدیم پاسخ یعیطب زبان به سامانه و پرسدیم یسسال یعیطب زبان از استفاده با کاربر. ارائه دهد

MT: جوء کی MT نیۀ ا. کند یم ترجمه گرید یزبان به زبان کی از را یعیطب زبان یموتوا خودکار صور  به 

 تکثۀر  مشۀکل، . فتۀد یب اتفۀاق  گفتۀار  به متن ای گفتار به گفتار متن، به گفتار متن، به متن از تواند یمترجمه 

 یۀا  بۀین  ارجاعا  مانند مشکلا  دیگر همچنین و است متعدد یمعان یدارا کلمه کی آن درکه  است اییمعن

 .است پذیر امکان ترجمه اندین موارد از بسیاری در. ناگفته نیو وجود دارد مقاصد یا جملا  درون
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OCR: مسلف   کیOCR احتمۀاوً ) در قالۀب تصۀویر   مکتوب اسناد لیتبد دنبا  به حرو ( یبصر ی)بازشناس 

 و هۀا  عنۀوان  هۀا، شۀکل  جداو ، متن،در قالب  هاآن یموتوااز  یتالیجیده شد کدبندی فیتوص به( شدهاسکن

 است. هاآن روابط

 هر بین حتی ای دار نام های هستار نیب را روابط ف  استخراجیوظ رابطه، مسلف  استخراج کی :رابطه استخراج

 که دهد صیتشخ ها لمیدربارۀ ف یورود متن در تواند یم مسلفه مثا  یبرا. دهدیم انجام ورودی هستاردسته 

 .«دیدرخش خوش» ،«کویسرپ» لمیف در «نویپاا آ »

IR: کی IR فاقد  یموتوا از یامجموعه در جستجو با کاربر اطلاعا  یازهاین رفع یپ در جوو تمسلف  جس ای

 در عنصۀر  هۀر  بۀا  یتمیالگۀور  صور  به کند یم انیب را هاآن یاطلاعات ازین که کاربر یوجوپرس. است ساختار

 معمۀووً  مسلفۀه  نیۀ ا یخروجۀ . شۀود  ینۀ یب یپ کاربر یاطلاعات ازین با آن ارتباط تا شود یم سهیمقا مجموعه

 یابیۀ باز یاجۀوا . شۀود  یمۀ  ارائۀه  کۀاربر  بۀه  مرتبط بۀودن  یِنوول بیبه ترت منتخب عناصر از فهرستی عنوان به

مۀه ین اسۀناد  آزاد، مۀتن  جملۀه  از یاطلاعۀات  عناصۀر  مختلف انواع از یعیوس گستره یبرا توانیم را اطلاعا 

 .داد توسعه مختلف یعیطب یها زبان به و دئویو و ریتصو صدا، ،ساختمند اسناد ،ساختمند

 کی در شدهانیب نظرا  رایانشی یبنددسته و ییشناسا به دنبا  جانا یه لیمسلف  تول کی :جانیه لیتحل

 یذهنۀ  یهۀا  جنبۀه  از ییهۀا   نمونۀه . شود اطلاق می وین یکاودهیعق آن بهکه  است ریتصو ای گفتار متن، قطعه

 .باشد یمنف ای مثبت جانا یه شامل تواند یم

 از یکی از طریو موتوا عنصر کی از را مهم اطلاعا  خودکار، یسازخلاصه جوء کی :خودکار یسازخلاصه

 .کند یم منتقل مختصرتر  رصو به ها( از آن یبی)ترک کردیرو دو

شۀدۀ  نسۀخ  خلاصۀه   تۀا  کند یم انتخاب منبع یموتوا از را مرتبط یدیکل یموتوا ،یاستخراج یسازخلاصه

 اطلاعۀا   که است ترکوتاه جدید متن کی دیتول یپ در 3ای اکیده یسازخلاصه. کند دیتول را یا افتهی کاه 

 .است یعیطب زبان دیتول به مربوطای  اکیده یسازخلاصه. کند یم منتقل را مرتبط

 هۀد   بۀا  سۀامانه  و کاربر نیب تعاملا  از یسر کی تیریمد به وگوگفت تیریمسلف  مد :وگو گفت تیریمد

 گسۀتره  از وگۀو  گفۀت  تیریمۀد . کند یم کمک یعیطب مکالم  زبان یسازهیشب از طریو یتجرب  کاربر بهبود

 و خۀاص  یورود هۀای فعالگر یبۀرا  را ها پاسخ که اظهاریقواعد  جمله از؛ کند یم استفاده کردهایرو از یعیوس

 را متن بر یمبتن تعاملا  تواند یم وگو گفت تیریمد. کند یم مشخص نیماش یریادگی بر یمبتن یکردهایرو

 و یبازشناس یها مسلفه با ایارائه کند  وپاسخ پرس  یها مسلفه بابهتر  مکالمهتجرب   کی مثا  یبرا کند؛ جادیا

 بۀرخط  یمشتر خدما  های عامل یشخص ارانیدست در یکاربرد یها برنامه از تایکپاراه شود  گفتار بیترک

 .نمایدپشتیبانی  یشخص مراقبتهای  روبا  ای

                                                 
1-Abstractive Summarization 



 0417)چاپ اول(:  97632استاندارد ملی ایران شمارۀ 

53 

 ماشینی ترجمه 2-9-9-9

 گفتار ای متن ترجم  خودکار یبرا ای رایانهسامان   کی از آن در که است NLPف  یوظ ی ازکی ینیترجم  ماش

 .شود یم استفاده گرید زبان به یعیطب زبان کی از

 مبۀدأ  زبۀان  یمعنۀا  کدگشۀایی  قدم نیاول. شود یم انجام مرحله دو در انسان توسط ترجمه فرایند یطورکل به

 دستوردر حوزۀ  ویعم دان  مستلوم فرایند نیا. است مقصد زبان در یمعن مجدد کدبندی دوم  مرحل. است

 .است ها  حوزه ریسا و ین  فرهنگیشیپ اصطلاحا ، نوو، معنا، زبان،

 یهۀا  تفۀاو   ،یاربافتۀ  ملاحظۀا   ،بۀرای کلمۀا    یناتکثر مع شامل ینیترجم  ماش در حوزۀ یفن یها اال 

 یبۀرا  یادیۀ ز یکردهۀا یرو. اسۀت  3نگاشۀت  واژه بر یمبتن ینوشتار یها سامانه بر یمتک یها زبان و ،یدستور

 ،(ی)آمۀار  یتفاضۀل  ،مثۀا  موۀور   ،موۀور قاعۀده  رویکرد  این رویکردها شامل اند، داشته وجود ینیترجم  ماش

 باشد. میها  آن از یبیترک ای یعصب

 بۀه  منجۀر  کۀه  انۀد  گرفتۀه  قۀرار  استفاده مورد ینیترجم  ماش انجام یبرا ریاخ یها سا  دری عصب یها شبکه

 یبۀرا  را مۀد   توانیم ویعم یریادگی ویطر از. است شده ترجمه دقت و روانی در یتوجه قابل یها شرفتیپ

 .دست یابد ییباو دقت سطوح به تا کرد یسفارش و داد آموزش همنظور خاص عبارا 

  گفتار یساز بر 2-9-9-7

 .شۀود  یمۀ  دهیۀ نام 2(TTS) گفتۀار  بۀه  سامان  متن کند، یم لیتبد گفتار به را یعیطب زبان متن که یاسامانه

 و بودنیعیطب. تولید مصنوعی( 1 و یسازمد ( 2 ،لیتول( 3: است مرحله سه یدارا TTS فرایند یطورکل به

 اقۀدر  یخروجۀ  کۀه  کنۀد  یم فیتوص ،بودنیعیطب. است TTS  سامان کی مهم مشخصا  از بودن فهم قابل

 انسۀان  تا اه حۀد توسۀط   خروجی که معنی است این به بودن فهم قابل که درحالی است، انسان گفتار هیشب

 .برسانند حداکثر به را مشخصه دو هر کنند یم یسع معمووًگفتار  یساز بر یها سامانه. است درک قابل

 دیۀ تول مرکۀب،  دیۀ تول ،یالوۀاق  دیۀ تولرویکردهۀای   رونۀد؛  یمۀ  به کۀار گفتار  یساز بر در یمختلف یکردهایرو

 ،یکۀرد یرو هراند.  از آن جمله DNN و ینوسیس امواج ترکیب مصنوعی ،HMM بر یمبتن دیتول ،یاندبخش

 یصدا تیفیک به DNN بر یمبتن گفتارمصنوعی  یها کنندهبیترک از یبرخ. دارد را خود ضعف و قو  نقاط

 .هستند کینود انسان

 گفتار بازشناسی 2-9-9-4

واحد  کی توسط گفتار یموتوا از یشینما به گفتار گنا یس لیتبد عنوان به بازشناسی گفتار را استاندارد نیا

 هۀای  داده کۀه  فنۀونی  تۀوان از  و می است یمتوال یها داده از یشکل یتالیجید گفتار. کند یم فیتعر کارکردی

 .کرد استفاده گفتار های واج پردازش منظور به کنند، می مدیریت را زمانی بازه یک با مرتبط

                                                 
1-Logogram 

2-Text to Speech  
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 شۀامل  کۀرد یرو کیۀ . انۀد  شۀده  بازشناسی گفتار استفاده یبرا یعصب یها شبکه از استفاده با کردیرو نیاند

راهکۀار   صۀور   بۀه را امکۀان آمۀوزش و اسۀتقرار شۀبکه عصۀبی       روش ایۀن . است[ 34] هاLSTM از استفاده

 معقۀو   بازشناسۀی  عملکۀرد  بۀه  دهۀد و  میارائه  HMM مانند ندهایفرا سایر با ترکیب بدون گفتاربازشناسی 

 .شود می منجر

 :اند شده بازشناسی گفتار آورده بر یمبتنهومص  یها کاربرد از ییها  نمونه ادامه در

 ؛یصوت فرمان یها سامانه 

 تا ؛یجید ییاملاءگو 

 یشخص ارانیدست. 

 سؤال به دهی پاسخ 2-9-9-5

 یفنۀاور  از و کننۀد  دریافۀت  را مۀتن  صۀفوا   از یادیۀ ز تعۀداد  تواننۀد  یمۀ  ،سۀسا   به یده پاسخ یها سامانه

 نیۀ ا. کننۀد  اسۀتفاده  انسۀان  یسو از یعیطب زبان به شدهمطرح ها پرسمان به پاسخ یبرا سسا  به ییگو پاسخ

 افتیدر را دهیچیپ ها پرسمان به یالوظه باًیتقر یها پاسخ و کنند «پرسمان» تا دهد یم اجازه افراد به کردیرو

ارائۀ    بۀا  شرفتهیپ یها لیوتولهیتجو و (هاAPI) هامیبک ریسا با بیترک با سسا  به دهی خپاس یفناور. نمایند

 ویمتمۀا ( شۀود  یمۀ  انجۀام  یدیۀ کل کلمۀا   بۀا  که) یمعمول یجستجو از را خود تریتعامل یتجرب  کاربر کی

 .کند یم

 یکاو داده 2-7

 در یکۀاو داده. دارد اشاره ها داده از دیمف و دیجد معتبر، اطلاعا  کشف یبرا ها  تمیالگور کاربرد به ،یکاوداده

. شۀد  شۀناخته  یقبلۀ ( ی)آمۀار  یتفاضل یها روش از ویمتما یکردیرو عنوان به و شد مطرح 3558ده   اواخر

 خۀاص  سۀوا   کیۀ  به یقطع پاسخ یبرا یکاف و وزم یها داده یگردآور بر )متعار (سنتی  یآمارهای  روش

 تناسۀب  ایۀ  یبۀ یتقر یهۀا  پاسۀخ  افتنی یبرا مجدد یگذار هد  یها داده یبرا معمووً یکاو داده. بود متمرکو

 در KDD کامۀل  فراینۀد  در یتمیالگور یسازمرحل  مد  عنوان به یکاوداده. رودیم کار به الگوها با یاحتمال

 در را یکۀاو داده مراحۀل  تمۀام  توانسۀت  یکاو  دادهیاول یها ج  تلاشینت در اتوادیه کی. شود یم گرفته نظر

 شۀامل  یکۀاو داده. [24] کنۀد  انیۀ ب لیتفصۀ  بۀه  2888 سا  در منتشرشده CRISP-DM یصنعت استاندارد

کۀلان  یهۀا  یفنۀاور  ظهور با. است بندی طبقه و یبند خوشه ،تصمیم درخت جمله از فنون از یعیوس گستره

 نمونۀه  و شۀود  جۀدا  هۀا  داده یسۀاز  رهیۀ ذخ از توانست ینم گرید ها تمیالگور کاربرد 2888ده   اواسط در داده

نسۀخ    از یدیۀ جد فیتوصۀ  به منجر را ییتغ نیا. داد ها داده تر عیسر پردازش به را خود یجا ،ویدق یبردار

 کشۀف  و KDD اگراۀه . شد )علم داده( یشناس داده یها تیفعال عنوان به ،KDD ارخ  عمر فراینددادۀ کلان

 اطلاعا  بلکه ست،ین دان  کند یم دیتول انهیرا کی اهآن هستند،هومص حوزه  در یجیرا اصطلاحا  ،دان 

 .است
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 ریزی برنامه 2-4

 در و اسۀت  یاتیۀ ح ،یصۀنعت  یکاربردهۀا  یبۀرا  این زیرشاخه .استهومص  یها رشاخهیز از یکی یویربرنامه

 تیۀ امن ،یصنعت یمشارکت یها روبا  درمان، و بهداشت ،مخاطره تیریمد مانند یتجار یها  نهیزم از یاریبس

 اهمیت دارد. دفاع و یشناخت ارانیدست ،یا انهیرا

 اهۀدا   بۀه  یابیدسۀت  یبۀرا  را هۀا  کن  از یروال یتوال ،خودکار به طور تا سازدیم قادر را نیماش ،یویربرنامه

 حالۀت  سۀامانه  کی ،یویربرنامه دگاهید از. کند دایپ ییکارا خاص های سنجه یسازنهیبه حا  نیدرع و نیمع

 یهۀا  کۀن   یتۀوال  و دهۀد  رییۀ تغ را سۀامانه  تیوضۀع  توانۀد  یم کن  کی یاجرا. گیرد به خود می را یخاص

 دهد.حرکت  هد  حالت به ،هیاول حالت از را سامانه تواند یم یویر برنامه توسط یشنهادیپ

 هومص های سامانه کاربردهای 01

 مفاهیم کلی 01-0

انجۀام   یخودکارسۀاز  موارد یبرخ در ای کنند کمک یریگ میتصم به توانند یمهومص  یها سامانه که ازآنجایی

از جمله موارد  مختلف عیصنا در ،نمایند کمک یخاص فیوظا یخودکارساز به و کنند ارائه ییها هیتوص ،دهند

 :دارند ییها  کاربردزیر 

 ؛یکشاورز و زراعت 

 ؛یخودروساز 

 ؛یمال یفناور و یداربانک 

 پدافند؛ 

 آموزش؛ 

 ؛یانرژ 

 درمان؛ و بهداشت 

 حقوق؛ 

 د؛یتول و ساخت 

 ؛یسرگرم و رسانه 

 ؛یبیترک تیواقع 

  ؛یعموم بخ 

 ؛یابیبازار و یفروشخرده 
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 ت؛یامن 

 ؛ییفضا یفناور 

  مخابرا. 

 .است  شده ارائه 5-38و  2-38بندهای  درهومص  کاربردهای از هایی نمونه

   تقلب یآشکارساز 01-9

 ظۀاهر د زیۀر  اراز جملۀه مۀو   ها حوزه از یاریبس در تقلب. است سود کسب منظور به بیفر از گیری بهره ،تقلب

 :شود یم

  ؛یتقلب مدارک و پو 

  ؛یسرقت اسناد و یاعتبار یها کار 

  ؛انامهیرا مانند یشخص ارتباطا 

 مسروقه ای یجعل تیهو. 

 است شده ارائه تقلب یآشکارساز درهومص  یکاربردها از ییها  نمونه ادامه در: 

 ؛یاعتبار کار  یجعل یها نهیهو ییشناسا 

 اعتبار؛ ای وام یجعل یها برنامه ییشناسا 

 ؛یجعل یها نامهمهیب ییشناسا 

 یجعل حساب به یدسترس ییشناسا. 

 خودکار نقلیه وسایل 01-7

 یمبتن یها یفناور از یاریبس امروزه. شوند لیتبد یعاد یامر به راننده   بدونینقل لیوسا شود یم ینیب یپ

 یکاربردهۀا  از ییهۀا   نمونه ادامه در. شوند یم استفاده رانندهکمک یها یژگیو عنوان به خودروها درهومص  بر

 :اند شده ارائه هینقل لیوسا درهومص 

 ؛(یفعل یکیتراف طیشرا به باتوجه ریمس نیترعیسر افتنی نمونه عنوان به) نهیبه یابیریمس 

 ر؛یمس خودکار رییتغ 

 ریتفسۀ  اسۀاس  بۀر  فرمۀان  و چۀ  گۀاز  یدر ترموهۀا،  خودکۀار  یکۀار دسۀت  مثۀا   عنۀوان  به) اءیاش از اجتناب 

 ؛(مودوده و نور یبازشناس یحسگرها و ها نیدورب یها گنا یس

 نقط   از خودکار کاملاً حرکتA نقط   بهB. 

 .هستند یمتک یویر برنامه و ای رایانه یینایب مانندهومص  یها یفناور به   خودکارینقل لیوسا
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 بینی مبتنی بر پیشنگهداری  01-4

 عنۀوان  به) است قطعا  عمر طو  اساس بر ینگهدار و ریتعم آن درکه  پیشگیرانه ینگهدار و ریتعم خلا  بر

 بۀر  را قطعۀا   ینیگویجا ای تعمیرا  ،بینی مبتنی بر پی  ینگهدار و ریتعم ،(یخراب نیب زمان نیانگیم نمونه

 از ییهۀا   نمونۀه  ادامۀه  در. دهۀد یم انجام انتظار قطع  مورد عمر طو  و یفعل عملکرد ای مشاهدۀ رفتار اساس

 :اند شده ارائه بینی مبتنی بر پی  ینگهدار و ریتعم درهومص  یکاربردها

 ؛(شود لیر از خروج به منجر تواند یم که) آهن راه لیر ریز یها حفره یبازشناس 

 ده؛یدبیآس ای خوردهترک آسفالت یبازشناس 

 ؛یکیالکتر یموتورها در ن یبلبر یخراب یبازشناس 

 برق نیتأم یها سامانه در برق یرعادیغ (نوسانا ) وهایوخ افت یبازشناس. 
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 پیوست الف

 (دهندهآگاهی)

 چرخۀ عمر مورددر  OECD )ارائه شده از سوی( فیتعر باهومص سامانۀ  چرخۀ عمرنگاشت 

 هومص سامانۀ

 .است کرده منتشر را[ 29] «هومص  مورد در   شورایتوص» OECD یحقوق اسناد

 :اند شده گنجانده ریز مواردمذکور  سند در

 :تا یجید اقتصاد یگذاراستیت  سیکم شنهادیپ به]

 :شوند درک ،ذکرشده صور  به بهتر است ریز اصطلاحا  ه،یتوص نیا اهدا  یبرا که شود می موافقت. الف

 :است ریز موارد شاملهومص سامان   عمرارخ   مراحل: هومصسامان   عمرارخ  

 یگردآور ،یطراح و یویربرنامه شامل که است زمینه به وابسته یتوال کیکه  «هامد  و ها داده ،یطراح» (3

 .شود یم یسازمد  وین و ها یپرداز داده و

 ؛« یاعتبارسنج و سنجی درستی» (2

 ؛«استقرار» (1

 .«پای  و عملیا » (5

 کیۀ  کردن خارج ازرده یبرا میتصم. ستندین یمتوال لووماً و شوند یم انجام یتکرار صور  به اغلب مراحل نیا

 [.دهد ر  پای  و عملیا مرحل   از نقطه هر در تواند یمهومص سامان  

 و

 ایمنی و امنیت استواری،]

اسۀتفادۀ   طیشۀرا  در تۀا  باشۀند  امۀن  و مۀن یا ،اسۀتوار  خۀود  عمرارخ  طی  دیباهومص  یها سامانه (الف

 و باشند داشته یمناسب عملکرد نامطلوب، طیشرا ریسا ای نادرست ای ینیب  یپ قابلاستفادۀ  ،یمعمول

 .نکنند جادیا یرمنطقیغ یمنیامخاطره 

 نۀدها یفرا ها، داده  مجموع با رابطه در جمله از یابیرد تیقابل از دیبا ،هومص فعاون منظور نیا یبرا (ب

هیۀ تجو امکۀان  تۀا  کننۀد  حاصۀل  نۀان یاطم ،هۀومص سامان   ارخ  عمر طی شدهاتخاذ یها میتصم و

 بۀا  سۀازگار  و زمینۀه  بۀا  متناسۀب  یا وهیبه ش ها پرسمان بههومص سامان   یها  پاسخ و جینتا لیوتول

 .شود فراهم ایدن روز یها شرفتیپ

 کردیرو کی ،کنشگری یبرا ی خودها ییتوانا و بافت ها، نق  اساس برهومص  فعاونشود  توصیه می (و

 کۀار  بۀه  مسۀتمر  به طۀور هومص سامان   عمرارخ   از مرحله هر یبرا رامخاطره  تیریمد سامانمند
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 و یمنیا تا ،یجید تیامن ،یخصوص میحر جمله ازهومص  یها سامانه به مربوطمخاطره  به تا رندیگ

 [.بپردازند یریسوگ

 ارخۀ  عمۀر   بۀه  راهۀومص  سۀامان    ارخ  عمۀر  از فیتعر نیا توانیم اگونه که دهدیم نشان 3-الف شکل

 :کرد نگاشت است شده داده نشان 9 بند در کههومص سامان  
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